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in conformitate cu prevederile art. 2 alin. (1) lit. b), art. 3 alin. (1) lit. b) si art. 6 alin. (2) din Ordonanta de urgenta a Guvernului nr. 93/2012
privind infiinfarea, organizarea si functionarea Autoritatii de Supraveghere Financiara, aprobata cu modificari si completari prin Legea nr.
113/2013, cu modificarile si completarile ulterioare,

in temeiul prevederilor art. 8 alin. (13) din Legea nr. 237/2015 privind autorizarea si supravegherea activitatii de asigurare si reasigurare, cu
modificarile si completarile ulterioare,

in temeiul prevederilor art. 4 alin. (25), art. 36 alin. (1) lit. @) -e), g) si h) si alin. (2) lit. &), b) si €) -g) din Legea nr. 236/2018 privind distributia
de asigurari, cu completarile ulterioare,

in urma deliberarilor Consiliului Autoritatii de Supraveghere Financiara din cadrul sedintei din data de 28.07.2021,

Autoritatea de Supraveghere Financiara emite prezenta norma.

CAPITOLUL |
Dispozitii generale

ARTICOLUL 1 Prevederi generale Prezenta norma reglementeaza:

a) intermediarii de asigurari, reasigurari si asigurari auxiliare, incadrarea acestora in categorii, intermediari principali s$i secundari;

b) raporturile juridice dintre distribuitorii de asigurari si/sau reasigurari, denumiti in continuare distribuitori, si canalele proprii de distributie
ale acestora, dupa caz;

c) procesul de inregistrare care cuprinde:



(i) sistemul de inregistrare, forma si continutul registrelor Autoritati de Supraveghere Financiara, denumita in continuare A.S.F., si ale
distribuitorilor;

(ii) Tnregistrarea tipurilor de intermediari principali de catre A.S.F.: persoanele juridice autorizate, denumite companii de brokeraj, si
persoanele juridice avizate, institutiile de credit si firmele de investitii;

(iii) Tnregistrarea intermediarilor secundari de catre societati si intermediarii principali;

d) avizarea intermediarilor principali in calitate de creatori de produse de asigurare in asociere cu asiguratorii;

e) procesul de supraveghere si monitorizare permanenta de catre A.S.F. a activitatii de distributie desfasurate de catre distribuitori, inclusiv
a respectarii regulilor de conduitg;

f) urmatoarele cerinte:

i) privind mentinerea inregistrarii;

i) organizatorice si de raportare;

iii) privind fuziunea si divizarea companiilor de brokeraj;

~ o~ o~ o~

iv) privind informarea si conduita in desfasurarea activitatii de distributie;

g) dreptul de stabilire si libertatea de a presta servicii pe teritoriul statelor membre pentru intermediarii principali si secundari;

h) dreptul de stabilire si libertatea de a presta servicii pe teritoriul Romaniei pentru intermediarii de asigurari, reasigurari si asigurari
auxiliare autorizati si/sau inregistrati intr-un stat membru, precum si colaborarea acestora cu societatile si intermediarii principali si
secundari;

i) colaborarea societatilor care desfasoara activitate de distributie pe teritoriul Romaniei in baza libertatii de a presta servicii si a dreptului
de stabilire cu intermediarii principali si secundari, dupa caz;

j) cerinte suplimentare pentru activitatile de distributie de produse de asigurare cu componenta investitionala;

k) informatjile pe care distribuitorii le furnizeaza persoanelor fizice si juridice, in calitatea lor de clienti sau potentiali clientj;

) activitatea de comercializare electronica de asigurari.

ARTICOLUL 2 Definitii (1) Termenii si expresiile utilizate in prezenta norma au semnificatiile prevazute in Legea nr. 236/2018 privind
distributia de asigurari, cu completarile ulterioare, Legea nr. 237/2015 privind autorizarea si supravegherea activitatii de asigurare si
reasigurare, cu modificarile si completarile ulterioare, precum si urmatoarele semnificatii:



1. agent - persoana fizica, indiferent de regimul fiscal in vigoare, altul decat angajatul unei societati, sau persoana juridica, incadrata in
categoria intermediarilor secundari, care, in conformitate cu prevederile art. 12 alin. (6) lit. b) pct. (ii) din Legea nr. 236/2018, actioneaza
pentru si in numele societatii sau societatilor pentru care desfasoara activitati de distributie;

2. agent afiliat - institutie de credit sau firma de investitii, incadrata in categoria intermediarilor secundari, conform optiunii prevazute la art.
33 alin. (3) din Legea nr. 236/2018, care, in conformitate cu prevederile art. 12 alin. (6) lit. b) pct. (ii) din Legea nr. 236/2018, actioneaza
pentru si Tn numele asiguratorului sau asiguratorilor pentru care desfasoara activita{i de distributie;

3. agent auxiliar - persoana fizica, indiferent de regimul fiscal in vigoare, sau persoana juridica, incadrata Tn categoria intermediarilor
secundari, care, Tn conformitate cu prevederile art. 12 alin. (6) lit. b) pct. (i) din Legea nr. 236/2018, actioneaza pentru si in numele
asiguratorului sau asiguratorilor pentru care desfasoara activitati de distributie in mod auxiliar;

4. agent de management - persoana fizica, indiferent de regimul fiscal in vigoare sau persoana juridica, denumita in continuare MGA, cu
resedinta sau domiciliul sau sediul social, dupa caz, in Romania, reprezentantul unui singur asigurator autorizat in alt stat membru, notificat
in vederea desfasurarii activitatii de distributie in baza libertatii de a presta servicii in Romania, care duce la indeplinire mandatul acordat
de acesta si care are competenta de a-lI reprezenta si angaja in relatiile cu tertii si A.S.F., precum si cu alte institutii si autoritati din
Romania; acest reprezentant nu este un intermediar sau intermediar de asigurari auxiliare conform prevederilor legale;

5. asistent - persoana fizica, indiferent de regimul fiscal in vigoare, sau persoana juridica, incadrata in categoria intermediarilor secundari,
care, In conformitate cu prevederile art. 8 alin. (4) din Legea nr. 236/2018, actioneaza pentru si in numele intermediarului principal pentru
care desfasoara activitati de distributie;

6. asistent auxiliar - persoana fizica, indiferent de regimul fiscal in vigoare, sau persoana juridica, incadrata in categoria intermediarilor
secundari, care, In conformitate cu prevederile art. 8 alin. (4) din Legea nr. 236/2018, actioneaza pentru si in numele intermediarului
principal pentru care desfasoara activitati de distributie in mod auxiliar;

7. comercializare electronica - activitatea de distributie efectuata la distanta prin utilizarea mediului on-line sau prin utilizarea altor mijloace,
indiferent de dispozitivul de accesare a acestora, respectiv unitati de procesare fixe sau mobile;

8. companie de brokeraj - intermediar principal, persoana juridica romana, autorizata conform prevederilor Legii nr. 236/2018 si ale
prezentei norme, care:

a) Tn cadrul activitatii principale, in conformitate cu prevederile art. 12 alin. (6) lit. b) pct. (ii) din Legea nr. 236/2018, reprezinta interesele
clientilor pentru care desfasoara activitate de distributie, care consta in: oferirea de consultania clientilor sai sau potentialilor clientj,

propunerea de contracte de asigurare si/sau reasigurare, negocierea cu societatile in vederea obfinerii si incheierii celor mai potrivite



contracte de asigurare si/sau reasigurare pentru clienti, acordarea asistentei pentru gestionarea si derularea acestora, in special in cazul
unei solicitari de despagubiri, cum ar fi instrumentare de daune in serviciul/beneficiul clientilor;

b) in cadrul activitatilor secundare, poate efectua si activitatile prevazute la art. 11 alin. (3) si (5);

9. conducere executiva:

a) in cazul companiei de brokeraj, persoana fizica sau persoanele fizice, care, potrivit actelor constitutive si/sau hotararilor organelor
statutare ale companiei, este imputernicita/sunt imputernicite sa conduca si sa coordoneze activitatea curenta, precum si investita/investite
cu competenta de a angaja raspunderea companiei; in cazul indisponibilitatii sau vacantarii postului, inlocuitorul de drept este
administratorul, conform prevederilor art. 22 alin. (18);

b) in cazul institutilor de credit sau al firmelor de investitii, intermediari principali, persoana fizica sau persoanele fizice
desemnata/desemnate cu atributii de conducere si/sau administrare a departamentului de distributie; conducerea executiva este numita de
catre conducerea institutiei de credit sau firmei de investitii, la nivelul sediului principal;

c) in cazul intermediarilor secundari persoane juridice, persoana sau persoanele fizice desemnata/desemnate cu atributii de conducere
si/sau administrare a activitatii de distributie sau, in situatia in care activitatea de distributie este desfasurata de o singura persoana,
aceasta detine si atributii de administrare a activitatii de distributie;

10. conduita - reguli de desfasurare a activitatii distribuitorilor, pentru asigurarea unui tratament corect fata de clienti si evitarea practicilor
incorecte, neloiale, frauduloase sau abuzive;

11. distributie Tn baza dreptului de stabilire - activitatea desfasurata pe teritoriul Romaniei printr-o sucursala sau prezenta permanenta a
unui distribuitor dintr-un stat membru;

12. distributie Tn baza libertatii de a presta servicii - activitatea desfasurata pe teritoriul Romaniei de un distribuitor dintr-un stat membru n
conditiile descrise de Comunicarea interpretativa a Comisiei Europene privind libertatea de a presta servicii si interesul general in sectorul
asigurarilor 2000/C 43/03, publicata in Jurnalul Oficial al Uniunii Europene, seria C, nr. 43 din 16 februarie 2000; aceasta activitate este
diferita de cea desfasurata printr-o sucursala sau prezent{a permanents;

13. divizare - operatiunea care consta in impartirea intregului patrimoniu al unei companii de brokeraj, care isi inceteaza astfel existenta,
intre doua sau mai multe companii de brokeraj existente ori nou-constituite sau transmiterea unei parti din patrimoniul unei companii de
brokeraj care continua sa existe catre una sau mai multe companii de brokeraj existente ori nou-constituite;

14. furnizor de software - persoana juridica sau fizica autorizata, furnizoare de solutii informatice, care define expertiza in domenii
specializate, cu respectarea cadrului legal aplicabil;



15. fuziune - operatiunea realizata prin:

a) absorbtie, constand in absorbirea uneia sau mai multor companii de brokeraj de catre o alta companie de brokeraj;

b) contopire, constand in contopirea a doua sau mai multe companii de brokeraj pentru a forma o noua companie de brokeraj;

16. intermediar exceptat - persoana fizica, indiferent de regimul fiscal in vigoare, sau persoana juridica, Tncadrata ca intermediar de
asigurari auxiliare, care este exceptata de la obligatia de inregistrare in registrul A.S.F., daca indeplineste conditiile prevazute la art. 2 alin.
(1) din Legea nr. 236/2018;

17. mandat de brokeraj - contractul dintre un client persoana fizica sau juridica si compania de brokeraj, imputernicirea sau un alt tip de
acord, prin care clientul incredinfeaza acesteia reprezentarea intereselor sale privind obfinerea si negocierea ofertelor in vederea incheierii
contractelor de asigurare si/sau de reasigurare, acordarea de asisten{a inainte si pe durata gestionarii contractelor, in special in cazul unei
solicitari de despagubiri; documentele incheiate pot fi cu titlu oneros, in cazul in care partile stabilesc astfel;

18. mandat de intermediere - contractul dintre un client persoana fizica sau juridica si institutia de credit sau firma de investitii in calitate de
intermediar principal, imputernicirea sau un alt tip de acord, prin care clientul incredinteaza acesteia reprezentarea intereselor sale privind
obtinerea si negocierea ofertelor in vederea incheierii contractelor de asigurare, acordarea de asistenta Tnainte si pe durata gestionarii
contractelor, Tn special in cazul unei solicitari de despagubiri; documentele incheiate pot fi cu titlu oneros, in cazul in care pariile stabilesc
astfel;

19. mandatar - persoana fizica din statul membru in care intermediarii sau intermediarii de asigurari auxiliare Tsi stabilesc o sucursala, Tn
baza dreptului de stabilire, care are competenta de a-i reprezenta si angaja in relatiile cu tertii si cu autoritatea nationala competents,
precum si cu alte institutii si autoritati din statul membru respectiv;

20. mediu on-line - mijloc prin care activitatea prestata se realizeaza in timp real prin intermediul unei retele de acces informatic la distanta,
preponderent prin servicii web/internet;

21. mijloace de comercializare electronica - totalitatea elementelor prin care distribuitorii comercializeaza electronic contracte de asigurare;
22. nota de acoperire - document provizoriu emis de catre intermediarul principal si care:

a) este valabil pana la data incheierii contractului de asigurare dintre un client si asigurator;

b) contine date referitoare la identitatea asiguratului si cea a contractantului/clientului, descrierea riscului asigurat, prima de asigurare i
suma asigurata corespunzatoare unei perioade determinate;

c) isi inceteaza efectele la data prevazuta in cuprinsul acesteia, in situatia in care contractul de asigurare nu mai este incheiat sau este

incheiat Tn alte conditii decat cele prevazute in cuprinsul notei de acoperire;



d) constituie mijloc de proba in situatia producerii riscului asigurat anterior incheierii contractului dintre client si asigurator;

23. risc de conduita - riscul care provine din desfasurarea activitailor societatilor si/sau intermediarilor intr-un mod care nu asigura un
tratament corect si echitabil clientilor;

24. solutii informatice - aplicatii on-line sau pe terminale mobile, destinate comercializarii electronice, dezvoltate de si in numele
distribuitorilor prevazuti la art. 42 alin. (2).

(2) Termenii consumator si client au semnificatiile prevazute la art. 1 alin. (3) din Legea nr. 236/2018, atat in cuprinsul prezentei norme, cat
si al actelor sau regulamentelor delegate, standardelor tehnice de reglementare, celor de aplicare, actelor de punere in aplicare si altor acte
emise de Comisia Europeana sau de Consiliul si Parlamentul European, cu aplicabilitate directa in statele membre.

(3) Prin comercializarea electronica prevazuta la alin. (1) pct. 7 sunt realizate, cu respectarea prevederilor art. 15 din Legea nr. 236/2018, si
urmatoarele activitati:

a) promovarea, simularea, inregistrarea, centralizarea, retransmiterea, procesarea sau stocarea cererilor de oferta privind contractele de
asigurare, finalizate ori nu prin incheierea acestora;

b) emiterea, prin mijloace de comercializare electronica, a unor documente de incasare;

c) emiterea si/sau modificarea contractelor de asigurare ca urmare a unei comenzi transmise prin orice mijloace de comercializare
electronica.

(4) Prin intermediul solutjilor informatice prevazute la alin. (1) pct. 24 se pot realiza urmatoarele:

a) prezentarea produselor proprii ale creatorilor de produse de asigurare;

b) plasarea cererilor de oferta;

c) efectuarea comenzilor contractelor de asigurare;

d) emiterea contractelor de asigurare.

(5) In sensul definitiei prevazute la art. 3 alin. (1) pct. 12 din Legea nr. 236/2018, agentii auxiliari si/sau asistentji auxiliari distribuie numai
produse de asigurare care sunt complementare bunurilor sau serviciilor proprii, conform obiectelor lor de activitate, iar in situatia in care
acestea includ riscurile din asigurarile de viata si/sau de raspundere civila, acestea pot fi oferite numai impreuna cu bunul sau serviciul
oferit ca parte a activitatii lor profesionale principale.

(6) Institutiile de credit si firmele de investitii, avizate de A.S.F. in calitate de intermediari principali conform art. 3 alin. (1) pct. 15 din Legea
nr. 236/2018, desfasoara activitati de distributie in numele clientilor, similar companiilor de brokeraj, asa cum sunt acestea mentionate la
alin. (1) pct. 8 lit. a).



(7) In sensul prezentei norme, acronimele de mai jos au urmatoarele semnificatji:

1. A.S.F. - Autoritatea de Supraveghere Financiara;

2. BNR - Banca Nationala a Romaniei.

(8) in sensul prezentei norme, actele normative de mai jos au urmétoarele semnificatji:

1. O.U.G. nr. 44/2008 - Ordonanta de urgenta a Guvernului nr. 44/2008 privind desfasurarea activitatilor economice de catre persoanele
fizice autorizate, Intreprinderile individuale si intreprinderile familiale, aprobata cu modificari si completari prin Legea nr. 182/2016;

2. Legea nr. 237/2015 - Legea nr. 237/2015 privind autorizarea si supravegherea activitafii de asigurare si reasigurare, cu modificarile si
completarile ulterioare;

3. Legea nr. 236/2018 - Legea nr. 236/2018 privind distributia de asigurari, cu completarile ulterioare;

4. Regulamentul 2017/1.469 - Regulamentul de punere Tn aplicare (UE) 2017/1.469 al Comisiei din 11 august 2017 de stabilire a unui
format standard de prezentare a documentului de informare privind produsul de asigurare (PID);

5. Regulamentul 2014/1.286 - Regulamentul (UE) nr. 1.286/2014 al Parlamentului European si al Consiliului din 26 noiembrie 2014 privind
documentele cu informatii esentiale referitoare la produsele de investitii individuale structurate si bazate pe asigurari (PRIIP);

6. Regulamentul 2017/2.358 - Regulamentul delegat (UE) 2017/2.358 al Comisiei din 21 septembrie 2017 de completare a Directivei (UE)
2016/97 a Parlamentului European si a Consiliului Tn ceea ce priveste cerintele de supraveghere si de guvernanta a produsel or, aplicabile
societatilor de asigurare si distribuitorilor de asigurari;

7. Regulamentul 2017/2.359 - Regulament delegat (UE) 2017/2.359 al Comisiei din 21 septembrie 2017 de completare a Directivei (UE)
2016/97 a Parlamentului European si a Consiliului in ceea ce priveste cerintele de informare si normele de conduita profesionala aplicabile
distributiei de produse de investitii bazate pe asigurari;

8. Regulamentul 2019/1.935 - Regulament delegat (UE) 2019/1.935 al Comisiei din 13.05.2019 de modificare a Directivei (UE) 2016/97 a
Parlamentului European si a Consiliului in ceea ce priveste standardele tehnice de reglementare care adapteaza valorile de baza in euro
pentru asigurarea de raspundere civila profesionala si pentru capacitatea financiara a intermediarilor de asigurari si reasigurari.

(9) In sensul prezentei norme, actele privind colaborarea dintre autorititile competente au urmatoarele semnificatii:

1. Decizia EIOPA-B0S-17/014 - Decizia Consiliului Supraveghetorilor EIOPA din 30 ianuarie 2017 referitoare la cooperarea dintre
supraveghetorii din statele membre ale Spatiului Economic European cu privire la aplicarea Directivei 2009/138/CE a Parlamentului

European si a Consiliului din 25 noiembrie 2009 privind accesul la activitate si desfasurarea activitaii de asigurare si de reasigurare;



2. Decizia EIOPA-B0S/18-340 - Decizia Consiliului Supraveghetorilor EIOPA din 28 septembrie 2018 referitoare la cooperarea dintre
autoritatile competente din statele membre cu privire la Directiva (UE) 2016/97 a Parlamentului European si a Consiliului din 20 ianuarie
2016 privind distributia de asigurari.

(10) Tn aplicarea prevederilor Legii nr. 236/2018 si Legii nr. 237/2015, se respecta prevederile Deciziei EIOPA-B0S-18/340 si ale Deciziei
EIOPA-B0S-17/014.

ARTICOLUL 3 Categorii, tipuri de intermediari si raporturi juridice (1) Din categoria intermediarilor principali fac parte urmatoarele
tipuri de intermediari:

a) companiile de brokeraj;

b) institutiile de credit;

c) firmele de investitji.

(2) Din categoria intermediarilor secundari fac parte urmatoarele tipuri de intermediari:

a) agentii, care colaboreaza numai cu societatile si sunt incadrati in functie de activitatea profesionala principala din obiectul de activitate,
n:
(i) agenti, persoane fizice si persoane juridice;

(i) agenti afiliafi, institutii de credit si firme de investitji;

(iii) agenti auxiliari, persoane fizice si persoane juridice;

b) asistentii, care colaboreaza numai cu intermediarii principali si sunt incadrati in functie de activitatea profesionala principala din obiectul
de activitate in:

(i) asistenti, persoane fizice si persoane juridice;

(i) asistenti auxiliari, persoane fizice si persoane juridice.

(3) Raporturile juridice ale societatilor cu intermediarii prevazuti la alin. (1) si (2) sunt reprezentate astfel:

a) canalele de distributie independente, reprezentate de intermediarii principali care:
(i) actioneaza in interesul clientilor proprii;

(i) colecteaza prime de asigurare si/sau emit note de acoperire in vederea incheierii contractelor de asigurare, cu conditia primirii
imputernicirii din partea asiguratorilor;

(iii) distribuie contracte de reasigurare, conform imputernicirii primite de la reasiguratori;

b) canalele de distributie proprii, reprezentate de intermediarii secundari, persoane fizice si juridice, care:



(i) actioneaza numai in numele si pe raspunderea societatilor;

(i) conform prevederilor legale si prevederilor contractelor de colaborare incheiate cu societatile, distribuie produse de asigurare si/sau
reasigurare, dupa caz, in numele acestora, cu respectarea prevederilor de la pct. (iii);

(iii) distribuie produse de asigurare in numele mai multor asiguratori, cu conditia ca acestea sa nu se afle in concurenta, cu exceptia
agentilor afiliati.

(4) Intermediarii principali colaboreaza, in desfasurarea activitatii de distributie, cu asistenti si asistenti auxiliari, persoane fizice si juridice,
in calitate de intermediari secundari, care reprezinta canale proprii de distributie si care:

a) actioneaza numai in numele si pe raspunderea intermediarilor principali;

b) conform prevederilor legale si prevederilor contractelor de colaborare incheiate cu intermediarii principali, distribuie produse de
asigurare, in numele acestora si, dupa caz, cu conditia indeplinirii prevederilor art. 3 alin. (1) pct. 12 din Legea nr. 236/2018;

C) pot colabora fiecare numai cu un intermediar principal.

(5) Intermediarii principali si secundari, persoane juridice, prevazuti la alin. (1) si (2), desfasoara activitate de distributie, pe langa canalele
de distributie de la alin. (4), dupa caz, si prin intermediul conducerii executive prevazute la art. 2 alin. (1) pct. 9, precum si al angajatilor
implicafi in activitatea de distributie; denumirile funciiilor angajatilor intermediarilor principali si secundari corespund tipului si denumirii
persoanei juridice si/sau, dupa caz, denumirilor activitatilor principale desfasurate de acestea, sunt create in functie de atributiile si
responsabilitatile angajatilor in cadrul persoanei juridice si nu sunt similare celor create de alt tip de intermediar, persoana juridica, sau
celor create de societat].

(6) Tipurile de intermediari prevazuti la alin. (1), (2) si (5) sunt incompatibile atat intre ele, cat si cu calitatea de angajati ai distribuitorilor si
cu cea de membru in conducerea acestora; acestia nu pot sa fie inscrisi in registrele prevazute la cap. Il de doua ori sau, dupa caz, nu pot
desfasura activitate de distributie simultan la mai multi distribuitori, cu exceptia prevazuta la alin. (3) lit. b) pct. (iii).

(7) Intermediarii principali pot colabora cu alti intermediari principali, in desfasurarea activitatii de distributie, cu respectarea cumulativa a
urmatoarelor conditji:

a) clientul a fost informat in prealabil asupra colaborarii dintre intermediarii principali;

b) actiunile efectuate de fiecare intermediar principal sunt mentionate expres in mandatul de brokeraj, respectiv intermediere, dupa caz, iar
in cazul in care actiunile sunt realizate Tn comun, raspunderea juridica a intermediarilor principali este solidara.

(8) Societatilor si intermediarilor principali le este interzisa incheierea contractelor de colaborare cu persoane fizice sau juridice fara

respectarea prevederilor alin. (3) - (5) si (7), in legatura cu activitatea de distributie.



(9) Intermediarii principali pot colabora in realizarea unui mandat de brokeraj/intermediere cu intermediari inregistrati in alte state membre,
care au notificat desfasurarea de activitati de distributie in Romania, conform prevederilor prezentei norme privind colaborarea
intermediarilor principali.

(10) Sintagma persoane fizice prevazuta la alin. (2) desemneaza si acele entitati reglementate prin O.U.G. nr. 44/2008.

CAPITOLUL I
Procesul de inregistrare

SECTIUNEA 1
Registrele A.S.F., registrele proprii ale distribuitorilor si sistemul de inregistrare

ARTICOLUL 4 Prevederi generale (1) Solicitarile de inregistrare ale persoanelor fizice sau juridice care doresc sa desfasoare activitate de
distributie se depun la A.S.F. de catre intermediarii principali, respectiv la societati si intermediarii principali de catre intermediari secundari,
prin unul dintre urmatoarele moduri:

a) pe suport hartie;

b) prin posta electronica sau fax;

¢) prin aplicatie on-line.

(2) In situatia optiunilor de transmitere a solicitarilor de inregistrare prevazute la alin. (1) lit. b) si c), documentele originale necesare
inregistrarii sunt transmise astfel:

a) pe suport hartie de catre intermediarii principali, in termen de 10 zile de la data depunerii solicitarii prevazute la alin. (1) lit. b) si c), cu
exceptia prevazuta la art. 52 alin. (7);

b) conform politicilor si procedurilor proprii ale societatilor si intermediarilor principali, referitor la modalitatea de transmitere, evidenta si
arhivarea documentelor intermediarilor secundari cu care acestia colaboreaza.

(3) Pentru cazurile in care documentele originale prevazute la alin. (2) sunt emise in format electronic de autoritatile si institutiile publice cu
semnatura electronica calificata, acestea sunt asimilate inscrisurilor autentice si nu se depun ulterior pe suport hartie.

(4) A.S.F. instituie mai multe registre astfel:



a) mentine si administreaza Registrul societatilor, denumit in continuare RSO, in care sunt inscrise societatile cu sediul pe teritoriul
Romaniei, autorizate conform prevederilor Legii nr. 237/2015;

b) mentine si administreaza Registrul intermediarilor principali, denumit in continuare RIP, in care sunt inscrisi intermediarii principali cu
sediul pe teritoriul Romaniei, autorizati sau avizati conform prevederilor Legii nr. 236/2018 si ale prezentei norme;

¢) administreaza Registrul intermediarilor secundari, denumit in continuare RIS, care contine datele de inregistrare ale acestora incarcate
de catre societati si intermediarii principali, conform prevederilor prezentei norme.

(5) Societatile si intermediarii principali deschid, meniin si incarca electronic in RIS datele privind intermediarii secundari si, dupa caz,
angajatii proprii implicati in activitatea de distributie, astfel:

a) societatile deschid Registrul agentilor, denumit in continuare RA, care contine datele privind agentii si agentii auxiliari, persoane fizice,
precum si datele din registrele agentilor, agentilor afiliati si agentilor auxiliari, persoane juridice, conform anexei nr. 1;

b) intermediarii principali deschid urmatoarele registre:

(i) Jurnalul asistentilor, denumit in continuare JA, care contine datele privind asistentii si asistentii auxiliari, persoane fizice, precum si
datele din registrele asistentilor si asistentilor auxiliari, persoane juridice, conform anexei nr. 1;

(ii) registre care contin date privind angajatii si conducerea executiva, care desfasoara activitati de distributie, conform anexei nr. 2.

(6) Intermediarii secundari, persoane juridice, deschid si mentin registre proprii cu angajatii si persoanele din conducerea executiva,
implicati in activitatea de distributie, conform anexei nr. 1; aceste registre pot fi deschise si mentinute de catre societatea/societatile sau
intermediarul principal, dupa caz, pentru care desfasoara activitate de distributie, daca se stabileste astfel de comun acord.

(7) Registrele prevazute la alin. (5) sunt permanent accesibile publicului, pe pagina proprie de internet a distribuitorilor, cu exceptiile
prevazute la alin. (6), iar la solicitarea potentjalilor clienti sunt transmise informatii privind distribuitorii nominalizati de potentialul client, pe
un suport durabil, cu respectarea prevederilor art. 15 din Legea nr. 236/2018; la solicitarea A.S.F., datele din registre sunt certificate pentru
conformitate de catre conducerea societatii sau conducerea executiva a intermediarului principal.

(8) Datele inscrise n registrele distribuitorilor se transmit in sistem computerizat A.S.F., in conformitate cu anexa nr. 1.

(9) Distribuitorii desemneaza o persoana din cadrul entitatii sau grupului din care fac parte si transmit A.S.F. numele si functia acesteia;
persoana respectiva este responsabila pentru coordonarea activitatii de inregistrare, actualizare a registrelor proprii si transmitere/incarcare
a datelor in registrele societatilor, respectiv intermediarilor principali sau in RIS, dupa caz.



(10) Distribuitorii includ in registrele prevazute la alin. (5) numele persoanei sau persoanelor fizice din conducerea executiva prevazuta la
art. 2 alin. (1) pct. 9 sau, dupa caz, din conducerea societatii, conform prevederilor art. 4 alin. (7) din Legea nr. 236/2018, conform anexei
nr. 1.

(11) Societatile si companiile de brokeraj publica pe site-ul propriu lista intermediarilor exceptati cu care colaboreaza si transmit catre
A.S.F., anual, impreuna cu situatiile financiare anuale, lista actualizata, in termenul prevazut la art. 29 alin. (1) lit. @) pct. (i).

(12) Societatile si intermediarii principali retrag calitatea persoanelor fizice sau juridice si le radiaza din registrele proprii si din RIS, in
conformitate cu prevederile art. 35 alin. (8) din Legea nr. 236/2018, precum si in situatia retragerii autorizatiei.

(13) Ori de cate ori se mentioneaza in cuprinsul prezentei norme RSO se infelege registrul prevazut la art. 8 alin. (13) din Legea nr.
237/2015.

(14) Intermediarii sau intermediarii de asigurari auxiliare cu domiciliul sau, dupa caz, cu sediul social intr-un alt stat membru care
intentioneaza sa exercite activitate de distributie pe teritoriul Romaniei in baza libertatii de a presta servicii sau in baza dreptului de stabilire
sunt Tnscrisi intr-un registru al A.S.F. care confine datele de identificare ale acestora.

ARTICOLUL 5 Registrele deschise de A.S.F. Registrul societatilor si Registrul intermediarilor principali (1) Societafile si
intermediarii principali se inregistreaza la A.S.F. conform prevederilor art. 4 alin. (5) lit. @) si b); datele inscrise in registre sunt permanent
accesibile publicului pe site-ul A.S.F. si cuprind informatiile prevazute in anexa nr. 2.

(2) inregistrarea societatilor si intermediarilor principali in RSO si RIP este efectuata astfel:

a) pentru RSO, sectiunea |, cu subsectiunile 1 si 2 si cu rubricile A-C, si sectiunea Il, cu subsectiunile 1 si 2 si cu rubricile A-C;

b) pentru RIP, sectiunea I, cu subseciiunile 1-3, si sectiunea Il, cu subsectiunile 1-3.

(3) Sectiunea | a RSO cuprinde societatile autorizate de A.S.F., iar sectiunea Il cuprinde societatile a caror inregistrare a fost radiata ca
urmare a retragerii autorizatiei de functionare; asiguratorii supravegheati conform partii a ll-a din Legea nr. 237/2015 sunt inscrisi in
subsectiuni distincte ale celor doua secfiuni.

(4) Rubricile A-C prevazute la alin. (2) lit. a) cuprind tipurile de societatj, si anume:

a) asiguratori;

b) reasiguratori;

c) societati de asigurare si reasigurare.



(5) Sectiunea | a RIP cuprinde intermediarii principali inregistrati ca urmare a acordarii deciziei de autorizare sau avizare de catre A.S.F.,
iar sectiunea Il cuprinde intermediarii principali a caror inregistrare a fost radiata ca urmare a retragerii autorizatiei sau avizului de
functionare.

(6) Subsectiunile 1-3 prevazute la alin. (2) lit. b) cuprind tipurile de intermediari principali, $i anume:

a) companii de brokeraj;

b) institutii de credit;

c) firme de investitji.

(7) Numarul de inregistrare al societatilor si intermediarilor principali are urmatoarea structura alfanumerica:

a) SA-000 pentru asiguratori;

b) SR-000 pentru reasiguratori;

¢) SAR-000 pentru societati de asigurare si reasigurare;

d) RBK-000 pentru companii de brokerayj;

e) RIC-000 pentru institutiile de credit;

f) RFI-000 pentru firmele de investitii.

(8) A.S.F. comunica fiecarei societati si fiecarui intermediar principal numarul si data Tnregistrarii in RSO sau RIP, dupa caz, si emite
certificate de Tnregistrare in format electronic.

(9) Societatile si intermediarii principali, inregistrati in conformitate cu prevederile legale, includ in toate documentele proprii, inclusiv in
corespondenta cu tertii, codul unic alocat prin registrele A.S.F., precum si urmatorul inscris: "Autorizat/Avizat de Autoritatea de
Supraveghere Financiara", dupa caz.

ARTICOLUL 6 Registrul administrat de A.S.F. - Registrul intermediarilor secundari (1) A.S.F. aloca fiecarui intermediar secundar,
inregistrat de catre o societate sau un intermediar principal, un cod unic, reprezentdnd o combinatie alfanumerica in care literele au
semnificatiile prevazute la alin. (2) si (3).

(2) Codul RAF este alocat pentru urmatoarele categorii de persoane fizice:

a) categoria 1, agenti, agenti auxiliari, asistenti, asistenti auxiliari;

b

Cc

categoria 2, angajatii persoanelor juridice mentionate la art. 3 alin. (5);.
categoria 3, persoanele din conducerea executiva prevazuta la art. 2 alin. (1) pct. 9, care desfasoara activitate de distributie.

- =

(3) Codul RAJ este alocat pentru urmatoarele persoane juridice:



a) agenti;

b) agentj afiliatj;

c¢) agenti auxiliari;

d) asistentj;

e) asistenti auxiliari.

(4) Societatile si intermediarii principali verifica indeplinirea conditiilor de inregistrare prevazute la art. 9 alin. (3) din Legea nr. 236/2018 si la
art. 14-16, pentru persoanele care intentioneaza sa desfasoare activitate de distributie, anterior inscrierii in registrele proprii si incarcarii in
RIS.

(5) Societatile si intermediarii principali inregistreaza intermediarii secundari, persoane fizice si juridice, in sistem computerizat, cu
pastrarea unui istoric al tuturor documentelor si al modificarilor survenite, cu respectarea reglementarilor emise de A.S.F. privind
organizarea activitatii de arhiva.

(6) Documentarea indeplinirii conditiilor prevazute la alin. (4) si (5) este realizata conform politicilor si procedurilor proprii ale societatilor si
intermediarilor principali, acestea fiind puse la dispozitia A.S.F., la solicitarea acesteia.

(7) inceperea activitatii de distributie este permis& doar ulterior atribuirii codurilor unice de catre A.S.F.

(8) RIS este disponibil pe site-ul A.S.F., iar publicarea datelor cu caracter personal se efectueaza in conformitate cu dispozitiile legale Tn
vigoare.

(9) Intermediarii inregistrati in conformitate cu prevederile prezentei norme includ in toate documentele proprii emise in legatura cu
activitatea de distributie, inclusiv Tn corespondenta cu tertji, codul unic alocat prin registrul A.S.F., precum si urmatorul inscris: "Inregistrat la
Autoritatea de Supraveghere Financiara".

ARTICOLUL 7 Registrele deschise de societati (1) Registrele societatilor contin date si informatii privind canalul propriu de distributie,
conform art. 3 alin. (2) lit. @), iar forma si continutul datelor inscrise in acestea sunt descrise in anexa nr. 1.

(2) Societatile incarca in RIS datele din registrele proprii si preiau codurile unice alocate de A.S.F., conform art. 6.

(3) Societatile mentin conditiile de inregistrare a canalului propriu de distributie, mentionat la alin. (1), pe tot parcursul relatiei contractuale
Cu acesta.

(4) Modificarile in indeplinirea conditiilor prevazute la art. 6 alin. (4), precum si alte modificari sunt verificate de societati si sunt operate in

registrele proprii si incarcate de indata in RIS, de persoana mentionata la art. 4 alin. (9).



(5) Societatile verifica indeplinirea conditiilor de inregistrare si pentru intermediarii secundari, persoane fizice sau juridice, care defin deja
coduri RAF si RAJ, in situatia in care colaboreaza cu acestia pentru distributia produselor de asigurare conform prevederilor art. 3 alin. (3)
lit. b), anterior Tnregistrarii in registrele proprii si incarcarii datelor in RIS.

(6) Evidentele cu angajatii societatilor implicati in activitatea de distributie sunt mentinute si actualizate, conform politicilor si/sau
procedurilor scrise proprii, dupa caz, fiind puse la dispozitia A.S.F., la solicitare.

ARTICOLUL 8 Registrele deschise de intermediarii principali (1) Registrele intermediarilor principali contin date si informatii privind
persoanele din conducerea executiva si angajatii implicati in activitatea de distributie si canalul propriu de distributie, conform art. 3 alin. (2)
lit. b), iar forma si continutul datelor inscrise in acestea sunt descrise in anexele nr. 1 si 2.

(2) Intermediarii principali incarca in RIS datele din registrele proprii si preiau codurile unice alocate de A.S.F., conform art. 6.

(3) Intermediarii principali mentin conditiile de Tnregistrare a angajatilor implica{i in activitatea de distributie si a canalului propriu de
distributie, mentionati la alin. (1), pe tot parcursul relatiei contractuale cu acestia.

(4) Modificarile conditiilor prevazute la art. 6 alin. (4), precum si alte modificari sunt verificate de persoanele din conducerea executiva a
intermediarilor principali si sunt operate in registrele proprii si incarcate de indata in RIS, de persoana mentionata la art. 4 alin. (9).

(5) Persoanele din conducerea executiva a intermediarilor principali raspund pentru respectarea prevederilor alin. (1) si (3), precum si
pentru verificarea modificarilor survenite n datele si informatjile initiale in baza carora au fost efectuate inregistrarile din registrele deschise
de intermediarii persoane juridice, in cazul in care au convenit astfel, conform art. 4 alin. (6).

ARTICOLUL 9 Registrele deschise de intermediarii secundari (1) Intermediarii secundari persoane juridice deschid si mentin registre
proprii cu conducerea executiva si angajatii implicati in activitatea de distributie, conform anexei nr. 1, de la data la care societatile sau
intermediarii principali, dupa caz, confirma ca sunt indeplinite conditiile privind inregistrarea acestora.

(2) Intermediarii secundari mentionati la alin. (1) mentin conditile de inregistrare a angajatilor si persoanelor din conducerea executiva,
implicati in activitatea de distributie, pe tot parcursul relatiei contractuale cu acestia.

(3) Tn cazul agentilor, agentilor afiliati si agentilor auxiliari, inregistrarea ulterioar& in registrele altor asiguratori pentru distributia unor
produse de asigurare se efectueaza cu respectarea conditiilor de inregistrare conform prevederilor art. 14-16, dupa caz, si conform
prevederilor art. 3 alin. (3) lit. b) pct. (iii).

(4) Persoana/Persoanele din conducerea executiva, prevazuta la art. 2 alin. (1) pct. 9 lit. ¢), raspunde pentru respectarea prevederilor alin.
(1) si (2), precum si pentru verificarea modificarilor survenite in datele si informatiile initiale Tn baza carora au fost efectuate inregistrarile

intermediarilor persoane juridice, inclusiv ale angajatilor implicati in activitatea de distributie.



(5) Modificarile mentionate la alin. (4) sunt operate in registrele proprii ale intermediarilor secundari, de catre persoanele desemnate
prevazute la art. 4 alin. (9), si apoi comunicate societatii/societatilor sau intermediarului principal, dupa caz, in al/ale carei/caror/carui
registru/registre sunt inscrisi.

SECTIUNEA a 2-a
inregistrarea si autorizarea companiilor de brokeraj

ARTICOLUL 10 Prevederi generale privind inregistrarea si acordarea autorizatiei de functionare (1) in conformitate cu prevederile
art. 8 si 9 din Legea nr. 236/2018, o companie de brokeraj desfasoara activitate de distributie cu conditia inregistrarii in RIP, ca urmare a
verificarii conditiilor de Tnregistrare si acordarii autorizatiei de functionare de catre A.S.F., insotita de aprobarile pentru conducerea
executiva, administratori si actionarii/asociatji semnificativi ai acesteia.

(2) Compania de brokeraj transmite solicitarea de autorizare insofita de documente cu informatii privind asociatji/actionarii, conducerea
executiva, administratorii, persoane fizice si/sau juridice, conform formularului din anexa nr. 3.

(3) Compania de brokeraj transmite, la solicitarea A.S.F., in termenele indicate de aceasta, dar nu mai tarziu de 30 de zile, documente
si/sau informatii suplimentare privind persoanele fizice si juridice, mentionate la alin. (2), precum si alte persoane fizice sau juridice care au
legatura directa ori indirecta cu activitatea acestora, daca cele prezentate nu sunt suficiente sau relevante pentru realizarea evaluarii ori
daca documentatia prezinta alte deficiente.

(4) A.S.F. decide asupra inregistrarii si acordarii autorizatiei de functionare unei companii de brokeraj, precum si asupra aprobarii
administratorilor si a conducerii executive ori asupra respingerii solicitarii de inregistrare si autorizare, in termen de 90 de zile de la data
depunerii documentatiei complete.

(5) In decizia de acordare a autorizatiei de functionare este prevdzuta data inceperii desfasurarii activitatii de distributie.

(6) A.S.F. respinge solicitarea companiei de brokeraj in situatia neindeplinirii conditjilor prevazute la art. 11.

(7) Daca compania de brokeraj nu transmite documentatia completa sau nu transmite documentele modificate sau completate conform
solicitarilor A.S.F., in termen de 30 de zile de la data solicitarii autoritatii, A.S.F. respinge solicitarea, prin decizie motivata; documentele
depuse nu se restituie.

(8) In decizia de respingere sunt prezentate motivele respingerii solicitarii de autorizare.



(9) Tn cazul respingerii solicitarii de autorizare prevazute la alin. (2) sau al retragerii documentatiei de catre solicitant, taxa de inregistrare nu
se restituie.

ARTICOLUL 11 Conditii de inregistrare si autorizare (1) In aplicarea prevederilor art. 8 si 9 din Legea nr. 236/2018, in vederea
inregistrarii si acordarii autorizatiei de functionare de catre A.S.F., compania de brokeraj indeplineste si urmatoarele conditii:

a) este persoana juridica roméana a carei denumire nu induce in eroare publicul si cuprinde, in limba romana ori intr-o limba de circulatie
internationala, sintagmele broker de asigurare, broker de reasigurare, broker de asigurare-reasigurare sau companie de brokeraj, dupa
caz;

b) prezinta mecanismul de finantare al capitalului prevazut la art. 9 alin. (2) lit. d) din Legea nr. 236/2018 si dovedeste faptul ca fondurile
utilizate pentru participarea la capital provin din surse licite;

c) detine un contract de asigurare de raspundere civila profesionala valabil pe teritoriul statelor membre sau o garantie conform
prevederilor art. 11 alin. (1) - (3) din Legea nr. 236/2018;

d) are ca activitate profesionala principala in cadrul obiectului de activitate activitatea de distributie;

e) in incinta sediului social sau principal si, daca este cazul, a sediilor secundare sau a punctelor de lucru dispune de un spatiu adecvat
destinat desfasurarii activitatii de distributie, in care asigura cel pufin un sistem informatic care sa permita desfasurarea activitatii in conditji
optime;

f) nu a fost declarata in faliment si nu a facut obiectul unei proceduri de reorganizare judiciara si/sau de faliment la data solicitarii
inregistrarii;

g) asociatii/actionarii semnificativi directi, conducerea executiva si administratorii nu au fapte inscrise in cazierul judiciar pentru infractiuni
contra patrimoniului si cazier fiscal pentru infractiuni prevazute in legislatia financiar-fiscala;

h) persoanele propuse in cadrul conducerii executive indeplinesc urmatoarele conditii:

(i) au studii superioare si experienta profesionala de minimum trei ani in domeniul de activitate al entitatilor reglementate de A.S.F. si/sau in
institutii de credit sau institutii financiare nebancare sau de minimum un an in functii de conducere in domeniul si/sau institutiile mentionate
anterior, cu exceptarea functiilor-suport;

(i) detin competenta profesionala si probitate morala; conditia nu este indeplinita in situatia in care acestea au fost sanctionate cu
retragerea aprobarii de catre A.S.F., BNR sau autoritati similare din strainatate, responsabile de supravegherea in domeniul financiar, iar
persoanele nu vor fi aprobate pentru o perioada de 5 ani de la data aplicarii sanctiunilor;



(iii) nu detin functii in cadrul conducerii executive la o altd persoana juridica romana sau straina, care desfasoara activitati in domeniul
asigurarilor si/sau reasigurarilor, cu exceptia celor aflate sub raspunderea proprie, in vederea evitarii conflictului de interese;

(iv) nu detin functii de conducere in domeniul financiar, cu exceptia activitatilor didactice, de cercetare stiintifica si activitatilor in cadrul
asociatiilor profesionale, in vederea evitarii conflictelor de interese;

(v) detin dovada privind indeplinirea cerintelor de pregatire profesionala conform prevederilor legale privind pregatirea profesionala pentru
membrii din conducerea executiva, in cazul in care intentioneaza sa desfasoara activitate de distributie;

i) administratorii indeplinesc conditiile prevazute de Legea societatilor nr. 31/1990, republicata, cu modificarile si completarile ulterioare; in
cazul in care sunt numiti si in conducerea executiva a companiei de brokeraj, acestia indeplinesc si conditiile prevazute la lit. h);

j) angajatii companiilor de brokeraj, implicati in activitatea de distributie, indeplinesc Th mod corespunzator conditiile prevazute la art. 14
alin. (1) lit. a), c) si f);

k) achita taxa de inregistrare, conform prevederilor reglementarilor in vigoare privind veniturile A.S.F;

) transmit A.S.F. documentatia conform formularului prevazut in anexa nr. 3.

(2) A.S.F. poate verifica daca sediul social sau principal al companiei de brokeraj corespunde cerintelor prevazute la alin. (1) lit. e).

(3) Pe langa activitatea prevazuta la alin. (1) lit. d), companiile de brokeraj desfasoara una sau mai multe dintre urmatoarele activitaj:

a) distributie de:

(i) produse de pensii;

(i) produse de investitii de pe piata de capital;

(iii) produse create de institutiile de credit, institutiile financiare nebancare, institutiile de plata si institutiile emitente de moneda electronica;
b) organizare de cursuri de pregatire profesional3;

¢) inchirierea de bunuri imobiliare proprii;

d) intermediere servicii de asistenta rutiera, medicala si alte servicii postvanzare, pentru proprii clienti, precum constatarea sau
instrumentarea daunelor, cu exceptia lichidarii conform legislatiei nationale aplicabile.

(4) Activitatile mentionate la alin. (3) se realizeaza ulterior notificarii A.S.F., cu respectarea prevederilor legale speciale care reglementeaza
respectivele activitati.

(5) Companiile de brokeraj desfasoara activitate de creare de produse de asigurare in asociere cu asiguratorii, ulterior obfinerii avizului
A.S.F., conform prevederilor art. 17 si 18.



SECTIUNEA a 3-a
inregistrarea institutiilor de credit si a firmelor de investitii

ARTICOLUL 12 Prevederi generale privind inregistrarea si acordarea avizului de functionare (1) in conformitate cu prevederile art. 8
si 9 din Legea nr. 236/2018, o institutie de credit sau o firma de investitii, in calitate de intermediar principal, desfasoara activitate de
distributie, cu conditia inregistrarii in RIP, ca urmare a verificarii conditiilor de inregistrare, acordarii avizului de functionare si aprobarii de
catre A.S.F., a persoanei sau persoanelor din conducerea executiva.

(2) In vederea inregistrarii ca intermediar principal, institutia de credit sau firma de investitii infiinteaza un departament separat, la nivelul
sediului principal, in cadrul caruia sunt realizate doar activitafi de distributie si desemneaza o persoana din conducerea institutiei de credit
sau firmei de investitii, conform art. 3 alin. (1) pct. 4 din Legea nr. 236/2018, care are in subordine acest departament si conducerea
executiva prevazuta la art. 2 alin. (1) pct. 9 lit. b).

(3) Institutia de credit sau firma de investitii transmite solicitarea, insofita de documente privind conducerea entitaiii si conducerea
executiva, mentionate la alin. (2), conform formularului din anexa nr. 4.

(4) Institutia de credit sau firma de investitji transmite, la solicitarea A.S.F., in termenele indicate de aceasta, dar nu mai tarziu de 30 de
zile, documente si/sau informatii suplimentare privind persoanele fizice si juridice, mentionate la alin. (3), precum si alte persoane fizice sau
juridice care au legatura directa ori indirecta cu activitatea acestora, daca cele prezentate nu sunt suficiente sau relevante pentru realizarea
evaluarii ori daca documentatia prezinta alte deficiente.

(5) A.S.F. decide asupra inregistrarii si acordarii avizului de functionare, precum si asupra aprobarii conducerii executive ori asupra
respingerii solicitarii de inregistrare, in termen de 90 de zile de la data depunerii documentatiei complete; in decizia de acordare a avizului
de functionare este prevazuta data de la care intermediarul principal poate incepe desfasurarea activitatii de distributie.

(6) Ulterior obtinerii avizului de functionare, institutiile de credit si firmele de investitii transmit A.S.F. certificatul de inregistrare eliberat de
oficiul registrului comertului de pe langa tribunalul teritorial, care contine inscrierea obiectului de activitate conform art. 13 alin. (1) lit. d), n
termen de 10 zile de la data obtinerii acesteia.

(7) A.S.F. respinge solicitarea de inregistrare depusa de o institutie de credit sau o firma de investitii, in situatia neindeplinirii conditiilor
prevazute la art. 13.



(8) Daca solicitantul nu transmite documentatia completa sau nu transmite documentele modificate sau completate conform solicitarilor
A.S.F., in termen de 30 de zile de la data solicitarii autoritatii, A.S.F. respinge solicitarea, prin decizie motivata; documentele depuse nu se
restituie.

(9) in decizia de respingere sunt prezentate motivele respingerii solicitarii de acordare a avizului de functionare.

(10) In cazul respingerii solicitarii de acordare a avizului de functionare prevazute la alin. (3) sau al retragerii documentatiei de céatre
solicitant, taxa de Tnregistrare nu se restituie.

ARTICOLUL 13 Conditii de inregistrare (1) in aplicarea prevederilor art. 8 si 9 din Legea nr. 236/2018, in vederea inregistrarii si a
acordarii avizului de functionare de catre A.S.F., institutile de credit sau firmele de investitii, in calitate de intermediari principali,
indeplinesc si urmatoarele conditii:

a) sunt persoane juridice romane si adauga la denumirea entitatii sintagma intermediar principal de asigurari; completarea este obligatorie
in documentele emise in relatia cu teriii in legatura cu activitatea de distributie, fara a modifica denumirea entitatilor, Tnregistrate la oficiul
registrului comertului de pe langa tribunalul teritorial,

b) au ca obiect de activitate secundar distributia de asigurari;

c) detin o asigurare de raspundere civila profesionala valabila pe teritoriul statelor membre sau o garantie conform prevederilor art. 11 alin.
(1) - (3) din Legea nr. 236/2018;

d) in incinta sediului principal, a sediilor secundare si/sau a punctelor de lucru in care isi desfasoara activitatea profesionala principala,
conform reglementarilor speciale, si in care desfasoara activitate de distributie, dispun de spatii distincte si adecvate pentru desfasurarea
activitafii de distributie, pentru care asigura cel putin un sistem informatic care permite administrarea corespunzatoare a activitafii de
distributie, in conditii optime;

e) persoana sau persoanele din conducerea executiva prevazuta la art. 2 alin. (1) pct. 9 lit. b) indeplineste/indeplinesc urmatoarele conditii:

(i) are/au studii superioare si experienta profesionala de minimum 3 ani in domeniul de activitate al entitatilor reglementate de A.S.F. si/sau
in institutii de credit sau institutii financiare nebancare sau de minimum un an in functii de conducere in domeniile mentionate anterior, cu
exceptarea funcitiilor-suport;

(i) nu are/nu au fapte inscrise in cazierul judiciar pentru infractiuni contra patrimoniului si cazier fiscal pentru infractiuni prevazute in
legislatia financiar-fiscala;



(iii) detine/detin competenta profesionala si probitate morala; conditia nu este Tndeplinita in situatia in care acestea au fost sanctionate cu
retragerea aprobarii de catre A.S.F., BNR sau autoritati similare din strainatate, responsabile de supravegherea in domeniul financiar, iar
persoanele nu vor fi aprobate pentru o perioada de 5 ani de la data aplicarii sanctiunilor;

(iv) nu detine/nu detin funciii similare la o alta persoana juridica roméana sau straina cu acelasi obiect de activitate, in vederea evitarii
conflictului de interese;

(v) detine/detin dovada privind indeplinirea cerintelor de pregatire profesionala conform prevederilor legale privind pregatirea profesionala
pentru persoanele din conducerea executiva, in cazul in care intentioneaza sa desfasoara activitate de distributie;

f) angajatii implicafi in activitatea de distributie indeplinesc conditiile prevazute la art. 14 alin. (1) lit. a), ¢) si f);

g) achita taxa de inregistrare conform prevederilor reglementarilor in vigoare privind veniturile A.S.F.;

h) transmit A.S.F. documentatia conform formularului prevazut in anexa nr. 4.

(2) Institutiile de credit si firmele de investiii transmit A.S.F. numele conducatorului departamentului de distributie, care face parte din
conducere, conform art. 3 alin. (1) pct. 4 din Legea nr. 236/2018.

(3) Pe langa activitatea prevazuta la alin. (1) lit. d), institutiile de credit si firmele de investitii, ulterior obfinerii avizului de functionare, pot sa
desfasoare si activitate de creare de produse de asigurare in asociere cu asiguratorii, conform prevederilor art. 17 si 18.

SECTIUNEA a 4-a
Inregistrarea intermediarilor secundari

ARTICOLUL 14 Cerinte de inregistrare in calitate de intermediar secundar, persoana fizica (1) In aplicarea prevederilor art. 8 si 9 din
Legea nr. 236/2018, in vederea inregistrarii ca agent sau asistent, persoana fizica, avand resedinta sau domiciliul ori, dupa caz, sediul
profesional in Romania, indeplineste si urmatoarele conditii:

a) este absolventa de liceu, conform documentului de absolvire prevazut de legislatia in vigoare la momentul absolvirii;

b) in functie de regimul fiscal in vigoare, are in obiectul de activitate activitatea de distributie;

c) respecta prevederile art. 10 alin. (5) lit. b) pct. (i) din Legea nr. 236/2018;

d) detine o asigurare de raspundere civila profesionala in vigoare sau o garantie, conform prevederilor art. 11 alin. (1) - (3) din Legea nr.
236/2018;

e) nu a fost declarata in faliment la data solicitarii inregistrarii;



f) indeplineste cerintele privind pregatirea profesionala conform prevederilor legale privind pregatirea profesionala a distribuitorilor de
asigurari si/sau reasigurari.

(2) In vederea inregistréarii ca agent auxiliar si asistent auxiliar, persoana fizica indeplineste cerintele prevazute la alin. (1) lit. a) -c), e) si f)
si la art. 2 alin. (5) si detine o asigurare de raspundere civila profesionala in vigoare sau o garantie, conform prevederilor art. 11 alin. (1) -
(3) din Legea nr. 236/2018, la un nivel care sa reprezinte 75% din valoarea prevazuta la art. 11 alin. (1) din aceeasi lege.

(3) Indeplinirea conditiilor de la art. 9 alin. (2) lit. a) -c) din Legea nr. 236/2018 si de la alin. (1) lit. €) poate fi dovedita printr-o declaratie pe
propria raspundere asa cum este prevazuta in anexa nr. 5.

(4) Dobandirea calitatii de intermediar secundar, in cazul persoanelor fizice care sunt inregistrate conform prevederilor O.U.G. nr. 44/2008,
este conditionata de indeplinirea cerintelor de la alin. (1) - (3) si de indeplinirea unor cerinte speciale, dupa cum urmeaza:

a) pentru persoana fizica autorizata (PFA):

(i) persoana titulara a PFA nu poate cumula calitatea de persoana fizica autorizatda cu cea de salariat al unei terte persoane care
functioneaza in acelasi domeniu;

(i) PFA desfasoara activitatea de distributie pentru care este inregistrata in RIS in nume propriu, dar poate angaja pana la cel mult 3
persoane, in calitate de angajator, cu contract individual de munca, incheiat si inregistrat in conditiile legii, pentru efectuarea activitafilor-
suport sau de administrare sau alte activita{i in afara activitatii de distributie;

b) pentru intreprinzatorul persoana fizica, titular al intreprinderii individuale (II):

(i) Intreprinzatorul persoana fizica titular al unei intreprinderi individuale nu poate cumula si calitatea de salariat al unei terte persoane care
functioneaza Tn acelasi domeniu;

(ii) Intreprinderea individuala desfasoara activitatea de distributie pentru care este inregistrata in RIS Tn nume propriu, dar poate angaja
pana la cel mult 8 persoane, in calitate de angajator, cu contract individual de munca, incheiat si inregistrat in conditiile legii, pentru
efectuarea activitatilor-suport sau de administrare sau alte activitati in afara activitatii de distributie;

(iii) in cazul decesului titularului intreprinderii individuale, mostenitorii nu pot continua activitatea de distributie pentru care intreprinderea
individuala a fost inregistrata in RIS; continuarea activitatii este efectuata ulterior dobandirii calitatii de intermediar secundar pentru noul
titular al intreprinderii in conditiile mentionate la alin. (1) - (3);

¢) pentru intreprinderea familiala (IF):

(i) membrii unei intreprinderi familiale nu pot fi simultan PFA sau titulari ai unor intreprinderi individuale si nu pot cumula si calitatea de

salariat al unei terte persoane care functioneaza in acelasi domeniu;



(ii) reprezentantul desemnat prin acordul de constituire al intreprinderii familiale desfasoara activitatea de distributie si este Tnregistrat in
RIS in nume propriu; ceilalti membri ai familiei efectueaza activitati-suport sau de administrare sau alte activitati, cu exceptia activitaii de
distributie.

ARTICOLUL 15 Cerinte de inregistrare in calitate de agent sau asistent, persoana juridica (1) In aplicarea prevederilor art. 8 si 9 din
Legea nr. 236/2018, in vederea inregistrarii ca agent sau asistent, persoana juridica indeplineste si urmatoarele conditji:

a) este persoana juridica romana si adauga la denumire, in toate documentele emise in legatura cu activitatea de distributie, inclusiv in
corespondenta cu tertii, sintagma agent de asigurare sau, dupa caz, sintagma asistent in brokeraj;

b) are in obiectul de activitate activitatea de distributie;

c) detine o asigurare de raspundere civila profesionala in vigoare sau o garantie, conform prevederilor art. 11 alin. (1) - (3) din Legea nr.
236/2018;

d) nu a fost declarata in faliment si nu a facut obiectul unei proceduri de reorganizare judiciara si/sau de faliment la data solicitarii
inregistrarii;

e) angajatii agentului sau asistentului implicati in activitatea de distributie respecta prevederile art. 14 alin. (1) lit. a), c) si f);

f) Tn incinta sediului social sau principal si/sau a sediilor secundare dispune de un spatiu adecvat destinat desfasurarii activitatii de
distributie, in care asigura cel putin un sistem informatic care permite administrarea contractelor de asigurare, in conditii optime.

(2) Persoana sau persoanele din conducerea executiva definita la art. 2 alin. (1) pct. 9 lit. ¢) indeplineste/indeplinesc conditiile prevazute la
art. 14 alin. (1) lit. a), ¢), e) si f).

(3) Indeplinirea conditjilor de la art. 9 alin. (2) lit. a) -c) din Legea nr. 236/2018 si de la alin. (1) lit. €) poate fi dovedita printr-o declaratie pe
propria raspundere asa cum este prevazuta in macheta nr. 4 din anexa nr. 3.

ARTICOLUL 16 Cerinte de inregistrare in calitate de agent afiliat, agent auxiliar sau asistent auxiliar, persoana juridica (1) In
aplicarea prevederilor art. 8 si 9 din Legea nr. 236/2018, in vederea nregistrarii ca agent afiliat, agent auxiliar sau asistent auxiliar, dupa
caz, persoana juridica indeplineste si urmatoarele conditii:

a) este persoana juridica roméana si adauga la denumire, in toate documentele emise Tn legatura cu activitatea de distributie, inclusiv in
corespondenta cu teriii, sintagma agent afiliat, agent auxiliar sau asistent auxiliar, fara a modifica denumirea inregistrata la oficiul registrului
comertului de pe langa tribunalul teritorial;

b) are ca activitate profesionala secundara in cadrul obiectului de activitate activitatea de distributie;

c) in cazul agentului afiliat, indeplineste cerintele prevazute la art. 15 alin. (1) lit. c) -f);



d) in cazul agentului auxiliar si asistentului auxiliar, indeplineste cerintele prevazute la art. 15 alin. (1) lit. d) -f) si detine o asigurare de
raspundere civila profesionala in vigoare sau o garantie, conform prevederilor art. 11 alin. (1) - (3) din Legea nr. 236/2018, la un nivel care
sa reprezinte 75% din valoarea prevazuta la art. 11 alin. (1) din aceeasi lege;

e) angajatii agentului afiliat, agentului auxiliar si asistentului auxiliar implicati in activitatea de distributie respecta prevederile art. 14 alin. (1)
lit. a), c) si f).

(2) Persoana sau persoanele din conducerea executiva prevazuta la art. 2 alin. (1) pct. 9 lit. ¢) indeplineste/indeplinesc conditiile prevazute
la art. 14 alin. (1) lit. a), c), e) si f).

(3) Indeplinirea conditiilor de la art. 9 alin. (2) lit. a) -c) din Legea nr. 236/2018 si de la alin. (1) lit. €) poate fi dovedita printr-o declaratie pe
propria raspundere asa cum este prevazuta in macheta nr. 4 din anexa nr. 3.

CAPITOLUL Il
Activitatile intermediarilor principali si secundari

SECTIUNEA 1
Crearea de produse de asigurare In asociere cu asiguratorii

ARTICOLUL 17 Prevederi generale (1) Intermediarii principali care intentioneaza sa creeze produse de asigurare in asociere cu
asiguratorii notifica intentia la A.S.F., cu respectarea cerintelor conform prevederilor art. 18 alin. (1).

(2) Ulterior notificarii intentiei prevazute la alin. (1), intermediarii principali solicita avizarea in calitate de creator de produse de asigurare,
conform cerintelor prevazute la art. 18 alin. (2); crearea unor astfel de produse se poate realiza numai ulterior obtinerii avizului A.S.F.,
conform art. 18 alin. (2).

(3) La solicitarea A.S.F., intermediarii principali pun la dispozitie informatii sau documente privind respectarea cerintelor prevazute la art. 18
alin. (1), conform formularului prevazut in macheta nr. 1 din anexa nr. 6, anterior depunerii solicitarii pentru obtinerea avizului.

(4) In conformitate cu prevederile art. 17 din Legea nr. 236/2018 si ale Regulamentului 2017/2.358, responsabilitatea intermediarilor
principali in crearea produselor de asigurare prevazuta la alin. (1) este aceea de a determina in mod independent caracteristicile esentiale

si elementele principale ale unui produs de asigurare, cum sunt: suma asigurata, prima de asigurare, costurile, riscurile, piata-tinta,



drepturile de compensare si de garantare aferente acestuia, elemente care nu sunt modificate Tn mod substantial de asiguratorul care
furnizeaza acoperirea oferita de produsul de asigurare.

(5) Orice modificare a cerintelor prevazute la art. 18 alin. (1) se notifica A.S.F. in termen de 15 zile de la data adoptarii hotaréarii.
ARTICOLUL 18 Cerinte de avizare (1) La data depunerii notificarii A.S.F. conform prevederilor art. 17 alin. (1), intermediarii principali
indeplinesc cerintele prevazute de Regulamentul 2017/2.358, precum si urmatoarele cerinte:

a) detin structura proprie sau externalizata, responsabila cu crearea produselor de asigurare, in cadrul careia se stabileste, pune in aplicare
si revizuieste procesul de aprobare a produselor, acordurile de distributie a produselor si se verifica in permanenta respectarea acestor
procese la nivel intern, precum si respectarea prevederilor Regulamentului 2017/2.358;

b) persoana responsabila de coordonarea structurii prevazute la lit. a) define aptitudini, cunostinte si experienta de minimum 3 ani in
domeniul asigurarilor;

c) elementele prevazute la lit. a) si b) sunt aprobate de conducerea executiva.

(2) in vederea obtinerii avizului A.S.F., intermediarii principali indeplinesc urmatoarele cerinte:

a) respecta cerintele prevazute la alin. (1);

b) prezinta proiectul de acord cu asiguratorul, insofit de un plan de afaceri, in cadrul caruia sunt descrise obligatiile partilor in conformitate
cu cerintele aplicabile cocreatorilor de produse de asigurare mentionate la art. 17 alin. (4);

C) persoana responsabila prevazuta la alin. (1) lit. b) documenteaza modalitatea prin care demonstreaza intelegerea produselor de
asigurare comercializate, interesele, obiectivele si caracteristicile clientilor apartinand pietei-{inta;

d) achita taxa de analiza conform prevederilor reglementarilor in vigoare privind veniturile A.S.F.;

e) depun la A.S.F. documentatia conform formularului prevazut in anexa nr. 6 machetele nr. 1 si 2.

(3) A.S.F. acorda avizul de creator de produse de asigurare, in termen de 45 de zile de la data depunerii documentatiei complete, conform
prevederilor alin. (2); avizul emis de A.S.F. prevede si data de la care intermediarul principal in asociere cu asiguratorul poate lansa
produsul pe piata.

(4) Solicitarile conform alin. (1) si (3) se pot depune la A.S.F. in acelasi timp daca sunt indeplinite cerintele si depuse toate documentele
conform alin. (2).

(5) Tn cazul in care solicitarea intermediarului principal se realizeaz& conform alin. (4), A.S.F. decide asupra acordérii avizului prevazut la
alin. (2) ori respinge solicitarea, in termen de 60 de zile de la data depunerii documentatiei complete; in avizul acordat este prevazuta si

data de la care intermediarul principal in asociere cu asiguratorul poate lansa produsul pe piata.



(6) Ulterior obtinerii avizului A.S.F., intermediarii principali mentin conditiile initiale de avizare; orice modificare a acestora este supusa
aprobarii A.S.F.

SECTIUNEA a 2-a
Activitatea de distributie pe teritoriul altor state membre

ARTICOLUL 19 Libertatea de a presta servicii (1) Intermediarii principali si secundari, persoane fizice sau juridice roméane, inregistrati la
A.S.F., care intentioneaza sa desfasoare activitate de distributie pe teritoriul altor state membre conform art. 19 din Legea nr. 236/2018,
informeaza A.S.F. si transmit documentatia prevazuta in macheta nr. 1 din anexa nr. 7.

(2) TIn termen de 30 de zile de la primirea informarii si a documentatiei prevazute la alin. (1), A.S.F. informeaza intermediarii sau
intermediarii de asigurari auxiliare conform art. 6 alin. (4) din Legea nr. 236/2018.

ARTICOLUL 20 Dreptul de stabilire (1) Intermediarii principali sau secundari, persoane fizice sau juridice romane, inregistrati la A.S.F.,
care intentioneaza sa desfasoare activitate pe teritoriul altor state membre conform art. 21 din Legea nr. 236/2018, informeaza A.S.F. si
transmit documentatia prevazuta in macheta nr. 2 din anexa nr. 7.

(2) A.S.F. poate respinge solicitarea privind extinderea activitatii mentionate la alin. (1) daca intermediarii principali nu detin fonduri proprii
pozitive la data ultimei raportari financiare transmise catre A.S.F.

(3) Tn termen de 30 de zile de la primirea informarii si a documentatiei prevazute la alin. (1), A.S.F. informeaza intermediarii principali sau
secundari, conform art. 6 alin. (9) din Legea nr. 236/2018.

ARTICOLUL 21 Prevederi comune (1) Intermediarii principali sau secundari, inregistrati la A.S.F., care intentioneaza sa desfasoare
activitate de distributie pe teritoriul altor state membre conform art. 19 si 20, ulterior primirii informarii prevazute la art. 19 alin. (2) si art. 20
alin. (2), verifica pe site-ul EIOPA legislatia privind interesul general aplicabila in statul sau statele membre in care intentioneaza sa isi
desfasoare activitatea; in acest caz, intermediarii sau intermediarii de asigurari auxiliare respecta legislatia aplicabila Tn statul sau statele
membre respectiv(e).

(2) Notificarea catre A.S.F. a intentiei de a desfasura activitate de distributie pe teritoriul altor state membre in baza dreptului de stabilire
sau a libertatji de a presta servicii, dupa caz, de catre intermediarii secundari, persoane fizice si juridice, este insofita de acordul societatilor
care i-au Tnregistrat in RIS si care au notificat A.S.F. pentru desfasurarea activitatii in baza dreptului de stabilire sau libertatii de a presta
servicii In statul sau statele membre respectiv(e).



SECTIUNEA a 3-a
Mentinerea inregistrarii intermediarilor principali

ARTICOLUL 22 Companiile de brokeraj (1) Ulterior inregistrarii in RIP si obtinerii autorizatiei de functionare, conditiile prevazute la art. 11
alin. (1) sunt indeplinite pe toata perioada de functionare a companiei de brokeraj.

(2) Orice modificare survenita in indeplinirea conditiilor prevazute la art. 11 alin. (1) se aproba de catre A.S.F., iar documentele rezultate se
depun la oficiul registrului comerfului de pe langa tribunalul teritorial ulterior aprobarii.

(3) Solicitarile de aprobare prevazute la alin. (2) sunt insotite de dovada platii taxei conform prevederilor reglementarilor in vigoare privind
veniturile A.S.F.

(4) Dovada privind inregistrarea documentelor la oficiul registrului comertului de pe langa tribunalul teritorial se transmite A.S.F. Tn termen
de 10 zile de la data obfinerii acesteia.

(5) Prin exceptie de la alin. (2), sunt supuse aprobarii A.S.F. modificarile capitalului social si/sau modificarile structurii
actionariatului/asociatilor unei companii de brokeraj, cu exceptia actionarilor/asociatilor deja aprobati de A.S.F. care nu si-au modificat
incadrarea participatiei detinute in cadrul capitalului social ca fiind participatie calificata.

(6) Daca compania de brokeraj nu transmite documentatia completd sau nu transmite documentele modificate sau completate conform
solicitarilor A.S.F., in termen de 30 de zile de la data solicitarii autoritatii, A.S.F. respinge solicitarea, prin decizie motivata; documentele
depuse nu se restituie.

(7) In cazul respingerii prevazute la alin. (6) sau al retragerii solicitérii, taxa nu se restituie.

(8) Tn cazul prelungirii valabilitatii contractului de inchiriere sau comodat pentru sediul social, compania de brokeraj informeaza A.S.F.
asupra modificarilor survenite, Tn termen de maximum 5 zile de la data adoptarii hotararii.

(9) Conditiile solicitate asociatilor sau actionarilor semnificativi directi si/sau indirecti, prevazute la art. 11 alin. (1) lit. g), se aplica inclusiv
persoanelor fizice si juridice care dobandesc ulterior aceasta calitate.

(10) Conditiile solicitate conducerii executive si administratorilor, prevazute la art. 11 alin. (1) lit. h) si i), se aplica inclusiv persoanelor fizice
si juridice care dobandesc ulterior aceasta calitate; compania de brokeraj solicita aprobarea A.S.F. pentru aceste persoane si depune
documentatia conform machetei nr. 1 lit. A pct. 3 si 7, lit. C si D din formularul prevazut in anexa nr. 3, cu 90 de zile inaintea expirarii
mandatului, cu respectarea prevederilor art. 11 alin. (14) din Legea nr. 236/2018.



(11) Tn hotararea asociatilor/actionarilor companiei de brokeraj, privind numirea in functie a persoanelor mentionate la alin. (10), se prevede
in mod expres faptul ca exercitarea atributiilor aferente functiei respective se face numai dupa obtinerea deciziei de aprobare emise de
A.S.F.

(12) Compania de brokeraj transmite A.S.F. dovada privind mentinerea in vigoare a contractului sau garantiei prevazut(e) la art. 11 alin. (1)
lit. ¢), cu respectarea sumelor asigurate actualizate conform prevederilor legale, numai la adresa electronica publicata pe site-ul A.S.F.

(13) Fara a duce atingere alin. (2), asociatii/actionarii, administratorii si conducerea executiva actualizeaza datele si informatiile de
identificare a persoanelor fizice si juridice, care nu mai sunt conforme cu realitatea, si transmit A.S.F. documentele respective, asa cum
sunt prevazute la lit. B, C si D din macheta nr. 1 din anexa nr. 3, in termen de 30 de zile de la data la care a intervenit modificarea
respectiva.

(14) Tn cazul incetarii raporturilor contractuale dintre o persoand aprobatd din conducerea executivd si compania de brokeraj, acea
persoana notifica documentat A.S.F. in termen de 10 zile de la data incetarii activitatii; neindeplinirea acestei obligaiii poate conduce la
respingerea oricarei solicitari ulterioare de aprobare, pentru o perioada de 3 ani.

(15) In cazul vacantérii pozitiei administratorului si/sau conducerii executive, compania de brokeraj transmite A.S.F., in termen de 10 zile de
la data Tncetarii activitatii, numele, functia persoanei/persoanelor respective si documente din care sa rezulte data Tncetarii desfasurarii
activitatji.

(16) Tn situatia vacantarii din motive neimputabile companiei de brokeraj, propunerea unei/unor persoane pentru ocuparea pozitiei/pozitiilor
vacantate, mentionate la alin. (15), si depunerea documentatiei complete pentru obtinerea aprobarii A.S.F. se efectueaza in maximum 90
de zile de la data vacantarii, termen care nu este intrerupt, suspendat sau depasit prin completarea sau modificarea documentatiei, in cazul
in care aceasta este incompleta. Aprobarea A.S.F. se acorda in maximum 90 de zile de la data depunerii documentatiei complete.

(17) In situatia si pe perioada vacantarii simultane a pozitiei administratorului si a conducerii executive, distributia contractelor de
asigurare/reasigurare noi nu este permisa, aceasta activitate putand fi reluata doar ulterior aprobarii A.S.F.

(18) Tn cazul vacantarii conducerii executive, pana la data aprobarii de catre A.S.F. a unei noi conduceri executive, atributiile acesteia pot fi
preluate, in termenul prevazut la alin. (16), de catre administrator, cu aprobarea adunarii generale a asociatilor/actionarilor.

(19) Pe parcursul desfasurarii activitatii companiilor de brokeraj, A.S.F. poate verifica daca cerintele prevazute la art. 11 alin. (1) lit. €) sunt
respectate in continuare.

(20) Tn situatia in care, intr-o perioad& de 6 luni consecutiv, companiile de brokeraj nu incep desfisurarea activitatii de distributie, acestea
sunt sanctionate conform art. 28 alin. (3) lit. b) din Legea nr. 236/2018.



(21) Persoana/Persoanele din conducerea executiva a companiei de brokeraj respecta prevederile privind indeplinirea cerintelor de
pregatire profesionala conform prevederilor legale privind pregatirea profesionala a distribuitorilor de asigurari si/sau reasigurari.

(22) Tn cazul in care persoana din conducerea executivd nu mai detine aprobarea A.S.F. pentru aceasta functie, calitatea de distribuitor a
persoanei respective se pierde, iar codul RAF al acesteia devine inactiv si este radiat din RIS de compania de brokeraj.

ARTICOLUL 23 Institutiile de credit si firmele de investitii (1) Ulterior inregistrarii in RIP si obtinerii avizului de functionare, conditjile
prevazute la art. 13 alin. (1) sunt indeplinite pe toatd perioada de desfasurare a activitatii de distributie de catre institutiile de credit sau
firmele de investitii.

(2) Orice modificare survenita in indeplinirea conditiilor prevazute la art. 13 alin. (1) se supune aprobarii A.S.F.

(3) Tn situatia modificarii informatiilor prevazute la art. 9 alin. (2) lit. a) din Legea nr. 236/2018, aprobarea A.S.F. este acordata ulterior
prezentarii dovezilor privind respectarea dispozitiilor legale speciale care reglementeaza activitatile principale.

(4) Solicitarile de aprobare sunt insotite de dovada platii taxei conform prevederilor reglementarilor in vigoare privind veniturile A.S.F.

(5) Dovada privind Tnregistrarea modificarilor mentionate la alin. (2) se transmite A.S.F. in termen de 5 zile de la data efectuarii acestora
sau de la data obtinerii aprobarii BNR, dupa caz.

(6) Daca institutia de credit sau firma de investitii nu transmite documentatia completa sau nu transmite documentele modificate sau
completate conform solicitarilor A.S.F., in termen de 30 de zile de la data solicitarii autoritatii, A.S.F. respinge solicitarea, prin decizie
motivata; documentele depuse nu se restituie.

(7) In cazul respingerii prevazute la alin. (6) sau al retragerii solicitérii, taxa nu se restituie.

(8) Conditiile solicitate conducerii executive, prevazute la art. 13 alin. (1) lit. €), se aplica inclusiv persoanelor fizice care dobandesc ulterior
aceasta calitate; institutia de credit sau firma de investitii solicita aprobarea A.S.F. pentru aceste persoane si depune documentatia conform
machetei nr. 1 lit. A pct. 3 si lit. B din formularul prevazut in anexa nr. 4, cu 90 de zile Tnaintea expirarii aprobarii A.S.F.

(9) Tn decizia de numire in functie a persoanelor mentionate la alin. (8) se prevede in mod expres faptul c& exercitarea atributiilor aferente
functiei respective se face numai dupa obtinerea deciziei de aprobare emise de A.S.F.

(10) Fara a duce atingere alin. (2), persoanele prevazute la art. 13 alin. (1) lit. €) actualizeaza datele si informatiile de identificare, care nu
mai sunt conforme cu realitatea si transmit A.S.F. documentele respective, asa cum sunt prevazute la punctul B din macheta nr. 1 din
anexa nr. 4, in termen de 10 zile de la data la care a intervenit modificarea respectiva.



(11) Institutile de credit si firmele de investitii transmit A.S.F. dovada privind mentinerea in vigoare a contractului de asigurare de
raspundere civila profesionala sau a garantiei prevazute la art. 13 alin. (1) lit. c), cu respectarea sumelor asigurate actualizate conform
prevederilor legale, la adresa electronica publicata pe site-ul A.S.F.

(12) Persoana sau persoanele din conducerea executiva notifica A.S.F., documentat, in termen de 10 zile de la data incetarii, in cazul in
care:

a) inceteaza relatiile contractuale cu institutiile de credit sau firmele de investitii;

b) inceteaza sa mai exercite aceasta/aceste functie/functii in cadrul institutiilor de credit sau firmelor de investitii.

(13) Nerespectarea obligatiei prevazute la alin. (12) poate conduce la respingerea oricarei solicitari ulterioare de aprobare, pentru o
perioada de 3 ani.

(14) in termen de 10 zile de la data vacantérii pozitiei detinute de o persoana din conducerea executivd, institutia de credit sau firma de
investitii transmite A.S.F. numele, functia persoanei respective si documente din care sa rezulte data incetarii desfasurarii activitaji.

(15) In situatia vacantarii din motive neimputabile institutilor de credit si firmelor de investitii, propunerea unei/unor persoane pentru
ocuparea pozitiei/pozitiilor vacantate mentionate la alin. (14) si depunerea documentatiei complete pentru obfinerea aprobarii A.S.F. se
efectueaza Tn maximum 90 de zile de la data vacantarii, termen care nu este intrerupt, suspendat sau depasit prin completarea sau
modificarea documentatiei. Aprobarea A.S.F. se acorda in maximum 90 de zile de la data depunerii documentatiei complete.

(16) Pana la data aprobarii de catre A.S.F. a unei noi conduceri executive, atributiile acesteia pot fi preluate, in termenul prevazut la alin.
(15), de catre persoana fizica din conducerea distribuitorilor responsabila de activitatea de distributie, conform art. 3 alin. (1) pct. 4 din
Legea nr. 236/2018.

(17) Pe perioada vacantarii conducerii executive, institutia de credit sau firma de investitii poate distribui contracte noi de asigurare, in
termenul prevazut la alin. (12); ulterior expirarii termenului de 10 zile, acestora le este interzisa distributia de contracte noi de asigurare
pana la primirea aprobarii A.S.F pentru o noua persoana.

(18) Pe parcursul desfasurarii activitatii, A.S.F. poate verifica indeplinirea cerintelor prevazute la art. 13 alin. (1) lit. ¢).

(19) In situatia in care, intr-o perioadd de 6 luni consecutiv, institutiile de credit sau firmele de investitii nu incep desfasurarea activitatii,
acestea sunt sanctionate conform art. 28 alin. (3) lit. b) din Legea nr. 236/2018.

(20) Persoana/Persoanele din conducerea executiva a institutiilor de credit si a firmelor de investitii respecta prevederile privind indeplinirea
cerintelor de pregatire profesionala conform prevederilor legale privind pregatirea profesionala a distribuitorilor de asigurari si/sau

reasigurari.



(21) In cazul in care persoana din conducerea executivd nu mai detine aprobarea A.S.F. pentru aceasta functie, calitatea de distribuitor a
persoanei respective se pierde, iar codul RAF al acesteia devine inactiv si este radiat din RIS de institutia de credit sau firma de investitii.

SECTIUNEA a 4-a
Cerinte organizatorice si raportari

ARTICOLUL 24 Cerinte organizatorice pentru societati si intermediarii principali (1) Societatile si intermediarii principali desfasoara
activitate de distributie numai la:

a) sediile principale sau secundare ale acestora ori, dupa caz, ale agentilor sau agentilor auxiliari persoane juridice, respectiv asistentilor
sau asistentilor auxiliari persoane juridice;

b) sediile principale sau secundare ale clientilor sau potentialilor clienti persoane juridice sau in alte locatii agreate cu clientji;

c¢) domiciliul sau, dupa caz, resedinta clientilor sau potentialilor clienti persoane fizice sau in alte locatii agreate cu clientji.

(2) Este interzisa distributia stradala in locatii improvizate si/sau mobile si in alte locatii fata de cele prevazute la alin. (1).

(3) Intermediarii principali pot sa isi promoveze serviciile proprii oferite prin intermediul tuturor canalelor de comunicare, cu respectarea
legislatiei nationale privind forma si continutul mijloacelor de publicitate, in vederea protejarii interesului public.

(4) Companiile de brokeraj pot fructifica ori investi capitalul social, veniturile realizate din activitatea de distributie, precum si rezervele de
capital Tn bunuri mobile ori imobile, precum depozite bancare, actiuni, obligatiuni, alte titluri de valori mobiliare, imobile destinate activitaji
proprii sau nchirierii.

(5) Veniturile companiilor de brokeraj din activitatea de inchiriere a imobilelor pot reprezenta pana la 50% din veniturile aferente activitatii
de distributie.

(6) Tn cazul in care A.S.F. considerd necesar, societatile si intermediarii principali asigurd contactul cu intermediarii secundari cu care
colaboreaza in cadrul procesului de supraveghere, inclusiv in timpul actiunii de control.

(7) In vederea evaluarii situatiei financiare stabile conform prevederilor art. 11 alin. (6) din Legea nr. 236/2018 si pentru prezentarea
garantjilor prevazute la art. 11 alin. (7) din aceeasi lege, asiguratorii isi stabilesc politici si/sau proceduri proprii, luand in considerare
urmatoarele aspecte, fara a se limita la acestea:

a) fonduri/capitaluri proprii pozitive ale intermediarilor persoane juridice;

b) depunerea primelor de asigurare fara intarzieri repetate.



(8) Intermediarilor principali le sunt interzise urmatoarele practici:

a) oferirea, negocierea ori distributia de produse de asigurare prin metoda de vanzare piramidala sau alte metode similare;

b) conditionarea participarii unei persoane la cursuri de instruire/seminare de specialitate privind incheierea de asigurari, Tn nume propriu
ori pentru alti membri ai familiei;

C) propunerea adresata unei persoane care are ca finalitate castiguri financiare rezultate din cresterea numarului de persoane recrutate
prin adeziuni sau inscrise pe anumite liste;

d) publicitatea inselatoare, informatjile care induc in eroare, promisiunile false sau prezentarea eronata a unor materiale avand drept scop
recrutarea de noi colaboratori sau potentiali clienti in vederea realizarii unor campanii ulterioare in domeniul asigurarilor-reasigurarilor.

(9) Societatile aproba, aplica si revizuiesc periodic proceduri interne adecvate privind:

a) inregistrarea intermediarilor secundari si monitorizarea cerintelor de mentinere a inregistrarii aplicabile acestora;

b) pregatirea profesionala si buna reputatie a angajatilor proprii.

(10) Asiguratorii instituie, aplica, mentin si revizuiesc politici eficiente si/sau proceduri privind:

a) procesul de aprobare a fiecarui produs, proportional si adecvat naturii acestuia, si/sau a ajustarilor semnificative ale produselor
existente;

b) conflictele de interese, adaptate la dimensiunea si modul lor de organizare, precum si la natura, anvergura si complexitatea activitatii lor;
c) remunerarea pentru activitatea de distributie, atat pentru personalul propriu, cat si pentru intermediari;

d) stimulentele si regimurile de stimulente acordate in activitatea de distributie;

e) evaluarea caracterului adecvat si evaluarea caracterului corespunzator, conform art. 27 din Legea nr. 236/2018, standardele si cerintele
care trebuie respectate pentru obtinerea informatiilor necesare pentru fiecare din aceste evaluari si pentru derularea evaluarilor;

f) solutionarea amiabila a litigiilor dintre acestia si intermediari, intermediari de asigurari auxiliare si contractanti, care cuprinde cel putin:

(i) obligativitatea Tnregistrarii si a formularii de raspunsuri la solicitarile primite de societate sau, dupa caz, de catre intermediarii principali si
secundari persoane juridice;

(ii) termenul de raspuns;

g) respectarea legislatiei privind protectia consumatorilor, in special din perspectiva definirii contractelor utilizate pentru fiecare produs sau
serviciu oferit clientilor si a conduitei in relafia cu acestia.

(11) Functia prevazuta la art. 11 alin. (9) din Legea nr. 236/2018 asigura inclusiv aplicarea corespunzatoare a politicilor si procedurilor

prevazute la alin. (9).



(12) Registrul prevazut la art. 11 alin. (10) din Legea nr. 236/2018 contine inclusiv documente relevante in legatura cu aplicarea alin. (10).
(13) 1n aplicarea prevederilor art. 4 alin. (25) din Legea nr. 236/2018, societétile si intermediarii principali instituie reguli si proceduri interne
care sa permita raportarea interna de catre angajatii acestora si intermediarii secundari cu care colaboreaza a incalcarilor efective sau
potentiale ale prevederilor Legii nr. 236/2018 si ale normelor de aplicare ale acesteia, prin intermediul unui canal specific, independent si
autonom.

(14) Tn sensul prevederilor alin. (13) se considera ca pentru a indeplini cerinta constituirii unui canal specific, independent si autonom,
societatile si intermediarii principali infiinteaza si administreaza o adresa de posta electronica, la care au acces toti angajatii acestora, si
prin intermediul careia acestia pot transmite intern raportari de incalcari ale prevederilor legale.

ARTICOLUL 25 Cerinte organizatorice pentru intermediarii secundari (1) Ulterior inregistrarii intermediarilor secundari, persoane fizice
si juridice, In RIS, cerintele prevazute la art. 14-16 sunt indeplinite pe toata perioada de desfasurare a activitatii de distributje.

(2) Modificarile cerintelor prevazute la art. 14-16 sunt comunicate asiguratorilor sau intermediarilor principali, dupa caz, in vederea verificarii
si avizarii acestora.

(3) Cerintele de aprobare prevazute pentru conducatorul/conducatorii executiv/executivi al/ai intermediarilor secundari, In vederea
fnregistrarii intermediarului secundar, persoana juridica, prevazute la art. 14 alin. (2) si art. 15 alin. (2), se aplica inclusiv persoanelor fizice
si juridice care dobandesc ulterior aceasta calitate.

(4) Activitatea de distributie in calitate de intermediar secundar, persoana fizica sau juridica, inclusiv prin angajati, se poate desfasura
numai la:

a) sediile principale sau secundare ale clientjlor ori ale potentialilor clienti persoane juridice;

b) domiciliul sau, dupa caz, resedinta clientjlor ori a potentjalilor clien{i persoane fizice sau in alte locatji agreate cu acestia;

c) sediile principale si/sau secundare ale acestora sau ale societatilor si intermediarilor principali cu care acestia colaboreaza.

(5) Este interzisa distributia stradala in locatii improvizate si/sau mobile, in alte locatii fata de cele prevazute la alin. (4).

(6) Intermediarii secundari pot sa promoveze produsele si serviciile oferite prin intermediul tuturor canalelor de comunicare, cu respectarea
legislatiei nationale privind forma si continutul mijloacelor de publicitate, in vederea protejarii interesului public.

ARTICOLUL 26 Raportari ale companiilor de brokeraj (1) Companiile de brokeraj transmit A.S.F. raportarile si informatjile solicitate in
vederea desfasurarii procesului de monitorizare si supraveghere, cu respectarea termenelor de transmitere a acestora catre A.S.F.

(2) Companiile de brokeraj se inregistreaza ca utilizatori in aplicatia ASF-EWS, in baza formularului de nregistrare publicat pe site-ul
AS.F.



(3) Raportarile transmise de catre companiile de brokeraj, privind primele de asigurare distribuite, contin informatii care corespund evidentei
tehnico-operative, iar raportarea privind veniturile realizate din activitatea de distributie corespunde evidentei financiar-contabile.

(4) Companiile de brokeraj transmit, la solicitarea A.S.F., in termenele indicate de aceasta, informatii si documente necesare n vederea
clarificarii aspectelor rezultate din analiza raportarilor, inclusiv date si documente care stau la baza inregistrarilor in contabilitate si in
evidenta tehnico-operativa.

(5) Raportarile se transmit in format electronic in aplicatia ASF-EWS, conducerea executiva isi asuma realitatea si exactitatea informatiilor
si datelor incarcate in aplicatie si ramane raspunzatoare pentru acestea.

(6) Concomitent cu transmiterea raportarilor, conducerea executiva transmite, electronic, o adresa cu informatii cu privire la colaborarea cu
intermediari exceptati in perioada de raportare, daca este cazul.

(7) Prin exceptie de la prevederile alin. (5), raportarile semestriale si anuale prevazute la alin. (8) lit. a) pct. (i) si lit. b) sunt transmise de
companiile de brokeraj in format electronic, in aplicatia ASF-EWS, dar si pe hartie, cu respectarea prevederilor legale in vigoare.

(8) Companiile de brokeraj transmit A.S.F. urmatoarele raportari:

a) raportari anuale:

(i) situatiile financiare anuale, conform reglementarilor contabile in vigoare;

(ii) raportari referitoare la auditarea sistemelor informatice, conform reglementarilor in vigoare privind gestionarea riscurilor operationale
generate de sistemele informatice;

b) raportari semestriale: raportari contabile, conform reglementarilor contabile in vigoare;

c) raportari trimestriale:

(i) raportarea privind activitatea de distributie, conform anexei nr. 8;

(ii) raportarea privind activitatea de distributie pe teritoriul altor state membre, conform machetelor nr. 3 si 4 din anexa nr. 9, pentru
companiile de brokeraj care au notificat extinderea activitatii de distributie;

(iii) raportarea privind situatia veniturilor totale obtinute de companiile de brokeraj, conform anexei nr. 10;

(iv) raportarea privind situatia activelor si pasivelor bilantiere detinute de companiile de brokeraj, conform anexei nr. 11,

(v) raportarea privind situatia datoriilor si a creantelor din activitatea de distributie, conform anexei nr. 12;

(vi) raportarea privind taxa de functionare pentru activitatea de distributie si situatiile rectificative aferente, conform reglementarilor in
vigoare privind veniturile A.S.F.



(9) Raportarile mentionate la alin. (8), cu exceptia celor de la lit. a) pct. (ii), lit. b) si lit. c) pct. (ii)-(v), sunt transmise la A.S.F. si de
intermediarii de asigurari care desfasoara activitate de distributie pe teritoriul Romaniei in baza dreptului de stabilire.

(10) Fara a aduce atingere termenelor prevazute la art. 28 alin. (1), n situatia in care, intr-o perioada de 6 luni consecutiv, companiile de
brokeraj nu au transmis nicio raportare catre A.S.F., acestea sunt sanctionate conform art. 28 alin. (3) lit. b) din Legea nr. 236/2018.

(11) Raportarea prevazuta la alin. (8) lit. ¢) pct. (ii) include si activitatea desfasuratd de catre intermediarii secundari care au notificat la
A.S.F. desfasurarea activitatii de distributie pe teritoriul altor state membre, sub raspunderea companiilor de brokeraj.

ARTICOLUL 27 Raportari ale institutiilor de credit si firmelor de investitii (1) Institutile de credit si firmele de investitii, in calitate de
intermediari principali, transmit A.S.F. informatiile solicitate in vederea desfasurarii procesului de monitorizare si supraveghere, cu
respectarea termenelor de transmitere a acestora catre A.S.F.

(2) Institutiile de credit si firmele de investitjii respecta prevederile mentionate la art. 26 alin. (2) - (6).

(3) Institutiile de credit si firmele de investiji transmit A.S.F. urmatoarele raportari:

a) raportari anuale referitoare la auditarea sistemelor informatice, conform reglementarilor in vigoare privind gestionarea riscurilor
operationale generate de sistemele informatice utilizate in activitatea de distributie de asigurari;

b) raportari trimestriale:

(i) raportarea privind activitatea de distributie, conform anexei nr. 8;

(ii) raportarea privind activitatea de distributie pe teritoriul altor state membre, conform machetelor nr. 3 si 4 din anexa nr. 9, pentru
institutiile de credit si firmele de investitii care au notificat, in calitate de intermediari principali, extinderea activitatii de distributie;

(iii) raportarea privind situatia veniturilor obtinute din activitatea de distributie, conform anexei nr. 10;

(iv) raportarea privind situatia datoriilor si a creantelor din activitatea de distributie, conform anexei nr. 12;

(v) raportarea privind taxa de distributie si situatiile rectificative aferente, conform reglementarilor in vigoare privind veniturile A.S.F.

(4) Fara a aduce atingere termenelor prevazute la art. 29 alin. (1), in situatia in care, intr-o perioada de 6 luni consecutiv, institutiile de
credit si firmele de investitii nu au transmis nicio raportare catre A.S.F., acestea sunt sanctionate conform art. 28 alin. (3) lit. b) din Legea
nr. 236/2018.

(5) Raportarea prevazuta la alin. (3) lit. b) pct. (ii) include si activitatea desfasurata de catre intermediarii secundari care au notificat la
A.S.F. desfasurarea activitatii de distributie pe teritoriul altor state membre, sub raspunderea intermediarilor principali.

ARTICOLUL 28 Raportari ale societatilor (1) Societatile respectd iIn mod similar prevederile aplicabile companiilor de brokeraj

mentionate la art. 26 alin. (1), (2) si (5) si transmit A.S.F. raportari privind activitatea de distributie, astfel:



a) prin angajati, conform machetei nr. 1 din anexa nr. 13;

b) prin comercializare electronica, conform machetei nr. 2 din anexa nr. 13;

¢) prin intermediari principali, conform machetei nr. 1 din anexa nr. 14;

d) prin intermediari secundari, conform machetei nr. 2 din anexa nr. 14;

e) prin intermediari exceptati, conform machetei nr. 3 din anexa nr. 14;

f) pe teritoriul altor state membre, conform machetelor nr. 1 si 2 din anexa nr. 9, pentru societatile care au notificat extinderea activitatii de
distributie.

(2) Raportarile prevazute la alin. (1) sunt transmise si de societatile care desfasoara activitate de distributie pe teritoriul Roméaniei In baza
dreptului de stabilire.

(3) Societatile transmit, la solicitarea si in termenele indicate de A.S.F., informatii si documente necesare in vederea clarificarii aspectelor
rezultate din analiza raportarilor.

(4) Raportarea prevazuta la alin. (1) lit. f) include si activitatea desfasurata de catre intermediarii secundari care au notificat la A.S.F.
desfasurarea activitatii de distributie pe teritoriul altor state membre, sub raspunderea societatilor.

ARTICOLUL 29 Termene de transmitere raportari (1) Companiile de brokeraj transmit raportarile prevazute la art. 26, astfel:

a) cele anuale:

(i) pana la termenul stabilit prin normele metodologice aplicabile companiilor de brokeraj, pentru incheierea exercitiului financiar, pentru
situatiile financiare prevazute la art. 26 alin. (8) lit. a) pct. (i);

(ii) conform reglementarilor privind auditarea sistemelor informatice, pentru raportarea prevazuta la art. 26 alin. (8) lit. a) pct. (ii);

b) cele semestriale, pana la termenul stabilit prin sistemul de raportare contabila semestriala, pentru raportarile prevazute la art. 26 alin. (8)
lit. b);

c) cele trimestriale:

(i) pana n ultima zi a lunii urmatoare incheierii trimestrului, pentru raportarile prevazute la art. 26 alin. (8) lit. ¢) pct. (i) - (v);

(ii) conform prevederilor reglementarilor in vigoare privind veniturile A.S.F., pentru raportarea prevazuta la art. 26 alin. (8) lit. c) pct. (vi).

(2) Rectificarile raportarilor se vor intocmi si transmite la A.S.F. ori de cate ori se constata erori/diferente fata de raportarea initiala, cu
exceptia rectificarilor raportarilor aferente trimestrului 1V, prevazute la art. 26 alin. (8) lit. ¢) pct. (i) - (v), care se transmit odata cu situatiile
financiare anuale.

(3) Institutiile de credit si firmele de investitii transmit raportarile prevazute la art. 27 astfel:



a) cele anuale, in termenul prevazut la alin. (1) lit. a);

b) cele trimestriale:

(i) pana in ultima zi a lunii urmatoare incheierii trimestrului, pentru raportarile prevazute la art. 27 alin. (3) lit. b) pct. (i) - (iv);

(ii) conform prevederilor reglementarilor in vigoare privind veniturile A.S.F., pentru raportarea prevazuta la art. 27 alin. (3) lit. b) pct. (v).

(4) Rectificarile raportarilor se vor intocmi si transmite la A.S.F. ori de céate ori se constata erori/diferente fata de raportarea initiala, cu
exceptia rectificarilor raportarilor aferente trimestrului IV, prevazute la art. 27 alin. (3) lit. b) pct. (i) - (iv), care se transmit la termenul
prevazut la alin. (1) lit. a).

(5) Societatile transmit raportarile trimestriale, prevazute la art. 28, pana in ultima zi calendaristica a lunii urmatoare Tncheierii trimestrului.
(6) Rectificarile raportarilor se vor intocmi si transmite la A.S.F. ori de cate ori se constata erori/diferente fata de raportarea initiala, cu
exceptia rectificarilor raportarilor aferente trimestrului 1V, prevazute la art. 28, care se transmit pana la termenul prevazut pentru trimestrul |

al anului urmator.

SECTIUNEA a 5-a
Radierea inregistrarii intermediarilor principali si secundari

ARTICOLUL 30 Suspendarea sau incetarea activitatii companiei de brokeraj (1) La cererea companiei de brokeraj, A.S.F. aproba, prin
decizie, suspendarea activitatii acesteia sau, dupa caz, radierea Tnregistrarii din RIP ca urmare a incetarii activitatii, ulterior:

a) primirii hotararii sau deciziei, dupa caz, a asociatului/asociatilor sau actionarilor companiei de brokeraj, in original, cu mentionarea datei
de suspendare sau incetare a activitatii;

b) verificarii urmatoarelor:

(i) situatiei notificarii clientilor cu privire la suspendareal/incetarea activitaji;

(ii) situatiei decontarilor cu asiguratorii, inclusiv dovada ca asiguratorii au luat cunostinta de intentia companiei de brokeraj;

(iii) situatiei radierii persoanelor din conducerea executiva si a angajatilor implicati in activitatea de distributie, a asistentilor si asistentilor
auxiliari, din registrele proprii si din registrul administrat de A.S.F., conform prevederilor art. 4 alin. (12);

(iv) situatiei la zi a veniturilor din activitatea de distributie si achitarea taxei de functionare, calculata conform reglementarilor in vigoare
privind veniturile A.S.F.



(2) A.S.F. radiaza compania de brokeraj, conform prevederilor alin. (1) si in conditiile prezentei norme, atat la cerere, cat si in conformitate
cu prevederile art. 28 din Legea nr. 236/2018.

(3) In termen de 15 zile de la data publicarii in Monitorul Oficial al Romaniei, Partea |, a deciziei de retragere a autorizatiei de functionare,
companiile de brokeraj elimina din denumire sintagma prevazuta la art. 11 alin. (1) lit. a) si din obiectul de activitate activitatea de
distributie.

(4) in situatia in care o companie de brokeraj radiati conform alin. (2) nu si-a indeplinit obligatia prevazuta la art. 4 alin. (12), A.S.F. radiaza
angajatii, asistentii si asistentji auxiliari ai acesteia din registrul administrat de A.S.F., fara a aduce atingere art. 28 alin. (1) lit. r) din Legea
nr. 236/2018.

ARTICOLUL 31 Suspendarea sau incetarea activitatii de distributie desfasurate de institutiile de credit si firmele de investitii (1)
Prevederile art. 30 alin. (1), (2) si (4) se aplica in mod corespunzator institutiilor de credit si firmelor de investitii.

(2) In termen de 15 zile de la data transmiterii deciziei A.S.F. de retragere a avizului de functionare, institutia de credit sau firma de investitji
elimina, in termen de 5 zile, sintagma intermediar principal de asigurari din denumirea entitatii, conform art. 13 alin. (1) lit. a), si activitatea
de distributie din obiectul de activitate.

ARTICOLUL 32 Suspendarea sau incetarea activitatii de distributie desfasurate de intermediarii secundari (1) Calitatea de
intermediar secundar, persoana fizica sau juridica, se pierde, caz in care codul RAF devine inactiv si este radiat din RIS de
societatea/societatile sau intermediarul principal, dupa caz, daca se afla in unul dintre urmatoarele cazuri:

a) nu mai indeplineste prevederile art. 9 alin. (1) din Legea nr. 236/2018;

b) se afla in situatiile prevazute la art. 35 alin. (8) din Legea nr. 236/2018;

c) se afla in situatia prevazuta la art. 4 alin. (12).

(2) In cazul suspendarii contractelor de intermediar secundar persoana fizicd sau ale angajatilor intermediarilor principali sau secundari,
inclusiv din motive similare celor de suspendare a contractului individual de munca, prevazute la art. 50-52 si art. 54 din Legea nr. 53/2003
- Codul muncii, republicata, cu modificarile si completarile ulterioare, contractul este mentinut de catre societati si intermediarii principali,
conform prevederilor legale sau conform acordurilor cu acestia; codurile RAF devin inactive in registrele societatilor sau registrele
intermediarilor principali, dupa caz, si, implicit, in RIS.

(3) Persoanele mentionate la alin. (2) prezinta societatilor sau intermediarilor principali, in maximum 90 de zile de la data incetarii

suspendarii, dovada respectarii conditiilor in vigoare privind desfasurarea activitatii de distributie, conform prevederilor art. 13, inclusiv a



cerintelor de pregatire profesionala aferente anului revenirii in activitate; ulterior verificarii acestora, codul RAF este activat din registrele
societatilor sau registrele intermediarilor principali, dupa caz, si, implicit, din RIS.
(4) Tn perioada prevazutd la alin. (3), persoana mentionatd la alin. (2) isi desfasoard activitatea in conditiile anterioare intervenirii

suspendarii numai in cazul unei perioade de suspendare de maximum 3 ani si al indeplinirii conditiilor prevazute la art. 14.

SECTIUNEA a 6-a
inregistrarea companiilor de brokeraj ca urmare a fuziunii sau divizarii

ARTICOLUL 33 Prevederi generale (1) Companiile de brokeraj autorizate notifica A.S.F. cu privire la inten{ia de a fuziona sau a se diviza
si transmit documente privind hotararea asociatilor/actionarilor companiilor de brokeraj implicate in proces, precum si un proiect privind
procesul de fuziune sau divizare, cu mentionarea, daca este cazul, a respectarii art. 34 alin. (3) si (4).

(2) Documentele mentionate la alin. (1) sunt insofite de o adresa semnata de conducerea executiva a partilor implicate in fuziune sau
divizare, precum si de cererea de retragere a autorizatiei de functionare a companiei de brokeraj absorbite sau divizate care Tsi inceteaza
activitatea.

(3) La solicitarea A.S.F., companiile de brokeraj implicate in procesul de fuziune/divizare pun la dispozitie informatii sau documente
suplimentare celor prevazute la alin. (1) si (2) privind stadiul si derularea procesului de fuziune sau divizare, inclusiv, in cazul unei actiuni
de control, asigura contactul cu echipele din directiile de specialitate din cadrul A.S.F.

(4) De la data notificarii catre A.S.F. a procesului de fuziune si a depunerii documentatiei prevazute la alin. (1) si (2), activitatea de
distributie Tn sensul incheierii de noi mandate in brokeraj si noi contracte de asigurare este permisa pentru compania de brokeraj absorbita,
cu conditia documentarii asupra informarii prealabile a clientilor si potentialilor clienti.

(5) Compania de brokeraj absorbanta, in timpul derularii procesului de fuziune prin absorbtie, desfasoara activitatea de distributie fara
intrerupere, cu respectarea conditiilor de autorizare, fluxul operational fiind mentinut, Tn sensul ca persoana/persoanele aprobata/aprobate
din conducerea executiva ramane/raman aceeasi/aceleasi.

(6) Ulterior realizarii fuziunii sau divizarii, companiile de brokeraj rezultate sunt inregistrate de catre A.S.F., dupa caz, astfel:

a) ca urmare a autorizarii companiei de brokeraj, cu indeplinirea conditiilor prevazute la art. 11 si depunerea documentatiei conform

formularului prevazut in anexa nr. 3;



b) ca urmare a acordului scris al A.S.F., cu indeplinirea conditiilor privind mentinerea inregistrarii intermediarilor principali, conform
prevederilor art. 18 alin. (2).

(7) in urma analizarii documentelor depuse, A.S.F. emite, dupa caz:

a) decizia de autorizare a companiei de brokeraj nou-infiinfate si decizia de retragere a autorizatiei pentru compania de brokeraj dizolvata,
care isi inceteaza activitatea;

b) decizia de respingere a companiei de brokeraj rezultate care nu indeplineste conditiile de autorizare;

c) decizia de aprobare a modificarilor rezultate in urma fuziunii sau de respingere a solicitarii aprobarii modificarilor rezultate in urma
fuziunii.

(8) Decizia de autorizare a companiei de brokeraj nou-infiinfate si decizia privind retragerea autorizatiei companiei de brokeraj absorbite
sau divizate se emit concomitent si se publica in Monitorul Oficial al Romaniei, Partea I.

CAPITOLUL IV
Elemente privind guvernanta si conduita distribuitorilor

ARTICOLUL 34 Prevederi generale (1) Conducerea societatilor si intermediarilor principali raspunde pentru organizarea si monitorizarea
proceselor in cadrul acestora, astfel incat sa se asigure protejarea drepturilor clientilor sau potentialilor clienti, prin administrarea eficienta a
riscurilor care pot aparea in relatia cu acestia.

(2) Distribuitorii desfasoara activitatea de distributie Tn conditiile asigurarii unui tratament corect al clientilor, respectarii cerintelor legale si
evitarii practicilor incorecte, neloiale, frauduloase sau abuzive.

(3) Societatile si intermediarii principali implementeaza un sistem de management al riscului de conduita, conform principiului
proportionalitatji si al rationamentului calificat.

(4) n relatiile cu clientii, distribuitorii au un comportament corect, onest si profesionist, astfel incat sa corespunda cel mai bine intereselor
clientilor si potentialilor clienti si nu recurg la practici inselatoare sau amagitoare.

(5) Distribuitorii iau intotdeauna Tn considerare interesele clientilor, oferind solutii adecvate nevoilor lor, cu evitarea conflictelor de interese;
in cazul identificarii unor conflicte de interese, acestea sunt gestionate corespunzator, in asa fel incat drepturile clientilor sa fie intotdeauna
protejate.



(6) Tn ceea ce priveste distributia, in cadrul prezentarii unei oferte de produse si/sau servicii, dupa caz, angajatii distribuitorilor prezinta
clientilor informatji complete, oportune, corecte, obiective si reale privind produsul si/sau serviciul propus, pentru a permite clientilor sa ia o
decizie in cunostinta de cauza.

(7) Asistenta postvanzare pentru clienti asigura faptul ca interesele, drepturile si nevoile acestora sunt luate in considerare de catre
distribuitori pe tot parcursul ciclului de viata al produsului pana la finalizarea relatiilor contractuale, prin:

a) monitorizarea si revizuirea produselor de asigurare, atat in scopul remedierii eventualelor aspecte care afecteaza interesele clientilor, cat
si Tn scopul imbunatatirii produselor de asigurare distribuite;

b) informarea clientilor cu privire la contractele de asigurare aflate in derulare, atat in mod regulat, cat si ad hoc, atunci cand apar
evenimente semnificative cu privire la acestea;

c) implementarea unui proces eficient si rapid de gestionare a daunelor sau de asistenta in depunerea cererilor de despagubire, dupa caz;
d) implementarea unui sistem eficient de gestionare a reclamatiilor conform reglementarilor in vigoare.

(8) Satisfactia clientilor este monitorizata constant de catre creatorii de produse; noile produse si servicii sunt dezvoltate in acord cu
necesitatile clientjlor si potentialilor clienti si cu ariile de imbunatatire identificate.

(9) Creatorii de produse de asigurare instituie si aplica politici si/sau proceduri interne prin care se detaliaza aspectele privind conduita
adecvata a acestora in relatia cu clientii, direct sau prin intermediari, astfel incat aceasta sa fie analizata si monitorizata de catre acestia din
perspectiva urmatoarelor aspecte:

a) guvernanta, procesele si punctele de control;

b) supravegherea si guvernanta produselor de asigurare si conduita profesionala in cazul distributiei produselor de investitii bazate pe
asigurari;

c) personalul si cultura organizationalg;

d) managementul riscului operational din perspectiva afectarii drepturilor clientilor si indicatorii-cheie de risc de conduita.

ARTICOLUL 35 Cerinte privind guvernanta (1) Politicile si/sau procedurile prevazute la art. 34 alin. (9) lit. a) includ actiuni referitoare la
protectia clientilor, inclusiv prin definirea si operationalizarea unor puncte de control in cadrul proceselor interne.

(2) Creatorii de produse implementeaza procese, conform politicilor si/sau procedurilor interne, care sa asigure conduita adecvata in relatia
cu clientji, incluzand sub acest termen si clientii, si potentialii clienti, atat inainte de semnarea contractului de asigurare, cat si pe parcursul
derularii acestuia, si care includ cel putin urmatoarele:

a) un flux informational transparent si consistent intre clienti si distribuitori;



b) acordarea de consultanta clientilor si potentialilor clienti in baza evaluarii cerintelor si necesitatilor acestora, astfel incat contractele
propuse sa fie in concordanta cu acestea;

c) identificarea si limitarea practicilor incorecte, frauduloase ale entitatii si ale angajatilor acesteia, precum si a elementelor potential
abuzive sau in detrimentul clientilor care pot exista in cadrul contractelor de asigurare;

d) evitarea conflictelor de interese in cadrul activitatii de distributie a produselor de asigurare;

e) implementarea unei culturi organizationale orientate catre protectia clientilor.

(3) In cadrul sistemului de guvernanta, pentru protejarea drepturilor clientilor, societatile asigura cel putin:

a) instituirea proceselor de raportare si stabilirea responsabilitatilor conducerii societatii pentru asigurarea unei conduite adecvate in relatia
cu clientii;

b) masuri de management al riscului operational privind protectia clientilor si al riscului de conduita;

c) preocuparea continua la nivelul conducerii pentru protejarea drepturilor clientilor, atat in elaborarea strategiilor de afaceri, de risc, cat si
in cadrul procesului decizional.

(4) Conducerea societatilor asigura managementul riscului de conduita prin functiile de management al riscului si de conformitate cu privire
la managementul riscului de conduita din perspectiva protectiei clientilor.

(5) Politicile si/sau procedurile prevazute la art. 34 alin. (9) lit. b) includ actiuni referitoare la guvernanta produselor de asigurare si conduita
profesionala in cazul distributiei produselor de investitii bazate pe asigurari, conform prevederilor Regulamentului 2017/2.358,
Regulamentului 2017/2.359 si regulamentelor de modificare a acestora in vigoare.

ARTICOLUL 36 Cerintele privind managementul riscului operational din perspectiva afectarii drepturilor clientilor si indicatorii-
cheie de risc de conduita (1) Societatile dispun de procese adecvate pentru identificarea, analizarea si raportarea evenimentelor care ar
putea genera riscuri operationale din perspectiva afectarii drepturilor clientilor; in acest scop, dezvolta procese de colectare si monitorizare
a evenimentelor respective.

(2) In cadrul managementului riscului operational, societétile elaboreazé si analizeaza un set adecvat de scenarii aferente situatiilor de
materializare a riscurilor operationale aferente afectarii drepturilor clientilor.

(3) Tn cadrul procesului de monitorizare a respectarii regulilor de conduitd bazate pe riscuri, societatile iau in considerare stabilirea si
monitorizarea, la nivel de entitate si al sistemului de distributie, a unor indicatori-cheie de risc de conduita.



(4) Indicatorii de risc asigura un sistem de avertizare timpurie pentru profilul de risc de conduita, permit conducerii societatilor sa
documenteze si sa analizeze tendintele, furnizand o perspectiva de viitor si semnaland actiuni necesare inainte ca riscul sa determine o
pierdere concreta.

(5) Societatile asigura procesul de monitorizare si masurare prin indicatorii-cheie de risc, identificand pierderile operationale potentiale
cauzate de deficientele legate de IT, comunicatii etc.

ARTICOLUL 37 Angaijatii, colaboratorii si cultura organizationala Societatile si intermediarii principali dezvolta o cultura organizationala
orientata catre client, sustinuta prin structuri organizatorice adecvate si prin angajati si intermediari cu care colaboreaza, instruiti, in scopul
respectarii conduitei si drepturilor clientilor, reflectate n:

a) viziunea si valorile distribuitorului in legatura cu tratamentul clientilor;

b) modul in care actiunile conducerii si comunicarea pe verticala incurajeaza cultura organizationala de protectie a clientilor de catre
distribuitor;

c) existenta responsabilitatilor atribuite angajatilor pentru respectarea regulilor de conduita cu privire la protectia clientjlor;

d) includerea actiunilor de protectie a clientilor in cadrul politicilor de remunerare a angajatilor responsabili cu distributia produselor de
asigurare si a intermediarilor;

e) sistemul de management al performantei si politica de promovare care includ si evaluarea angajatilor din perspectiva respectarii regulilor
de conduita si protectiei clientilor.

CAPITOLUL V
Furnizarea informatiilor de catre distribuitori

ARTICOLUL 38 Prevederi generale (1) Distribuitorii informeaza clientii sau potentialii clienti, in conformitate cu prevederile cap. V din
Legea nr. 236/2018, in mod clar, corect si accesibil, inca din faza precontractuala, asupra tuturor conditiilor contractului de asigurare.

(2) Informatiile privind produsele de asigurare sunt furnizate potentialilor clienti, anterior incheierii contractului de asigurare, prin intermediul
documentelor de informare distincte prevazute la alin. (3) lit. @) si b) si al altor documente suplimentare, conform prevederilor legale.

(3) Documentele de informare care contin informatii-cheie despre produsele de asigurare difera in functie de incadrarea produselor in

clasele de asigurare prevazute la sectiunile A, B si C din anexa nr. 1 la Legea nr. 237/2015, dupa cum urmeaza:



a) document de informare standardizat, denumit PID, conform prevederilor Regulamentului 2017/1.469, in cazul in care produsul este
incadrat Tn clasele de asigurari generale prevazute la sectiunile A si B din anexa nr. 1 la Legea nr. 237/2015;

b) document de informare standardizat, denumit KID, conform prevederilor Regulamentului 2014/1.286, in cazul in care produsul este
incadrat Tn clasele de asigurari de viata prevazute la sectiunea C pct. 1 si 3 din anexa nr. 1 la Legea nr. 237/2015;

¢) document de informare privind produsul de asigurare, in cazul in care produsul este Tncadrat in clasele de asigurari de viata prevazute la
sectiunea C pct. 1 si 2 din anexa nr. 1 la Legea nr. 237/2015, altul decéat cel prevazut la lit. b), ale carui elemente sunt detaliate in anexa nr.
15.

(4) Documentele prevazute la alin. (2) si alin. (3) lit. @) si b) sunt puse la dispozitia potentjalilor contractanti prin utilizarea suporturilor
prevazute la art. 15 alin. (2) - (8) si art. 14 alin. (2) - (6) din Legea nr. 236/2018, in functie de produsul de asigurare.

(5) In ceea ce priveste documentele prevazute la alin. (2) si alin. (3) lit. ¢), acestea sunt puse la dispozitia potentialilor contractanti pe hartie
sau pe alt suport durabil, inclusiv prin utilizarea unor mijloace de comercializare electronica, intr-o modalitate care sa permita acestora sa ia
o decizie Tn cunostinta de cauza.

(6) Documentele precontractuale sunt redactate cu respectarea cerintelor prevazute la art. 14 alin. (7) - (9) si art. 15 alin. (1) din Legea nr.
236/2018 si conform prevederilor Regulamentului 2017/1.469 si ale Regulamentului 2014/1.286.

(7) Documentele precontractuale, altele decéat cele prevazute la alin. (6), pentru care nu sunt prevazute cerinte de redactare in alte acte
normative sunt elaborate cu respectarea cel putin a cerintelor de redactare prevazute la alin. (8).

(8) Documentele precontractuale, contractele de asigurare si conditile de asigurare sunt redactate in scris, vizibil si usor de citit, cu o
marime a fontului utilizat de minimum 10, pe hartie sau pe alt suport durabil, accesibil si persoanelor cu dizabilitd{i de vedere, cu
respectarea prezentului capitol si a principiului documentarii; culoarea de fond a hartiei pe care sunt redactate acestea este in contrast cu
cea a fontului utilizat.

(9) Tn cazul in care in documentul cu informatii esentiale se utilizeaza culori, acestea nu diminueaza inteligibilitatea informatiilor dac&
documentul este imprimat sau fotocopiat in alb/negru.

(10) Pentru contractele incheiate la distanta, prevederile alin. (6) - (8) se aplica in cazurile in care clientul a solicitat comunicarea conditjilor
si prevederilor contractuale in scris, pe hartie sau pe orice suport durabil disponibil si accesibil clientului, in timp util, inainte ca acesta sa
aiba obligatii rezultate din semnarea unui contract la distanta sau din acceptarea unei oferte de asigurare la distanta.

ARTICOLUL 39 Informatii furnizate clientilor sau potentialilor clienti (1) Informatiile sunt furnizate de distribuitorii de asigurari, in limba

romana, in conditiile prevazute la art. 38.



(2) Distribuitorii informeaza clientii sau potentialii clienti asupra dreptului acestora de a solicita si alte informatii referitoare la contractul de
asigurare.

ARTICOLUL 40 Analizarea cerintelor si necesitatilor clientilor si evaluarea caracterului adecvat si corespunzator (1) Evaluarea
cerintelor si necesitatilor clientului sau potentjalului client conform art. 14 alin. (1) lit. a) din Legea nr. 236/2018 contine cel putin
urmatoarele:

a) datele personale ale clientilor, fara a exceda scopului prelucrarii acestor date;

b) optiunea clientului sau a potentjalului client privind tipul sau gama de produse de asigurare;

c) alte informatji conform dispozitiilor legale, in cazul produselor de asigurare ale caror conditii sunt reglementate conform legislatiei in
vigoare.

(2) Tn plus fatd de informatiile prevazute la alin. (1) si in functie de tipul produsului de asigurare dorit de potentialul client, sunt solicitate
acestuia si informatji relevante pentru identificarea necesitatilor privind:

a) datele despre situatia familiala;

b) datele despre situatia financiara a clientilor;

c) obiectivele financiare ale clientilor;

d) informatjile prevazute la art. 27 alin. (1) si (4) din Legea nr. 236/2018.

(3) Documentul care contine informatiile prevazute la alin. (1) si, dupa caz, alin. (2), precum si analiza cerintelor si necesitatilor clientului
realizate de catre distribuitorul de asigurari este denumit "Document privind analiza cerintelor si necesitatilor clientilor", denumit Tn
continuare DNT.

(4) DNT este realizat anterior prezentarii unor produse de asigurare si propunerii unei solutii financiare/incheierii unui contract de asigurare;
un exemplar al DNT este transmis potentialului contractant, iar cel de-al doilea este pastrat de distribuitor.

(5) Fara a aduce atingere prevederilor alin. (4), anterior prezentarii produselor de asigurare, distribuitorii prezinta clientilor sau potentialilor
clienti si optiunea acestora privind acordarea sau nu a consultantei.

(6) Tn cazul In care clientul sau potentialul client opteaza pentru neacordarea consultantei, distribuitorul va evalua daca contractul oferit
corespunde DNT; distribuitorului Ti este interzisa influentarea clientului sau potentjalului client in sensul renuntarii la consultanta.

(7) Refuzul potentialilor clienti de a furniza informatiile prevazute la alin. (1) este documentat de catre distribuitori; distribuitorii avertizeaza

clientii sau potentialii clienti privind imposibilitatea de a le prezenta un produs de asigurare.



(8) In cazul contractelor de asigurare de viata, care fac parte din categoria produselor de asigurare de viata prevazute la art. 3 alin. (1) pct.
23 din Legea nr. 236/2018, distribuitorii respecta prevederile legale privind solicitarea informatjilor si distributia produselor de asigurare
conform Regulamentului 2017/2.359.

(9) Anterior incheierii contractului de asigurare de viata prevazut la alin. (8), distribuitorii prezinta o proiectie a contractului, Tntocmita in
doua exemplare si semnata de ambele parti; un exemplar va fi transmis clientului, iar cel de-al doilea se pastreaza de catre distribuitor.

(10) Proiectia prevazuta la alin. (9) cuprinde informatii referitoare la situatia personala conform alin. (1), la contractul de asigurare, precum
tip, durata, frecventa de plata, precum si urmatoarele informatii:

a) evolutia sumei asigurate;

b) evolutia primelor platite;

c
d

e) evolutia sumei asigurate reduse;

)
) evolutia valorii contului, pentru politele de tip unit-linked, sau evolutia contului de participare la profit, pentru politele tradiionale;

) evolutia valorii de rascumparare;

)

f) costurile de administrare, care vor fi prezentate separat doar daca structura costurilor permite acest lucru;

g) In afara scenariului cu 0% randament, valoarea unitafilor constanta, prezentarea simultana a inca doua scenarii de performanta a
randamentelor fondurilor de investitii, unul pesimist si unul optimist;

h) o declinare a responsabilitatii referitoare la garantarea evolutiei contractului de asigurare conform proiectiei prezentate, in cazul in care
nu exista garantii.

(11) Comunicarile periodice prevazute la art. 27 alin. (10) lit. a) din Legea nr. 236/2018 sunt furnizate contractantilor impreuna cu
urmatoarele informatji:

a) orice modificare a informatiilor prevazute la art. 38 si in prezentul articol;

b) la fiecare aniversare a contractului de asigurare, informatii despre situatia bonusurilor si a sumelor reprezentand participarea la profit.
ARTICOLUL 41 Acordarea consultantei (1) Distribuitorii acorda consultanta, ulterior efectuarii DNT, in functie de tipul produselor de
asigurare, tipul de client sau potential client si de tipul de intermediari din care fac parte si in functie de optiunea prev azuta la art. 40 alin.
(5).

(2) Fara a aduce atingere art. 18 si art. 27 alin. (4) din Legea nr. 236/2018, distribuitorii sunt exceptati de la furnizarea consultantei
prevazute la art. 14 alin. (2) din Legea nr. 236/2018, in cazul in care potentialii clien{i opteaza pentru renuntarea la acordarea consultantei,

pentru urmatoarele produse de asigurare:



a) asigurarea de raspundere civila auto pentru utilizarea vehiculelor auto terestre, prevazuta in anexa nr. 1 "Clasele de asigurare"
sectiunea A "Asigurari generale" pct. 10 din Legea nr. 237/2015, fara a include si raspunderea transportatorului;

b) asigurarea de raspundere civila profesionala;

c) asigurarea obligatorie a locuintelor;

d) asigurarea medicala de calatorie in strainatate;

e) alte asigurari impuse de legislatia in vigoare;

f) asigurarile distribuite prin comercializare electronica.

(3) Distributia produselor de asigurare mentionate la alin. (2) lit. f) este realizata ulterior indeplinirii cumulative a urmatoarelor cerinte:

a) obtinerea confirmarii clientului privind optiunea exprimata de renuntare la acordarea consultantei;

b) avertizarea clientului asupra imposibilitatii distribuitorului de a determina daca produsul de asigurare vizat de client raspunde cel mai
bine necesitatilor acestuia, chiar daca produsul este adecvat datelor si informatjilor furnizate pentru completarea DNT-ului.

(4) Documentarea cerintelor prevazute la alin. (3) este realizata conform politicilor si procedurilor proprii ale asiguratorilor si intermediarilor
principali, acestea fiind puse la dispozitia A.S.F., la solicitarea acesteia.

(5) Distribuitorii aflati in situatiile prevazute la art. 13 alin. (1) lit. ¢) pct. (ii) si (iii) din Legea nr. 236/2018 si care ofera doar un produs de
asigurare, chiar daca acesta apartine unei singure clase de asigurare sau este oferit prin distribuitor de catre un singur asigurator, pot
acorda consultanta prin recomandarea personalizata a acelui unic produs in functie de DNT, evaluand caracterul adecvat al produsului.

CAPITOLUL VI
Comercializarea electronica

ARTICOLUL 42 Prevederi generale (1) Comercializarea electronica se efectueaza de catre distribuitorii prevazuti la alin. (2), in special cu
respectarea prevederilor art. 14, 15, 25 si 27 din Legea nr. 236/2018, in cazul distributiei produselor de investitii bazate pe asigurari.

(2) Pot dezvolta intern si/sau implementa solutji informatice urmatorii distribuitori:

a) asiguratori autorizati de A.S.F.;

b) intermediarii secundari care reprezinta canalul propriu de distributie conform art. 3 alin. (3) lit. b);

c) intermediarii principali autorizati/avizati de A.S.F.;
)

d) intermediarii secundari care reprezinta canalul propriu de distributie conform art. 3 alin. (4).



(3) Dezvoltarea solutiilor informatice de catre distribuitorii prevazuti la alin. (2) lit. b) si d) se realizeaza cu conditia ca acestea sa fie
verificate de catre distribuitorii prevazutii la alin. (2) lit. a) si c) privind respectarea prevederilor legale, inclusiv privind respectarea masurilor
de identificare a clientilor; acestia raspund pentru desfasurarea activitatii de distributie.

(4) Tn cazul distribuitorilor prevazuti la alin. (2) lit. ¢) si d), solutiile informatice dezvoltate de acestia sunt avizate si de catre asigurétori
conform prevederilor din acordul cu acestia in cazul intermediarilor principali si/sau, dupa caz, numai de intermediarul principal pentru
intermediarii secundari atunci cadnd acordul cu asiguratorul prevede aceasta posibilitate.

(5) Solutiile informatice prevazute la alin. (2) sunt realizate cu respectarea cerinfelor cu privire la informarea corecta si transparenta a
clientilor si contin cel putin elementele de prezentare, continut si securitate, asa cum sunt prevazute in anexa nr. 16.

(6) Distribuitorii prevazuti la alin. (2) care utilizeaza mediul on-line si mijloacele de comercializare electronica isi desfasoara activitatea prin
angajati sau prin colaboratori cu contract de agent, agent afiliat, agent auxiliar, asistent sau asistent auxiliar, dupa caz.

(7) Comercializarea electronica desfasurata de intermediarii exceptati se desfasoara prin platformele distribuitorilor prevazuti la alin. (2) lit.
a) sau c¢), dupa caz.

(8) Fara a aduce atingere alin. (7), comercializarea electronica se poate realiza de intermediarii exceptati si prin functionalitati dezvoltate de
catre distribuitorii prevazuti la alin. (2) lit. @) si ¢), in platformele proprii ale intermediarilor exceptati.

(9) Distribuitorii prevazuti la alin. (2) lit. ¢) desfasoara activitatea mentionata la alin. (8), ulterior obtinerii acordului asiguratorilor autorizati in
statele membre ale Uniunii Europene care isi desfasoara activitatea in Romania in baza dreptului de stabilire.

(10) Prevederile alin. (5) sunt respectate si de catre distribuitorii inregistrati in alte state membre care desfasoara activitate de distributie in
Romania, in baza libertatii de a presta servicii sau a dreptului de stabilire, in cazul in care acestia comercializeaza electronic contracte de
asigurare.

ARTICOLUL 43 Furnizorii de solutii si/sau aplicatii software pentru comercializarea electronica (1) Distribuitorii prevazuti la art. 42
alin. (2), care incheie contracte de prestari de servicii cu furnizorii de solutii si/sau aplicatii software dedicate pentru comercializarea
electronica, denumiti in continuare furnizori, se asigura ca acestia indeplinesc cel putin urmatoarele conditii:

a) au in obiectul de activitate activitatea aferenta codului CAEN 6201 "Activitati de realizare a software-ului la comanda (software orientat
catre client)" ori au un obiect de activitate echivalent, daca acesti furnizori de solutii si/sau aplicatii software sunt entitai legale din alte state
membre sau din state terte;

b) respecta prevederile legale privind operatiunile de prelucrare a datelor cu caracter personal.



(2) Contractele de prestari de servicii incheiate intre distribuitorii prevazuti la alin. (1) si furnizori produc efecte si permit distribuitorilor
utilizarea solutiilor informatice si accesul la emiterea electronica a contractelor de asigurare, atat timp cat acestia au dreptul legal si/ori
contractual sa emita contracte de asigurare si nu au interdictie sau nu li s-a suspendat dreptul de a emite contracte de asigurare ca urmare
a unei decizii emise de A.S.F.

(3) Distribuitorii prevazuti la art. 42 alin. (2) care incheie contracte de prestari servicii cu furnizori raspund pentru respectarea de catre
acestia a prevederilor prezentei norme si a prevederilor legale privind gestionarea riscurilor operationale generate de siste mele informatice
utilizate de entitatile autorizate/avizate/inregistrate, reglementate si/sau supravegheate de catre A.S.F.

(4) Prevederile prezentului articol se aplica si distribuitorilor inregistrati in alte state membre care desfasoara activitate de distributie n
Romaénia, in baza dreptului de stabilire, in cazul in care acestia incheie contracte cu furnizorii de solutii si/sau aplicatji software mentionatj
la alin. (1).

ARTICOLUL 44 Persoanele cu drept de utilizare si acces (1) Accesul la modul de utilizare a solutijilor informatice si/sau de emitere a
contractelor de asigurare se efectueaza pe baza de credentiale securizate, dupa cum urmeaza:

a) In cazul distribuitorilor prevazuti la art. 42 alin. (2) lit. a), doar pentru angajatii care desfasoara activitate de distributie si care detin cod
RAF, dupa caz;

b) in cazul distribuitorilor prevazuti la art. 42 alin. (2) lit. b), c) si d), doar pentru angajatii care desfasoara activitate de distributie si/sau
distribuitorii care detin cod RAF, dupa caz.

(2) Distribuitorii prevazuti la art. 42 alin. (2) mentin o evidentd securizata a persoanelor mentionate la alin. (1) si, daca este cazul, o
evidenta a persoanelor cu drept de acces la modul de utilizare a solutiilor informatice din partea furnizorului, care sa contina cel putin
urmatoarele date:

a) In cazul persoanelor fizice:

(i) numele, prenumele si CNP-ul;

(i) codul RAF;

b) in cazul persoanelor juridice:

(i) denumirea intermediarilor secundari;

(i) codul RAJ;

(iii) lista cu angajatii, ale caror date sunt incluse la lit. a);

¢) In cazul furnizorilor:



(i) denumirea furnizorului de solutji si/sau aplicatii software;

(ii) lista cu angajatii, ale caror date sunt incluse la lit. a) pct. (i).

(3) Persoanele mentionate la alin. (1) raspund pentru Thaintarea ofertei/incheierea contractului de asigurare, pentru toate erorile, greselile si
omisiunile care le sunt imputabile, inregistrate din utilizarea solutjei respective.

(4) In realizarea de oferte comparative pentru minimum doué contracte de asigurare, persoanele cu drept de utilizare iau in calcul cel putin
elementele de comparatie enumerate la lit. D din anexa nr. 16.

(5) Pentru validarea datelor incarcate de clienti, persoanele cu drept de utilizare respecta prevederile legale incidente privind identificarea
clientilor, inregistrarea si stocarea datelor.

(6) Ofertele finalizate cu emiterea contractului de asigurare prin mijloacele de comercializare electronica se inregistreaza automat Tn
software-ul de gestiune si evidenta al entitatilor prevazute la art. 42 alin. (2), in mod securizat prin mecanisme de asigurare a nerepudierii
inregistrarii.

(7) Structurile de specialitate din cadrul A.S.F. au acces la informatiile si datele prevazute la alin. (2) si (4).

ARTICOLUL 45 Conditii de procesare a contractelor de asigurare (1) Comanda si emiterea contractelor de asigurare se proceseaza cu
conditia Tndeplinirii cerintelor prevazute la alin. (2).

(2) inainte de incheierea unui contract de asigurare, potentialul client confirma cel putin urmatoarele:

a) ca datele de identificare sunt reale, conform prevederilor legale privind identificarea clientilor;

b) ca a parcurs si a inteles DNT;

c) ca a fost informat privind produsul/produsele de asigurare adecvat/adecvate DNT, i s-au prezentat documentele de informare care contin
informatii-cheie despre produsele de asigurare solicitate conform art. 40 alin. (3);

d) ca a optat si a beneficiat de consultanta anterior alegerii produsului de asigurare;

e) daca este cazul, ca a renuntat la acordarea consultantei si ca a inteles avertizarea conform prevederilor art. 41 alin. (3) lit. b).

CAPITOLUL VII
Dreptul de stabilire si libertatea de a presta servicii



ARTICOLUL 46 Dreptul de stabilire (1) Intermediarii si intermediarii de asigurari auxiliare, inregistrati intr-un stat membru al Uniunii
Europene, pot exercita activitatea de distributie pe teritoriul Romaniei, in baza dreptului de stabilire, cu notificarea prealabila a autoritatii
competente din statul membru de origine.

(2) TIn procesul de notificare, intermediarii prevazuti la alin. (1) transmit catre A.S.F., prin autoritatea competenta din statul membru de
origine, informatiile solicitate de autoritatea competenta respectiva, conform formularului de notificare prevazut in Decizia EIOPA-B0S/18-
340 sau conform informatiilor prevazute in Decizia EIOPA-BoS-17/014, dupa caz.

(3) Tn cadrul procesului de notificare mentionat la alin. (2), A.S.F. poate solicita direct mandatarului intermediarului informatii suplimentare
privind:

a) descrierea structurii organizatorice a sucursalei;

b) orice terti cu care va colabora, implicati in activitaii de distributie si/sau alte prestari de servicii, pe teritoriul Romaniei.

(4) Intermediarii autorizati/inregistrati la A.S.F. pot colabora cu asiguratorii si reasiguratorii care desfasoara activitate de distributie pe
teritoriul Romaniei in baza dreptului de stabilire, astfel:

a) intermediarii principali pot colecta prime de asigurare si pot emite note de acoperire in vederea incheierii contractelor de asigurare, in
baza imputernicirii primite de la asiguratorii respectivi;

b) intermediarii principali distribuie contracte de asigurare, in baza imputernicirii primite de la reasiguratorii respectivi;

c¢) agentii, in baza contractelor de colaborare incheiate cu asiguratorii respectivi, distribuie numai produse de asigurare care nu se afla in
concurenta;

d) agentii, in baza contractelor de colaborare incheiate cu reasiguratorii respectivi, distribuie contracte de reasigurare;

e) agentii afiliati, in baza contractelor de colaborare incheiate cu asiguratorii respectivi, distribuie contracte de asigurare;

f) agentii auxiliari, in baza contractelor de colaborare incheiate cu asiguratorii respectivi, distribuie produse de asigurare care nu se afla in
concurenta, cu respectarea prevederilor art. 2 alin. (5).

(5) Asistentii si asistentii auxiliari Tnregistrati la A.S.F. pot colabora cu intermediarii care desfasoara activitate de distributie pe teritoriul
Romaniei in baza dreptului de stabilire si care in statul membru de origine actioneaza independent, intr-un mod similar intermediarului
principal, astfel cum este definit la art. 3 alin. (1) pct. 15 din Legea nr. 236/2018.

(6) Asiguratorii, reasiguratorii si intermediarii mentionati la alin. (4) si (5) care colaboreaza cu intermediari inregistrati la A.S.F. sau cu
persoane care doresc sa dobandeasca calitatea de intermediar secundar respecta prevederile cap. Il sectiunea 1 din prezenta norma
privind inregistrarea si supravegherea acestora.



(7) Intermediarii sau intermediarii de asigurari auxiliare care notifica intentia de a desfasura activitate pe teritoriul Romaniei in baza
dreptului de stabilire si care in statul membru de origine actioneaza sub raspunderea unui societati similar intermediarului secundar sunt
reprezentantii unei societati notificate deja pentru a desfasura activitate pe teritoriul Romaniei in baza dreptului de stabilire.

ARTICOLUL 47 Libertatea de a presta servicii (1) Intermediarii si intermediarii de asigurari auxiliare, inregistrati intr-un stat membru, pot
exercita pe teritoriul Romaniei activitatea de distributie, in baza libertatii de a presta servicii, cu notificarea prealabila a autoritatii
competente din statul membru de origine.

(2) Tn procesul de notificare, informatiile privind desfasurarea activitatii de distributie de asigurari de catre intermediarii prevazuti la alin. (1)
si de catre societati sunt transmise la A.S.F. numai prin autoritatile competente din statele membre de origine, conform formularului de
notificare prevazut in Decizia EIOPA-B0S/18-340 sau conform informatiilor prevazute in Decizia EIOPA-B0S-17/014, dupa caz.

(3) Tn cazul societatilor notificate, conform prevederilor Deciziei EIOPA-BoS-17/014, A.S.F. poate solicita autoritatilor nationale competente
din statele membre de origine informatji suplimentare privind colaborarea acestora cu orice parii terte pe teritoriul Romaniei, in special
informatii privind activitatea MGA.

(4) A.S.F. poate solicita MGA documente si informatii necesare procesului de monitorizare si supraveghere a activitatii desfasurate pe
teritoriul Romaniei de asiguratorul notificat in baza libertatii de a presta servicii si poate intreprinde actiuni de control la sediul, resedin{a
sau domiciliul acestuia.

ARTICOLUL 48 Prevederi comune (1) Intermediarii care isi desfasoara activitatea pe teritoriul Romaniei conform prezentului capitol
transmit A.S.F. informatii si documente necesare, in vederea verificarii respectarii de catre acestia a legislatiei nationale aplicabile.

(2) Un intermediar poate desfasura doar activitatile care au fost cuprinse in notificarea transmisa de autoritatea competenta din statul
membru de origine.

(3) Intermediarii prevazuti la art. 46 alin. (1) si art. 47 alin. (1), asiguratorii si reasiguratorii notificati in baza dreptului de stabilire transmit, la
solicitarea A.S.F., informatii si/sau documente privind respectarea de catre acestia a cerintelor stabilite prin obligatiile de cooperare cu
autoritatile din celelalte state membre, conform prevederilor din deciziile mentionate la art. 46 alin. (2) si art. 47 alin. (2).

CAPITOLUL VIII
Supravegherea, monitorizarea si controlul distribuitorilor de catre A.S.F.



ARTICOLUL 49 Activitati si instrumente ale A.S.F (1) A.S.F. exercita un proces de supraveghere, monitorizare si control permanent al
activitatii distribuitorilor, precum si controale periodice si inopinate la sediile acestora.

(2) Supravegherea, monitorizarea si controlul permanent se efectueaza de la sediul A.S.F., de catre structurile de specialitate, prin
analizarea si verificarea:

a) datelor din raportarile si informarile/rapoartele, periodice sau anuale, stabilite prin lege, prezenta norma si alte reglementari incidente;

b) documentelor si informatiilor solicitate de A.S.F., a politicilor proprii si procedurilor interne ale distribuitorilor, inclusiv cele privind
evaluarea riscurilor curente si potentiale de conduita in relatia cu clientii sau potentialii clienti, ale caror elemente sunt descrise in cap. 1V,
c) datelor si informatiilor transmise de societati in vederea determinarii de catre A.S.F. a indicatorilor de risc;

d) documentelor si informatiilor care necesita aprobarea modificarilor efectuate de catre intermediarii principali;

e) respectarii termenelor de prezentare a raportarilor, rapoartelor, informarilor, documentelor si informatiilor prevazute la lit. a)-c).

(3) Monitorizarea permanenta si supravegherea realizate prin structurile A.S.F. mentionate la alin. (2) se pot efectua si prin:

a) solicitarea de date si informatii suplimentare in cadrul actiunilor de supraveghere tematica;

b) analizarea rezultatelor obtinute de catre A.S.F. ca urmare a evaluarii serviciilor si produselor oferite clientilor sau potentialilor clienti prin
metoda clientului misterios;

c) analizarea sesizarilor care vizeaza potentiale incalcari ale prevederilor legale, ale regulilor de conduita, deontologiei profesionale sau ale
principiilor bunei administrari, eficientei, eficacitatii, economicitatii si transparentei.

(4) Tn aplicarea prevederilor art. 4 alin. (25) din Legea nr. 236/2018, raportarile privind incélcarile efective sau potentiale ale prevederilor
legale privind distributia de asigurari si/sau reasigurari si activitatile desfasurate de catre distribuitori sunt primite de catre A.S.F. prin
intermediul unor canale de comunicare care sunt sigure si asigura confidentjalitatea.

(5) Raportarea incalcarilor prevazuta la alin. (4) se realizeaza conform procedurilor interne A.S.F. disponibile pe site-ul autoritatii.

(6) Tn urma actiunilor de preventie in aplicarea prevederilor alin. (2) si (3), A.S.F. poate emite recomandari distribuitorilor, conform
prevederilor art. 4 alin. (41) din Legea nr. 236/2018, pentru remedierea eventualelor deficiente constatate.

(7) In analizarea documentelor prevazute la alin. (2) lit. b), A.S.F., prin structurile de specialitate, poate solicita conducerii distribuitorilor
explicatji insotite de inscrisuri doveditoare, in vederea clarificarii anumitor aspecte privind nerespectarea politicilor proprii privind conduita in
relatia cu clientjii, neadoptarea sau privind adoptarea ineficienta de masuri de diminuare a riscurilor asociate clientilor, in legatura cu un

anumit produs si/sau un anumit canal de distributie sau o activitate anume, dupa caz.



(8) A.S.F., prin intermediul structurilor de specialitate, desfasoara activitati de control periodic si inopinat privind activitatea distribuitorilor, Tn
conformitate cu reglementarile in vigoare aplicabile, pentru verificarea aspectelor de conformitate si de risc prevazute de legislatia privind
distributia de asigurari, inclusiv in ceea ce priveste conduita acestora in relatia cu clientii.

ARTICOLUL 50 Masuri A.S.F. Rezultatele obtinute de A.S.F. in urma analizarii informatiilor si datelor solicitate in procesul de
supraveghere, monitorizare si control, mentionat la art. 49, sunt comunicate distribuitorilor potrivit reglementarilor in vigoare privind
activitatea de control desfasurata de catre A.S.F.

ARTICOLUL 51 Colaborarea cu autoritatile competente din statele membre A.S.F. transmite supraveghetorului din statul membru de
origine informatji specifice, adecvate exercitarii procesului de supraveghere, care se pot referi la:

a) standardele de conduita profesional3;

b) practicile comerciale neadecvate;

c) persoanele fizice care fac parte din conducerea intermediarului;

d) reclamatjile primite din partea contractantilor, beneficiarilor sau tertelor persoane interesate.

CAPITOLUL IX
Dispozitii tranzitorii si finale

ARTICOLUL 52 Prevederi tranzitorii si finale (1) Activitatile de publicitate ale intermediarilor sunt efectuate cu respectarea prevederilor
legale, Tn scopul protejarii interesului public.

(2) Ori de cate ori se mentioneaza in cuprinsul prezentei norme sintagma sediu principal se intelege atat sediul social, cat si o alta locatie
in care intermediarii isi desfasoara activitatea principala in mod curent.

(3) In cazul in care A.S.F. constata incalcarea prevederilor alin. (1) de cétre intermediari, solicitd incetarea imediatd a acestor practici, iar in
caz contrar:

a) aplica sanctiunile prevazute de legislatia in vigoare;

b) informeaza autoritatea competenta din statul membru de origine, in cazul in care intermediarii isi desfasoara activitatea conform
prevederilor cap. VII.



(4) Societatile si intermediarii principali, autorizati sau avizati, afiseaza la loc vizibil copii ale certificatelor de inmatriculare sau inregistrare
emise pe hartie de Comisia de Supraveghere a Asigurarilor/A.S.F. sau prezinta/publica certificatul electronic emis de A.S.F., la toate sediile
principale si secundare, inclusiv punctele de lucru.

(5) Garantia echivalenta prevazuta la art. 11 alin. (1) - (3) din Legea nr. 236/2018 reprezinta garantia sub forma prevazuta la art. 348 alin.
(2) lit. b) din Legea nr. 227/2015 privind Codul fiscal, cu modificarile si completarile ulterioare.

(6) Documentele si informatiile prevazute in prezenta norma sunt transmise in limba roméana, iar pentru documentele emise intr-o limba
straina se transmite o copie autentificata in tara de origine, impreuna cu traducerea legalizata.

(7) n situatii care impun masuri exceptionale la nivel national, documentele solicitate la alin. (6) sunt transmise electronic la A.S.F.,
originalele acestora urmand a fi transmise ulterior expirarii masurilor exceptionale.

(8) Decizia de autorizare, aprobare sau avizare, de suspendare, de interzicere si de retragere a autorizatiei, aprobarii sau a avizului, dupa
caz, a societatilor si intermediarilor principali se publica in Monitorul Oficial al Romaniei, Partea I.

(9) Distribuitorii informeaza clientji asupra obligatiilor care le revin clientilor, mentionate in prevederile legale.

(10) Registrul societatilor reprezinta Registrul asiguratorilorreasiguratorilor, conform art. 8 alin. (13) din Legea nr. 237/2015; datele inscrise
in Registrul asiguratorilor-reasiguratorilor si Registrul brokerilor de asigurare si/sau de reasigurare conform legislatiei anterioare intrarii in
vigoare a prezentei norme se regasesc in noile registre conform prevederilor prezentei norme.

(11) Distribuitorii utilizeaza datele cu caracter personal, inclusiv date sensibile privind sanatatea sau istoricul raportat la riscul asigurat, in
scopul emiterii si/sau administrarii contractelor de asigurare sau al instrumentarii dosarelor de daune, dupa caz, cu respectarea legislafiei
referitoare la prelucrarea datelor cu caracter personal si libera circulatie a acestor date.

(12) Anexele nr. 1-16 fac parte integranta din prezenta norma.

(13) Nerespectarea prevederilor prezentei norme se sanctioneaza conform prevederilor cap. VIII din Legea nr. 236/2018.

(14) In conformitate cu prevederile art. 6 alin. (2) din Legea nr. 287/2009 privind Codul civil, republicatd, cu modificarile ulterioare,
solicitarile depuse la A.S.F. anterior intrarii in vigoare a prezentei norme si nefinalizate la data intrarii in vigoare a acesteia se solutioneaza
potrivit prevederilor Normei A.S.F. nr. 19/2018 privind distributia de asigurari, cu modificarile ulterioare.

ARTICOLUL 53 Intrarea in vigoare si abrogari (1) Prezenta norma se publica in Monitorul Oficial al Romaniei, Partea |, si intra in vigoare
la data publicarii acesteia.

(2) Raportarile conform prevederilor art. 28 se intocmesc incepand cu exercitiul financiar aferent trimestrului al lll-lea al anului 2021.



(3) La data intrarii in vigoare a prezentei norme se abroga Norma Autoritatii de Supraveghere Financiara nr. 19/2018 privind distributia de
asigurari, publicata in Monitorul Oficial al Romaniei, Partea I, nr. 1089 si 1089 bis din 21 decembrie 2018, cu modificarile ulterioare.

Presedintele Autoritatii de Supraveghere Financiara,

Nicu Marcu

Bucuresti, 11 august 2021.
Nr. 22.
ANEXA Nr. 1
A. Registrele societatilor si registrele intermediarilor secundari, care reprezinta societatile
Macheta nr. 1 - Registrul societatilor cu evidenta intermediarilor secundari

Pentru asigurarea transparentei, asiguratorii publica pe site-ul propriu urmatoarele informatji despre canalul propriu de distributie:
I. Agentii si agentji auxiliari, persoane fizice

Cod Categorie Nume si Cod nregistrare | Clase de asigurare Data inscriere Data radierii
RAF intermediar* prenume fiscala? distribuite n registrul din registrul
asiguratorului asiguratorului
1 2 3 4 5 6 7

1 Se completeaza cu agent sau agent auxiliar.




2 Se completeaza cu CIF de catre persoanele care desfasoara activitati economice conform Ordonantei de urgenta a Guvernului nr.
44/2008 privind desfasurarea activitatilor economice de catre persoanele fizice autorizate, intreprinderile individuale si intreprinderile
familiale, aprobata cu modificari si completari prin Legea nr. 182/2016 (O.U.G. nr. 44/2008).

Il. Agentii, agentii afiliafi si agentii auxiliari, persoane juridice

Cod| Categorie Denumire |CUI Data Nume si prenume Nume si prenume Clase de Data radierii din
RAJ | intermediar® persoana inscriere Tn |conducator activitate de|conducator activitate de| asigurare registrul
juridica registru distributie (1)? distributie (2)? distribuite asiguratorului
1 2 3 4 5 6 7 8 9

1 Se completeaza cu agent, agent afiliat sau agent auxiliar.
2 Se completeaza cu numele persoanei prevazute la macheta nr. 3 pct. | lit. b.
lll. Angajatji implicati in activitatea de distributie din cadrul agentilor, agentilor afiliati si agentilor auxiliari, persoane juridice

Cod Denumire persoana | Nume si prenume conducator activitate de | Nume si prenume Cod

RAJ juridica distributie angajat RAF

IV. Persoana/persoanele din cadrul asiguratorului cu atributii conform art. 4 alin. (10) din Norma Autoritatii de Supraveghere Financiara nr.

22/2021 privind distributia de asigurari



Nume si prenume | Functie detinuta | Data incepere activitate | Data incetare activitate

Macheta nr. 2 - Registrul societatilor cu evidenta intermediarilor secundari
Pentru incarcare in RIS, asiguratorii transmit electronic urmatoarele informatii:
I. Agentii si agentii auxiliari, persoane fizice

Nume si Cod inregistrare |CNP?l Clase de asigurare Data inscriere Data radiere din registrul  [StudiilObservatji

prenume fiscalat distribuite n registrul asiguratorului

asiguratorului

1 2 3 4 5 6 7 8

1 Se completeaza cu CIF de catre persoanele care desfasoara activitati economice conform O.U.G. nr. 44/2008 si de catre persoanele care
sunt inregistrate la administratjile fiscale ca persoane fizice care exercita activitati in mod independent.

2 Se completeaza de catre alte persoane fizice decat cele care desfasoara activitati economice conform O.U.G. nr. 44/2008 si care sunt
inregistrate la administratiile fiscale ca persoane fizice care exercita activitati in mod independent.

II. Agentii, persoane juridice



Denumire persoana |CUI

Clase de asigurare

Data inscriere

Data radiere din registrul

Observatji

juridica distribuite n registrul asiguratorului
asiguratorului
1 2 3 4 5 6
Il. Agentii afiliati si agentii auxiliari, persoane juridice
Categorie Denumire CUI| Data inscriere | Nume si prenume conducator | Nume si prenume conducator Clase Data radiere |Observatii
intermediar® |persoana juridica n registru activitate de distributie (1)? activitate de distributie (2)> | de asigurare | din registru
distribuite
1 2 3 4 5 6 7 8 9

1 Se completeaza cu agent afiliat sau agent auxiliar.

2 Se completeaza cu numele persoanei prevazute la macheta nr. 3 pct. Il lit. b.

IV. Angajatii implicati in activitatea de distributie din cadrul agentilor, agentilor afiliati si agentilor auxiliari, persoane juridice




Denumire Data inscrierii PJ Tn Nume gi Cod numeric | Categorie Clasele de Data radierii PJ din  |Observatji
persoana registrul asiguratorului prenume personal (CNP)| angajat! asigurare registrul asiguratorului
juridica angajati distribuite
1 2 3 4 5 6 7 8

1 Se completeaza cu conducator agent/conducator agent afiliat/conducator agent auxiliar sau angajat.

V. Persoana/Persoanele din cadrul asiguratorului cu atributii conform art. 4 alin. (9) si (10) din Norma Autoritaiii de Supraveghere

Financiara nr. 22/2021 privind distributia de asigurari

Nume si prenume | CNP

Functie detinuta

Data Tncepere activitate

Data incetare activitate

Observatii

4

Macheta nr. 3 - Registrele proprii ale agentilor, agentilor afiliati si agentilor auxiliari, persoane juridice

a. Pentru asigurarea transparentei, acestia publica pe site-urile proprii/pun la dispozitia publicului urmatoarele informatji:

Cod
RAJ

Denumire persoana

juridica

Data Tnscrierii PJ
n registrul

asiguratorului

Cod
RAF

Nume si

prenumet

Clasele de asigurare

distribuite

Data radierii PJ
din registrul

asiguratorului




1 Se completeaza cu conducator sau angajat.

b. Persoana/Persoanele din cadrul intermediarului secundar cu atributii conform art. 4 alin. (10) din Norma Autoritatii de Supraveghere

Financiara nr. 22/2021 privind distributia de asigurari

Nume si prenume | Functie detinuta

Data incepere activitate

Data incetare activitate

Observatji

a. Pentru incarcarea in registrele asiguratorilor, acestia transmit asiguratorului/asiguratorilor urmatoarele informatii:

Denumire Data inscrierii PJ n Nume si Cod numeric Categorie Clasele Data radierii PJ [Observatji
persoana juridica| registrul asiguratorului prenume personal (CNP) angajat? de asigurare din registrul
angajati distribuite asiguratorului
1 2 4 5 6 7 8 9

1 Se completeaza cu conducator sau angajat.

b. Persoana/Persoanele din cadrul intermediarului secundar cu atributii conform art. 4 alin. (9) si (10) din Norma Autoritatii de

Supraveghere Financiara nr. 22/2021 privind distributia de asigurari




Nume si prenume [CNP| Functie definuta | Data incepere activitate | Data incetare activitate | Observatii

1 2 3 4 5 6

B. Registrele intermediarilor principali cu evidenta intermediarilor secundari si registrele intermediarilor secundari care reprezinta
intermediarii principali

Macheta nr. 1 - Jurnalul asistentilor

Pentru asigurarea transparentei, intermediarii principali publica pe site-ul propriu/pun la dispozifia publicului urmatoarele informatji:

I. Asistentji si asistentii auxiliari, persoane fizice

Cod RAF| Categorie intermediar' | Nume si prenume | Cod inregistrare fiscala? | Data inscriere in JA | Daté radiere din JA

1 2 3 4 5 6

1 Se completeaza cu asistent sau asistent auxiliar.
2 Se completeaza cu CIF de catre persoanele care desfasoara activitati economice conform O.U.G. nr. 44/2008.

Il. Asistenti si asistenti auxiliari, persoane juridice



Cod Categorie Denumire CUI| Nume si prenume conducator | Nume si prenume conducator Data Data radiere

RAJ | intermediar' |persoana juridica activitate de distributie (1)? activitate de distributie (2)> | Tnscriere in din JA
JA
1 2 3 4 5 6 7 8

1 Se completeaza cu asistent sau asistent auxiliar persoana juridica.
2 Se completeaza cu numele persoanei prevazute la macheta nr. 3 pct. | lit. b.
Ill. Angajatii implicati in activitatea de distributie din cadrul asistentilor si asistentilor auxiliari, persoane juridice

Cod Denumire persoana | Nume si prenume conducator activitate de | Nume si prenume Cod

RAJ juridica distributie angajat RAF

IV. Persoana/Persoanele din cadrul intermediarului principal cu atributii conform art. 4 alin. (10) din Norma Autoritatii de Supraveghere
Financiara nr. 22/2021 privind distributia de asigurari

Nume si prenume | Functie detinuta | Data incepere activitate Data incetare activitate

Macheta nr. 2 - Jurnalul asistentilor



Pentru Tncarcarea in RIS intermediarii principali transmit electronic urmatoarele informatii:
I. Asistentji si asistentii auxiliari, persoane fizice

Categorie intermediar' | Nume si prenume | Cod de inregistrare fiscala? |CNP3| Data inscriere in JA | Data radiere din JA |Studii| Observatji

1 Se completeaza cu asistent sau asistent auxiliar.
2 Se completeaza cu CIF de catre persoanele care desfasoara activitati economice conform O.U.G. nr. 44/2008.
3 Se completeaza de catre alte persoane fizice decat cele care desfasoara activitati economice conform O.U.G. nr. 44/2008 si de catre

persoanele care sunt inregistrate la administratjile fiscale ca persoane fizice care exercita activitati in mod independent.
II. Asistentii si asistentii auxiliari, persoane juridice

Categorie Denumire CUI[ Nume si prenume conducator Nume si prenume conducator |Data inscriere| Data radiere |Observatii
intermediarl | persoana juridica activitate de distributie (1)2 activitate de distributie (2)2 inJA din JA
1 2 3 4 5 6 7 8

1 Se completeaza cu asistent sau asistent auxiliar.
2 Se completeaza cu numele persoanei prevazute la macheta nr. 3 pct. Il lit. b.

IIl. Angajatii implicati in activitatea de distributie din cadrul asistentilor si asistentilor auxiliari, persoane juridice



Denumire persoana Data inscrierii PJ Categorie Nume si Cod numeric Studii Data radierii PJ Observatji

juridica n registrul companiei de|  angajat! prenume personal (CNP) din registrul companiei
brokeraj de brokeraj
1 2 3 4 5 6 7 8

1 Se completeaza cu conducator, subasistent sau subasistent auxiliar.
IV. Persoana/Persoanele din cadrul intermediarului principal cu atribufii conform art. 4 alin. (9) si (10) din Norma Autoritatii de
Supraveghere Financiara nr. 22/2021 privind distribufia de asigurari

Nume si prenume |[CNP| Funciie detinuta Data incepere activitate Data incetare activitate | Observatii

1 2 3 4 5 6

Macheta nr. 3 - Registrele proprii ale asistentilor si asistentilor auxiliari, persoane juridice
l.
a. Pentru asigurarea transparentei, acestia publica pe site-urile proprii/pun la dispozitia publicului urmatoarele informatii:



Cod |Denumire persoana| Data inscrierii PJ in registrul Cod Nume gi Data radierii PJ din registrul
RAJ juridica companiei de brokeraj RAF prenume companiei de brokeraj
1 2 3 4 5 6

b. Persoana/Persoanele din cadrul intermediarului secundar cu atribuiii conform art. 4 alin. (10) din Norma Autoritatii de Supraveghere
Financiara nr. 22/2021 privind distributia de asigurari

Nume si prenume | Functie detinuta Data incepere activitate Data incetare activitate

Il.
a. Pentru incarcarea in registrele intermediarilor principali, acestia transmit urmatoarele informatii:

Denumire persoana |CUI Data inscrierii PJ In Categorie Nume si Cod numeric Studii Data radierii PJ din Observatji
juridica registrul companiei angajat? prenume personal (CNP) registrul companiei
de brokeraj de brokeraj
1 2 3 4 5 6 7 8 9

1 Se completeaza cu conducator sau angajat.




b. Persoana/Persoanele din cadrul intermediarului secundar cu atributii conform art. 4 alin. (9) si (10) din Norma Autoritatii de
Supraveghere Financiara nr. 22/2021 privind distributia de asigurari

Nume si prenume CNP Functie detinuta Data Tncepere activitate Data Tncetare activitate Observatii

1 2 3 4 5 6

ANEXA Nr. 2

Structura si datele cuprinse in Registrul societatilor, Registrul intermediarilor principali si registrele
intermediarilor principali cu angajatii

Macheta 1 - Structurile RSO si RIP:

a) numarul si data inregistrarii in RSO sau RIP, dupa caz;

b) denumirea societafilor sau a intermediarilor principali, insotita de forma juridica;

¢) adresa sediului social, a celui principal, daca este cazul, si a punctelor de lucru;

d) codul unic de inregistrare, atribuit de Ministerul Finantelor;

e) codul privind identificatorul persoanei juridice - codul LEI,

f) numarul de ordine in registrul comertului;

g) data si numarul autorizatiei/avizului de functionare emise/emis de catre Autoritatea de Supraveghere Financiara (A.S.F.)/Comisia de
Supraveghere a Asigurarilor;

h) clasele de asigurare autorizate, in cazul societatjlor;



i) numele si prenumele persoanelor fizice aprobate/avizate de A.S.F. in cadrul conducerii, conform prevederilor art. 3 alin. (1) pct. 4 din
Legea nr. 236/2018 privind distributia de asigurari, cu completarile ulterioare, si/sau, dupa caz, al conducerii executive, conform
prevederilor art. 2 alin. (1) pct. 9 lit. b) din Norma A.S.F. nr. 22/2021 privind distributia de asigurari;

j) extinderea activitatii pe teritoriul statelor membre, in baza dreptului de stabilire si/sau a libertatii de a presta servicii, inclusiv data inceperii
si Tncetarii activitatii in statele membre respective;

k) data radierii din sectiunea A;

) observatiit;

1 Se mentioneaza astfel:

a) pentru societati: situatiile de interzicere temporara sau definitiva, totala sau partiala, a exercitarii activitafii de asigurare si/sau de
reasigurare, pentru una sau mai multe clase de asigurare, situatiile de retragere, totala sau pentru una sau mai multe clase de asigurare, a
autorizatiei de functionare, de redresare financiara, lichidare, faliment, fuziune, divizare, precum si alte situatji similare;

b) pentru intermediarii principali, interzicerea temporara sau definitiva a activitatii, retragerea autorizatiei/avizului de functionare, lichidare,
faliment, fuziune, divizare, precum si alte situatii similare, dupa caz.

m) alte date relevante.

Macheta 2 - Structura registrelor intermediarilor principali cu angajatii implicati in activitatea de distributie

I. Pentru asigurarea transparentei, companiile de brokeraj, institutiile de credit si firmele de investitii publica pe site-urile proprii urmatoarele
informatii din registrele cu angajat;:

Cod RAF | Nume si prenume | Functie detinuta! | Data Tnscrierii Tn registru Data radierii din registru

1 2 3 4 5

1 Se completeaza cu functia detinuta in conducerea executiva sau cu angajat.



II. Pentru incarcare in RIS, companiile de brokeraj, institutiile de credit si firmele de investiii transmit electronic la A.S.F. urmatoarele

informatii:

Nume si Cod numeric Functie Denumirea intermediarului | Data inscrierii in | Data radierii din |[Observatii
prenume personal (CNP) detinutat principal® registru registru
1 2 3 4 5 6 7

1 Se completeaza cu functia detinuta in conducerea executiva sau cu angajat.

2 Se completeaza cu denumirea companiei de brokeraj, a institutiei de credit sau a firmei de investitji.
ANEXA Nr. 3

Documentatie autorizare companie de brokeraj

Macheta nr. 1 - Dosarul de autorizare

A. Documente companie de brokeraj:

1. cerere de obtinere a autorizatiei de functionare, conform machetei nr. 2;

2. copii ale documentelor care atesta constituirea persoanei juridice si indeplinirea conditiilor art. 11 alin. (1) lit. &) si d) din Norma Autoritatii
de Supraveghere Financiara nr. 22/2021 privind distributia de asigurari si ale art. 9 alin. (2) lit. d) din Legea nr. 236/2018 privind distributia
de asigurari, cu completarile ulterioare:

a) certificatul de inregistrare emis de Oficiul National al Registrului Comertului;

b) actul constitutiv cu data certa dobandita prin depunerea la oficiul registrului comertului de pe langa tribunalul teritorial;

c) certificatul constatator care cuprinde si datele de identificare ale persoanei juridice;



3. copie a hotararii asociatilor/actionarilor companiei de brokeraj si/sau hotararii administratorului/consiliului de administratie/consiliului de
supraveghere, dupa caz, privind numirea administratorilor si a conducerii executive;

4. copie a ordinului de plata si extrasului de cont care atesta existenta capitalului social varsat integral in numerar la data solicitarii
autorizatiei de functionare, in conditiile si in limitele stabilite la art. 9 alin. (2) lit. d) din Legea nr. 236/2018, cu completarile ulterioare, si la
art. 11 alin. (1) lit. b) din Norma Autoritatii de Supraveghere Financiara nr. 22/2021 privind distributia de asigurari;

5. documente doveditoare privind sursa fondurilor transferate pentru constituirea capitalului social si explicatii privind mecanismul de
finantare; fondurile utilizate pentru participarea la capital sau pentru orice operatiune financiara subsecventa sa fie virate prin intermediul
unor institutii de credit sau institutii financiare care fac obiectul supravegherii de catre autoritai competente din state membre ori din state
terte considerate ca avand sisteme echivalente celor din Uniunea Europeana de combatere a spalarii banilor si finantarii terorismului;

6. structura organizatorica, regulamentul de organizare si functionare, cu precizarea raspunderilor si a limitelor de competenta pentru
conducerea executiva, administratori si angajatii implicati in activitatea de distributie;

7. copie a contractului de asigurare de raspundere civila profesionala sau dovada existentei garantiei echivalente, cu respectarea
prevederilor art. 11 alin (1) - (3) din Legea nr. 236/2018, cu completarile ulterioare;

8. declaratie pe propria raspundere a administratorului sau a conducerii executive a companiei de brokeraj, atestata potrivit legii sau
autentificata de un notar public, in original, conform machetei nr. 4;

9. copie document care atesta plata taxei de autorizare in contul Autoritatii de Supraveghere Financiara.

B. Documente actionari sau asociati semnificativi directi si/sau indirecti, dupa caz:

1. lista cu actionarii sau asociatii semnificativi directi si/sau indirecti, dupa caz, inclusiv ultimul actionar sau asociat semnificativ indirect
persoana fizica, insotita de documentele de constituire sau alte documente doveditoare, in copie, certificate de reprezentantul legal sau
administrator, dupa caz, prin semnatura olografa pentru conformitate cu originalul;

2. pe langa documentele prevazute la pct. 1, pentru actionarii semnificativi directi, persoane fizice:

a) certificate de cazier judiciar si fiscal, in termenul legal de valabilitate, in original;

b) curriculum vitae, in format Europass, cu semnatura olografa;

c) copie act de identitate, certificata de posesor prin semnatura olografa pentru conformitate cu originalul;

3. pentru actionarii semnificativi directi, persoane juridice:

a) documente oficiale privind constituirea persoanei juridice si datele de identificare;

b) certificate de cazier fiscal, in termenul legal de valabilitate, in original;



c¢) date de identificare a persoanelor fizice din conducerea entitatilor si curriculum vitae, in format Europass, cu semnatura olografa;

d) certificate de cazier judiciar si fiscal, in termenul legal de valabilitate, in original, pentru persoanele fizice din conducerea entitaiilor.

C. Documentele de aprobare a administratorilor persoane fizice si/sau a persoanelor fizice care reprezinta administratorii persoane juridice
sunt cele prevazute la lit. B pct. 2.

D. Documente de aprobare a conducerii executive:

1. documentele prevazute la lit. B pct. 2;

2. copie legalizata a diplomei de studii superioare;

3. documentarea experientei profesionale prevazute la art. 11 alin. (1) lit. h) pct. (i) din Norma Autoritatii de Supraveghere Financiara nr.
22/2021 privind distributia de asigurari;

4. declaratie pe propria raspundere a conducerii executive, atestata potrivit legii sau autentificata de un notar public, in original, conform
machetei nr. 3;

5. certificat sau adeverinta conform prevederilor art. 11 alin. (1) lit. h) pct. (v) din Norma Autoritatii de Supraveghere Financiara nr. 22/2021
privind distributia de asigurari sau, in cazul in care nu desfasoara activitate de distributie, declaratie pe propria raspundere ca nu
desfasoara aceasta activitate.

Macheta nr. 2 - Cerere standard privind autorizarea unei companii de brokeraj!

1 Documentatia se transmite A.S.F. intr-un singur exemplar, in dosar cu paginile numerotate, insotitd de un opis.

. Denumirea completa a persoanei juridice . . ... ... ..

. Numarul de Tinmatriculare la Oficiul National al Registrului Comertului . .........
. Codul unic de inregistrare . . . ... ....

. Adresa sediului social . . ........

1
2
3
4
5. Numarul de telefon fix si/sau mobil . .........
6. Numaruldefax..........

7. Adresa oficiala de e-mail a persoanei juridice . ... ......

8. Numele si funciiile persoanelor din conducere . .. .......

9. Numele sau denumirea asociatilor sau actionarilor semnificativi, directi si indirecti, dupacaz..........
1

0. Reprezentantul legal (numele, prenumele, funciia, telefon si adresa e-mail) ... .......



11. Opisul documentelor depuse . . ... ... ..

Subsemnatul, propus pentru functia de administrator, . . ... ... .. , In calitate de reprezentantlegalal .. ........ , cunoscand prevederile
Codului penal privind falsul in declaratii, declar pe propria raspundere ca toate informatiile si documentele sunt complete si conforme cu
realitatea si ca nu exista alte fapte relevante care trebuie aduse la cunostinta Autoritatii de Supraveghere Financiara.

Numele si prenumele (cu majuscule) . .........

Semnatura..........

Macheta nr. 3 - Declaratie conducere executiva

Subsemnatul, .. ........ (numele si prenumele), propus pentru functia de/avand functiade®. ... ... ... in cadrul conducerii executive la .
......... (denumirea companiei de brokeraj), declar ca:

! Denumirea functiei detinute in cadrul companiei de brokeraj: de exemplu, director, director general, manager etc.

1. nu voi detine functii in cadrul conducerii executive la o alta persoana juridica romana sau straina care desfasoara activitati in domeniul
asigurarilor si/sau reasigurarilor, cu exceptia celor aflate sub raspunderea proprie, in vederea evitarii conflictului de interese, ulterior
aprobarii de catre Autoritatea de Supraveghere Financiara;

2. nu voi detine functii de conducere in domeniul financiar, dupa obtinerea autorizatiei de functionare ori dupa aprobarea de catre
Autoritatea de Supraveghere Financiara, precum si in timpul exercitarii functiei la compania de brokeraj, cu exceptia activitatilor didactice,
de cercetare stiintifica si activitatilor in cadrul asociatjilor profesionale, precum si cea prevazuta la pct. 1, in vederea evitarii conflictelor de
interese;

3. nu am fost sanctionat cu retragerea aprobarii de catre o autoritate din Romania sau din strainatate insarcinata cu supravegherea in
domeniul asigurarilor sau financiar in ultimii 5 ani.

Subsemnatul,.......... , cunoscand prevederile Codului penal privind falsul in declaratii, declar pe propria raspundere ca toate informatiile sunt
complete si conforme cu realitatea si ca nu exista alte fapte relevante care trebuie aduse la cunostinta Autoritatii de Supraveghere

Financiara.



Macheta nr. 4 - Declaratie reprezentant® persoana juridica

1 Se completeaza de catre administrator sau persoana/persoanele din conducerea executiva prevazuta la art. 2 alin. (1) pct. 9 din Norma
Autoritatii de Supraveghere Financiara nr. 22/2021 privind distributia de asigurari, dupa caz.

Subsemnatul, .. ........ (numele si prenumele), in calitate de administrator/membru al conducerii executivea . ......... (denumirea

2 Se completeaza cu denumirea intermediarului principal sau intermediarului secundar, dupa caz.

3 Se completeaza cu actionari sau asociati semnificativi, persoane fizice si/sau juridice, si cu valoarea participatiilor aferente fiecarui
actionar/asociat semnificativ.

declar ca aceasta are/nu are legaturi sub forma de participatie sau control ori este legata in orice mod in permanenta printr-o relatie de

Participatiile sau legaturile stranse mentionate anterior nu impiedica exercitarea efectiva a procesului de supraveghere de catre Autoritatea
de Supraveghere Financiara.

Societatea . . . . ... ... (denumirea entitatji') nu a fost declarata anterior in faliment si nu a facut obiectul unei proceduri de reorganizare
judiciara si/sau de faliment la data solicitarii autorizarii.

1 Se completeaza cu denumirea intermediarului principal sau intermediarului secundar, dupa caz.

Subsemnatul,.......... , cunoscand prevederile Codului penal privind falsul in declaratii, declar pe propria raspundere ca toate informatiile sunt
complete si conforme cu realitatea si ca nu exista alte fapte relevante care trebuie aduse la cunostinta Autoritatii de Supraveghere
Financiara.



ANEXA Nr. 4

Documente avizare intermediar principal

Macheta nr. 1 - Dosarul de avizare

A. Documente entitate:

1. cerere de obtinere a avizului, conform machetei nr. 2;

2. copia autorizatiei de functionare emise de Banca Nationala a Romaniei sau Autoritatea de Supraveghere Financiara;

3. copie a hotararii/deciziei de numire a conducerii executive, prevazuta la art. 2 alin. (1) pct. 9 lit. b) din Norma Autorita{ii de Supraveghere
Financiara nr. 22/2021 privind distributia de asigurari;

4. copie a regulamentului de organizare si functionare, structura organizatorica, sistemul de guvernanta, cu precizarea raspunderilor si a
limitelor de competenta pentru conducerea executiva si angajatii implicati in activitatea de distributie;

5. copie a contractului de asigurare de raspundere civila profesionala sau dovada existentei garantiei echivalente, cu respectarea
prevederilor art. 11 alin. (1) din Legea nr. 236/2018 privind distributia de asigurari, cu completarile ulterioare;

6. declaratie a conducerii definita la art. 3 alin. (1) pct. 4 din Legea nr. 236/2018 privind distributia de asigurari, cu completarile ulterioare,
atestata potrivit legii sau autentificata de un notar public, conform machetei nr. 4 din anexa nr. 3 la Norma Autoritatii de Supraveghere
Financiara nr. 22/2021;

7. copie a documentului care atesta plata taxei de avizare in contul Autoritatii de Supraveghere Financiara.

B. Documente conducere executiva:

1. certificate de cazier judiciar si fiscal, in termenul legal de valabilitate, in original;

2. curriculum vitae in format Europass cu semnatura olografa;



3. copie a actului de identitate, certificata de posesor prin semnatura olografa pentru conformitate cu originalul,

4. copie legalizata a diplomei de studii superioare;

5. documentarea experientei profesionale prevazute la art. 13 alin. (1) lit. ) pct. (i) din Norma Autoritatii de Supraveghere Financiara nr.
22/2021 privind distributia de asigurari;

6. declaratie pe propria raspundere a conducerii executive, atestata potrivit legii sau autentificatd de un notar public, in original, conform
machetei nr. 3;

7. certificat sau adeverinta conform prevederilor art. 13 alin. (1) lit. €) pct. (v) din Norma Autorita{ii de Supraveghere Financiara nr. 22/2021
privind distributia de asigurari sau, in cazul in care nu desfasoara activitate de distributie, declaratie pe proprie raspundere ca nu
desfasoara aceasta activitate.

Macheta nr. 2 - Cerere standard privind acordarea avizului ca intermediar principal®

1 Se completeaza de catre solicitant, institutia de credit sau firma de investitii, dupa caz.

. Denumirea completa a persoanei juridice . . ... .. ...

. Numarul de inmatriculare la Oficiul National al Registrului Comertului . .........
. Codul unic de Tnregistrare . . . .......

. Adresa sediului social . . ........

. Numarul de telefon fix si/sau mobil ... .......

.Numaruldefax..........

. Adresa oficiala de e-mail a persoanei juridice . . ........

0o N OO o~ WDN =

. Numele si prenumele persoanelor din conducere prevazute la art. 3 alin. (1) pct. 4 din Legea nr. 236/2018, cu completarile
ulterioare..........

9. Persoana din conducerea executiva (numele, prenumele, functia, telefon si adresa e-mail) . ... ......

10. Opisul documentelor depuse . . ........

Subsemnatul, propus pentru functia de conducator al departamentului de distributie, . . .. ... ... , In calitate de reprezentant legal al . . . . ..
. ..., cunoscand prevederile Codului penal privind falsul in declaratii, declar pe propria raspundere ca toate informatiile si documentele sunt
complete si conforme cu realitatea si ca nu exista alte fapte relevante care trebuie aduse la cunostinta Autoritatii de Supraveghere

Financiara.



Numele si prenumele (cu majuscule) . . ...... ..

Semnatura..........

Macheta nr. 3 - Declaratie conducere executiva

Subsemnatul, .. ........ (numele si prenumele), propus pentru functia de/avand functiade®. . .. ... ... in cadrul conducerii executive la .
......... (denumirea entitatji?), avand calitatea de intermediar principal, declar ca:

1 Se completeaza si functia detinuta in cadrul entitatji.

2 Se completeaza cu denumirea institutiei de credit sau a firmei de investitii, dupd caz; documentatia se transmite Autoritatii de
Supraveghere Financiara intr-un singur exemplar, in dosar cu paginile numerotate, insotita de un opis.

1. nu voi detine funciji in cadrul conducerii executive la o alta persoana juridica romana sau straina dupa obtinerea avizului de desfasurare
a activitatjii de distributie ori dupa aprobarea de catre Autoritatea de Supraveghere Financiara, precum si in timpul exercitarii funciiei la . . . .
...... (denumirea entitatii?);

2 Se completeaza cu denumirea institutiei de credit sau a firmei de investitii, dupd caz; documentatia se transmite Autoritatii de
Supraveghere Financiara intr-un singur exemplar, in dosar cu paginile numerotate, insotita de un opis.

2. nu am fost sanctionat cu retragerea aprobarii de catre o autoritate din Romania sau din strdinatate insarcinata cu supravegherea in
domeniul asigurarilor sau financiar in ultimii 5 ani.

Subsemnatul,.......... , cunoscand prevederile Codului penal privind falsul in declaratii, declar pe propria raspundere ca toate informatiile sunt
complete si conforme cu realitatea si ca nu exista alte fapte relevante care trebuie aduse la cunostinta Autoritatii de Supraveghere
Financiara.



Semnatura..........
ANEXA Nr. 5
Declaratie persoana fizica
Subsemnatul, ... ....... (numele si prenumele), propus pentru/avand calitatea de'. . . . ... ... la.......... (denumirea entitatii?),

declar ca:

1 Se completeaza cu agent, agent auxiliar, asistent sau asistent auxiliar, dupa caz.

2 Se completeaza cu denumirea societatii sau a intermediarului principal pentru care distribuie/urmeaza sa distribuie, dupa caz.

- am/nu am legaturi sub forma de participatie sau control ori sunt legat in orice mod in permanenta printr-o relatie de control cu urmatoarele
persoane fizice sau juridice (sunt mentionate Tn special societaiile si/sau orice categorie de intermediar din Norma Autoritatii de

- legaturile mentionate mai sus nu Tmpiedica exercitarea efectiva a procesului de supraveghere de catre Autoritatea de Supraveghere
Financiara;

- nu am fost declarat anterior n faliment la data solicitarii inregistrarii.

Subsemnatul,.......... , cunoscand prevederile Codului penal privind falsul in declaratii, declar pe propria raspundere ca toate informatiile sunt
complete si conforme cu realitatea si ca nu exista alte fapte relevante care trebuie aduse la cunostinta Autoritatii de Supraveghere
Financiara.



ANEXA Nr. 6

Documentatie necesara avizarii intermediarilor principali in calitate de cocreatori de produse de
asigurare

Macheta nr. 1 - Documente privind structura cocreatorului de produse de asigurare:

1. documente oficiale privind finfiintarea structurii si desemnarea persoanei responsabile, aprobate de conducerea executiva a
intermediarului principal, in conformitate cu cerintele prevazute la art. 18 din Norma Autoritatii de Supraveghere Financiara nr. 22/2021
privind distributia de asigurari, insotite de o scurta prezentare din care sa reiasa atributiile acesteia;

2. curriculum vitae al persoanei responsabile;

3. documentarea experientei profesionale prevazuta la art. 18 alin. (1) lit. b) din Norma Autorita{ii de Supraveghere Financiara nr. 22/2021
privind distributia de asigurari;

4. contract de externalizare, daca este cazul;

5. politici si/sau proceduri scrise, aprobate de conducerea executiva, prin care se detaliaza cerintele prevazute la art. 18 alin. (1) lit. a) din
Norma Autoritatii de Supraveghere Financiara nr. 22/2021 privind distributia de asigurari.

Macheta nr. 2 - Documente privind atributiile/responsabilitatile creatorilor de produse de asigurare:

1. copie acord incheiat de intermediarul principal cu un asigurator, in care sunt descrise responsabilitatile fiecarui creator de produse, in
special responsabilitatile intermediarului principal in calitate de cocreator de produse de asigurare, in conformitate cu prevederile art. 18
alin. (2) din Norma Autoritatii de Supraveghere Financiara nr. 22/2021 privind distributia de asigurari;

2. plan de afaceri al creatorilor de produse de asigurare, care include cel putin urmatoarele elemente:

a) descrierea produsului de asigurare nou-creat, care cuprinde urmatoarele elemente: natura riscurilor sau a angajamentelor pe care
asiguratorul Tsi propune sa le acopere si sa le asume;

b) estimari privind cheltuielile de initiere a serviciilor administrative si de asigurare a unui cadru propice desfasurarii activitatii si resursele
financiare pentru acoperirea acestora;

c) pentru primele 2 exercitii financiare, estimari ale volumului de prime sau cotizatii, dupa caz, si ale volumului daunelor;

d) prezentarea canalelor de distributie adecvate pentru piatafinta, {inand seama de caracteristicile specifice ale produsului de asigurare;



e) alte elemente pe care creatorul de produs le considera relevante pentru respectarea cerintelor prevazute in Regulamentul delegat (UE)
2017/2.358 al Comisiei din 21 septembrie 2007 de completare a Directivei (UE) 2016/97 a Parlamentului European si a Consiliului Tn ceea
ce priveste cerintele de supraveghere si de guvernanta a produselor, aplicabile societatilor de asigurare si distribuitorilor de asigurari;

3. dovada platji taxei de avizare.
ANEXA Nr. 7

Documente privind activitatea de distributie pe teritoriul altor state membre

Macheta nr. 1 - Libertatea de a presta servicii:

1. adresa semnata de conducerea executiva privind intentia de desfasurare a activitatii de distributie pe teritoriul altor state membre, care
contine informatiile prevazute la art. 19 alin. (1) din Legea nr. 236/2018 privind distributia de asigurari, cu completarile ulterioare, si o scurta
prezentare a activitatii pe care intentioneaza sa o desfasoare;

2. hotarare sau decizie a conducerii executive a intermediarilor principali sau secundari, dupa caz, privind desfasurarea activitatii de
distributie Tn alte state membre;

3. In cazul intermediarilor secundari, adresa mentionata la pct. 1 este insotita de acordul asiguratorilor si/sau intermediarilor principali, dupa
caz, cu care colaboreaza si care au notificat deja intentia de a desfasura activitate de distributie in alt stat membru.

Macheta nr. 2 - Dreptul de stabilire:

1. adresa semnata de conducerea executiva privind intentia de desfasurare a activitatii de distributie pe teritoriul altor state membre, care
contine informatiile prevazute la art. 21 alin. (1) din Legea nr. 236/2018, cu completarile ulterioare, si 0 scurta prezentare a activitatii pe
care intentioneaza sa o desfasoare;

2. documentele si informatiile prevazute la macheta nr. 1 pct. 2 si 3;

3. documente privind indeplinirea cerintei prevazute la art. 21 alin. (1) lit. ¢) din Legea nr. 236/2018, cu completarile ulterioare:

a) pentru persoanele cu resedinta sau domiciliul in Romania, pregatirea profesionala si experienta persoanelor respective, astfel:

(i) dovada studiilor superioare absolvite si dovada experientei profesionale in domeniul asigurarilor de minimum 1 an sau in domeniul
financiar de minimum 4 ani, experienta profesionala care deriva din activitatea desfasurata in entitati reglementate de Autoritatea de

Supraveghere Financiara (A.S.F.), in institutii de credit si in institutii financiare nebancare; sunt exceptate functiile-suport;



(ii) certificat de absolvire a programului de pregatire profesionala conform prevederilor legale privind pregatirea profesionala;

(iii) cazier judiciar fara fapte inscrise pentru infractiuni contra patrimoniului si cazier fiscal fara fapte inscrise pentru infractiuni prevazute de
legislatia financiarfiscala;

b) pentru persoanele cu resedinta sau domiciliul in statul membru gazda, dovada privind indeplinirea cerinfelor privind pregatirea
profesionala continua, similare celor mentionate la art. 10 alin. (2) din Legea nr. 236/2018, cu completarile ulterioare;

4. daca este cazul, informatji/documente privind structura organizatorica sau prezenta permanenta, prevazuta la art. 21 alin. (1) lit. d) din
Legea nr. 236/2018, cu completarile ulterioare, astfel:

a) In situatia in care din structura fac parte persoane cu resedinta sau domiciliul in Romania, prezinta certificatele de absolvire a
programului de pregatire profesionala conform prevederilor legale privind pregatirea profesionalg;

b) in situatia in care din structura fac parte persoane cu resedinta sau domiciliul in statul membru gazda, se asigura ca acestea respecta
cerintele privind pregatirea profesionala continua, similare celor mentionate la art. 10 alin. (2) din Legea nr. 236/2018, cu completarile

ulterioare.
ANEXA Nr. 8

SITUATIA
privind activitatea intermediarilor principali ladatade..........

- Raportare trimestriala -

- lei -



Nr.|Denumirea| Clasa de Valoarea primelor distribuite Valoarea primelor aferente
crt.| societatii* |asigurare? contractelor de asigurare create in
asociere cu asiguratorii
Cumulat de | din care: | din care: | din care: din | Cumulat de | Din care: | din care:
la Tnceputul n prin colaborarea cu| la inceputul n prin
exercitiului | perioada | societai un alt exercitiului | perioada | asiguratori
financiar de notificate® | intermediar financiar de notificati®
raportare principal* raportare
0 1 2 3 4 5 6 7 8 9

! Se raporteaza societatile autorizate si notificate in registrele Autoritatii de Supraveghere Financiara (A.S.F.).

2 Se raporteaza clasele de asigurare asa cum sunt definite in anexa nr. 1 sectiunile A si C din Legea nr. 237/2015 privind autorizarea si
supravegherea activitaii de asigurare si reasigurare, cu modificarile si completarile ulterioare.

3 Se raporteaza din total cumulat de la inceputul exercitiului financiar.

4 Se raporteaza primele distribuite in numele asiguratorului in cazul colaborarii cu un alt intermediar principal, conform art. 3 alin. (7) din
Norma Autoritatii de Supraveghere Financiara nr. 22/2021 privind distributia de asigurari, concomitent cu informarea A.S.F. printr-o adresa
asupra contractului de colaborare incheiat cu intermediarul principal si asupra acordului incheiat cu asiguratorul si a comisionului agreat,
dupa caz. Cuantumul acestor prime distribuite va fi in concordanta/proportional cu veniturile incasate si raportate in anexa nr. 10.

Datele aferente acestui formular vor fi preluate din evidentele tehnico-operative ale companiei de brokeraj.
ANEXA Nr. 9

SITUATIA
privind activitatea de distributie desfasurata de societati, intermediari principali si intermediari
secundari pe teritoriul altor state membre



- Raportare trimestriala -

Macheta nr. 1 - Societati - prin angajati proprii

Tara Clasele de Nr. de contracte emise Tn perioada de raportare Valoare prime distribuite
asigurare!
Total, din Drept de Libertatea de a presta | Total, din Drept de Libertatea de a presta
care: stabilire servicii care: stabilire servicii
1 2 3=4+5 4 5 6=7+8 7 8

1 Se raporteaza clasele de asigurare asa cum sunt definite in anexa nr. 1 sectiunile A si C din Legea nr. 237/2015 privind autorizarea si

supravegherea activitatii de asigurare si reasigurare, cu modificarile si completarile ulterioare.

Macheta nr. 2 - Societati - prin intermediari principali si secundari

Tip

intermediart

Denumire

intermediar?

Tara

Clasele de

asigurare®

Nr. de contracte emise in perioada de Valoare prime distribuite Comisioane acordate aferente
raportare activitatii de distributie
Total, | Drept de | Libertatea de a | Total, | Drept de | Libertatea de a | Total, | Drept de | Libertatea de a
din care:| stabilire | presta servicii |din care:| stabilire | presta servicii |din care:| stabilire | presta servicii




1 2 3 4 5=6+7 6 7 8=9+ 9 10 11=12 12 13
10 + 13
1 Se completeaza cu intermediar principal sau cu intermediar secundar.

2 Se completeaza dupa cum urmeaza:

- pentru intermediarii principali, cu companie de brokeraj, institutie de credit sau firma de investitji;

- pentru intermediari secundari, cu agenti persoane fizice sau juridice, agenii auxiliari persoane fizice sau juridice, agentii afiliati persoane
juridice.

3 Se raporteaza clasele de asigurare asa cum sunt definite in anexa nr. 1 sectiunile A si C din Legea nr. 237/2015, cu modificarile si
completarile ulterioare.

Macheta nr. 3 - Intermediari principali - prin angajati proprii

Tara| Claselede | Nr. de contracte emise in perioada de Valoare prime distribuite Venituri obfinute din activitatea de
asigurare! raportare distributie
Total, din | Drept de Libertatea | Total, din| Drept de Libertatea de a Total, din | Drept de Libertatea
care: stabilire de a presta care: stabilire presta servicii care: stabilire de a presta
servicii servicii
1 3=4+5 4 5 6=7+8 7 8 9=10+ 10 11
11




1 Se raporteaza clasele de asigurare asa cum sunt definite in anexa nr. 1 sectiunile A si C din Legea nr. 237/2015, cu modificarile si
completarile ulterioare.

Macheta nr. 4 - Intermediari principali - prin intermediari secundari

Tip Denumire [Tara| Clasele de| Nr. de contracte emise in Valoare prime distribuite Venituri obfinute din
intermediar | intermediar asigurare? perioada de raportare activitatea de distributie
secundar? secundar

Total, |[Drept de| Libertatea | Total, |Drept de| Libertatea | Total, |Drept de| Libertatea
din | stabilire | de a presta | din | stabilire | de a presta | din | stabilire | de a presta
care: servicii care: servicii care: servicii
1 2 3 4 5=6+ 6 7 8=9+ 9 10 11 = 12 13
7 10 12 +
13
1 Se completeaza dupa cum urmeaza: cu asistenti persoane fizice sau juridice, asistenti auxiliari persoane fizice sau juridice.

2 Se raporteaza clasele de asigurare asa cum sunt definite in anexa nr. 1 sectiunile A si C din Legea nr. 237/2015, cu modificarile si
completarile ulterioare.

ANEXA Nr. 10

SITUATIA



*) Se raporteaza veniturile cumulate de la inceputul exercitiului financiar pana la sfarsitul perioadei de raportare.

- Raportare trimestriala -

Denumirea| Tip Clasa de Total venituri din activitatea de distributie Alte venituri® Total
societatii' |asigurare|asigurare? venituri
Total Din care: Total Din care:
(conform
venituri din alte .
o 1. conform mandatelor de brokeraj/de 2. conform o1 2. alte |Palantei de
activitatea venituri .
de intermediere/acordurilor incheiate cu clientii acordurilor cu venituri| activitati | verificare)
R asiguratorii din | conform
distributie | 4) oferirea de | b) desfasurarea de | c) acordarea de o o
activitati in chirii | art. 11
consultanta si actiuni asistenta pentru L .
legatura cu alin. (3)*
propunerea de| premergatoare in gestionarea/ .
activitatea de
contracte de | vederea incheierii administrarea o
distributie® (ct.
asigurare (ct. contractelor, contractelor,
70718)
70711) negocierea cu inclusiv in cazul
societatile n unei solicitari de
vederea incheierii | despagubiri (ct.
contractelor (ct. 70713)
70712)
1 2 3 4=5+6+ 5 6 7 8 9 10 11 12=4+9
7+8




1 Se raporteaza asiguratorii si reasiguratorii inregistrati si notificati in registrele Autoritatii de Supraveghere Financiara (A.S.F.).

2 Se raporteaza clasele de asigurare asa cum sunt definite in anexa nr. 1 sectiunile A si C din Legea nr. 237/2015 privind autorizarea si
supravegherea activitaii de asigurare si reasigurare, cu modificarile si completarile ulterioare.

3 Se completeaza doar de catre companiile de brokeraij.

4 Art. 11 alin. (3) din Norma Autoritatii de Supraveghere Financiara nr. 22/2021 privind activitatea de distributie de asigurari.

5 Se raporteaza si venitul cuvenit ca urmare a colaborarii cu un alt intermediar principal conform art. 3 alin. (7) din Norma Autoritatii de
Supraveghere Financiara nr. 22/2021 privind distributia de asigurari, concomitent cu informarea A.S.F., printr-o adresa, asupra contractului
de colaborare incheiat cu intermediarul principal si asupra acordului incheiat cu asiguratorul si a comisionului agreat, dupa caz.

ANEXA Nr. 11
SITUATIA
activelor si pasivelor bilantiere detinute de companiile de brokeraj la sfarsitul trimestrului..........
- Raportare trimestriala -
- mii lei -
Activ Cod (Total Rezidenti Nerezidenti

instrument
Banca | Institutii Administratia publica Alf Auxiliari | Societati | Societati |Gospodariile| Institutii fara [Zona| Din




financiar centrala| financiare | Administratia| Administratia| Administratiile |intermediari |financiari de nefinanciare| populatiei |scop lucrativ in| euro | afara
s121 |monetare| centrald [locala s1313| sistemelor de | financiari s124 | asigurare s11 s14 serviciul s2 | zonei
s122 s1311 asigurari s123 si fonduri gospodairiilor euro
sociale s1314 de pensii populatiei s15 s2
s125
Total active
financiare (A =1
+2+6+10+
11+15+19+
21 +22)
Numerar F21 X X X X X X X X X X
Depozite X X X X X X X X X X
Panala 1 an F22 X X X X X X X X X X
inclusiv
Peste 1 an si F29 X X X X X X X X X X
panala 2 ani
inclusiv
Peste 2 ani F29 X X X X X X X X X X
Titluri, altele X X X X

decat actiuni si
produse

financiare




derivate detinute

Panala 1 an

inclusiv

F331

Peste 1 an si
pana la 2 ani

inclusiv

F332

Peste 2 ani

F332

10

Instrumente
derivate

financiare

F34

11

Credite acordate

12

Panala1 an

inclusiv

F41

13

Peste 1 ansi
panala 5 ani

inclusiv

F42

14

Peste 5 ani

F42




15

Actiuni si alte
participatii, mai
putin actiuni ale
organismelor de
plasament

colectiv definute

16|Actiuni cotate F511
17|Actiuni necotate F512
18|Alte participatii F513
19/Actiuni ale F52
organismelor de
plasament
colectiv
20|din care: unitati F52M
ale fondurilor de
piata monetara
21|Credite F71
comerciale si
avansuri
22|Alte sume de F79

primit




B |Total alte active X X X X X X X X X X X X X

C|Total activ (C = X X X X X X X X X X X X | X
A +B)

Precizari:

1. Linia 1: "Numerar" - se va inregistra numerarul in casierie: lei (s121) si valuta, echivalent in lei (s2).
2. Linia B: "Total alte active" - se completeaza coloana "Total".

3. Linia C: "Total activ" - se completeaza coloana "Total".

4. Coloana "Total": reprezinta suma coloanelor "Rezidenti" si "Nerezidenti".

- miilei -
Pasiv Cod |Total Rezidenti Nerezidenti
instrument
. ) Banca | Institufii Administratia publica Alf Auxiliari | Societati | Societati |Gospodariile| Institufii fara |Zona| Din
inanciar
centrala| financiare intermediari | financiari de nefinanciare| populatiei [scop lucrativ in| euro | afara
Administratia| Administratia| Administratiile | . . . )
s121 | monetare financiari s124 | asigurare sl1 sl4 serviciul s2 | zonei
centrala locala s1313| sistemelor de ) . o
s122 s123 si fonduri gospodairiilor euro
s1311 asigurari . .
de pensii populatiei s15 s2
sociale s1314
s125
A|Total pasive
financiare (A =
1+5+6+10




+ 15 + 16)

Titluri, altele
decat actiuni
si produse
financiare
derivate

detinute

Panala 1 an

inclusiv

F331

Peste 1 an si
pana la 2 ani

inclusiv

F332

Peste 2 ani

F332

Instrumente
financiare

derivate

F34

imprumuturi

primite

Panala1 an

inclusiv

F41




Peste 1 an si
pana la 5 ani

inclusiv

F42

Peste 5 ani

F42

10

Capitaluri
proprii, din

care:

11

Capital social
subscris
varsat, de

natura:

12

Actiuni cotate

F511

13

Actiuni

necotate

F512

14

Alte participatii

F513

195

Credite
comerciale si

avansuri

F71

16

Alte sume de

platit

F79

Total alte




passive

C

Total pasiv (C X X X X X X X X X X X

=A+B)

NOTA:

Instrumentele financiare si sectoarele institutionale sunt definite conform metodologiei prevazute de Sistemul european de conturi nationale
si regionale 1995 (SEC95) adoptat prin Regulamentul (CE) nr. 2.223/96 al Consiliului din 25 iunie 1996 privind Sistemul european de
conturi nationale si regionale din Comunitate, cu modificarile si completarile ulterioare (a se vedea nomenclatoarele atasate).

Precizari:

1. Linia 10: "Capitaluri proprii" - se completeaza coloana "Total".

2. Linia 11: "Capital social subscris varsat" - va reprezenta suma liniilor 12, 13 si 14, respectiv actiuni cotate, actiuni necotate si alte
participatii.

3. Linia B: "Total alte pasive" - se completeaza coloana "Total".

4. Coloana "Total": reprezinta suma coloanelor "Rezidenti" si "Nerezidenti".
ANEXA Nr. 12

SITUATIA
datoriilor si a creantelor din activitatea de distributie a intermediarilor principaliladatade..........
- Raportare trimestriala -

1. Macheta nr. 1 - Datorii provenite din activitatea de distributie (401)




Denumirea Total datorii provenite din activitatea de Cu scadenta Cu scadenta depasita
societatii distributie, nedepasita
) panain 15 |intre 15 si 30 de| peste 30 de
din care:
zile zile zile
1 2=3+4+5+6 3 4 5 6

2. Macheta nr. 2 - Creante legate de activitatea de distributie (411 + 415 + 418 - 4911 - 4915)

Denumirea Total creante legate de activitatea de Cu scadenta Cu scadenta depasita
societatii distributie, din care: nedepasita
panain 15| intre 15 si 30 | peste 30 de
zile de zile zile
1 2=3+4+5+6 3 4 5 6

ANEXA Nr. 13

RAPORTARI
societati privind activitatea de distributie realizata prin angajati proprii si prin comercializare electronica

Macheta nr. 1. Activitatea de distributie prin personal propriu



Asigurari generale

Asigurari de viata
Clasa de asigurare . . . Clasa de asigurare . . . Clasa de asigurare . . .

Numar [ Prime Prime |Comisioane| Alte Numar | Numar | Prime Prime |Comisioang Alte Numar | Numar | Prime Prime |Comisioane| Alte Numar | Numa
contracte| brute brute | acordate! | beneficii| total |contracte| brute brute | acordate! | beneficii total |contracte| brute brute | acordate! | beneficii| total |contrac

noi, [subscrise,|subscrise|in perioada|acordate?contracte,| noi, [subscrise,|subscrise|in perioada|acordate? in|contracte,| noi, |subscrise,|subscrise|in perioada|acordate?contracte,| noi,
incheiate| cumulat n de n cumulat |incheiate| cumulat n de perioada de| cumulat |incheiate| cumulat n de n cumulat |incheia

n dela [perioada| raportare |perioada| dela n dela |perioada| raportare | raportare dela in dela |perioada| raportare |perioada| dela n
perioada| Tnceputul de (lei) de Tnceputul [perioada| Tnceputul de (lei) (lei) Tnceputul perioada| inceputul de (lei) de Tnceputul [ perioac

de anului |raportare raportare| anului de anului [raportare anului de anului [raportare raportare| anului de
raportare|  (lei) (lei) (lei) raportare|  (lei) (lei) raportare| (lei) (lei) (lei) raporta

1 Se vor completa valorile comisioanelor calculate, aferente primelor brute subscrise in perioada de raportare.
2 Se vor raporta orice cheltuieli ale societatii inregistrate cu scopul de a bonifica si/sau stimula si/sau recompensa activitatea de distributie

prin personal propriu, cu exceptia comisioanelor.

Macheta nr. 2. Activitatea de distributie prin comercializare electronica

Asigurari de viata

Asigurari generale

Clasa de asigurare . . .

Clasa de asigurare . . .

Clasa de asigurare . . .

Clasa de asigurare . . .




Numar | Numar | Prime Prime | Numar | Numar | Prime Prime | Numar | Numar | Prime Prime | Numar | Numar | Prime Prime
total |contracte| brute brute total |contracte| brute brute total |contracte| brute brute total |contracte| brute brute
contracte,l noi, |subscrise,|subscriselcontracte,l noi, [subscrise,|subscrise/contracte,| noi, [subscrise,[subscrise|contracte,| noi, [subscrise,[subscrise
cumulat |incheiate| cumulat n cumulat |incheiate| cumulat n cumulat |incheiate| cumulat n cumulat |incheiate| cumulat n
dela n dela |perioada| dela n dela |perioada| dela n dela |perioada| dela n dela |perioada
Tnceputul [perioada| Tnceputul de |Tnceputul |perioada|inceputul de Tnceputul perioada|nceputul de Tnceputul perioada| inceputul de
anului de anului |raportare| anului de anului [raportare| anului de anului [raportare| anului de anului [raportare
raportare|  (lei) (lei) raportare| (lei) (lei) raportare|  (lei) (lei) raportare| (lei) (lei)
Prin
web
Prin
aplicatii

RAPORTARI
societati privind activitatea de distributie pe categorii de intermediari

Macheta nr. 1 - Activitatea de distributie prin intermediari principali

ANEXA Nr. 14

Asigurari de viata




Clasa de asigurare. . . Clasa de asigurare. . . Clasa de asigurare. . .

ar Prime Prime |Comisioane|Beneficii| Alte forme | Numar | Numar | Prime Prime [Comisioane|Beneficii| Alte forme | Numar | Numar | Prime Prime [Comisioane|Beneficii| Alte

icte| brute brute platite in |platite in de total |contracte| brute brute platite in |platite in de total |contracte| brute brute platite in |platite Tn
,  |subscrise,[subscrise|perioada de|perioadajremunerare|contracte,| noi, |subscrise,[subscriselperioada de|perioadalremunerare|contracte,l noi, |subscrise,|subscrise|perioada de|perioadajrem
ate| cumulat n raportare de platite in | cumulat |incheiate| cumulat n raportare de platite In | cumulat |incheiate| cumulat n raportare de pl:
dela |perioada (lei) raportare| perioada dela n dela |perioada (lei) raportare| perioada dela n dela |perioada (lei) raportare| pe
da| inceputul de (lei) de Tnceputul perioada| inceputul de (lei) de Tnceputul perioada| inceputul de (lei)
anului |raportare raportare | anului de anului |raportare raportare | anului de anului |raportare raj
are| (lei) (lei) raportare|  (lei) (lei) raportare| (lei) (lei)

Macheta nr. 2 - Activitatea de distributie prin intermediari secundari

Asigurari de viata

Clasa de asigurare. . . Clasa de asigurare. . . Clasa de asigurare. . .




ar | Prime Prime |Comisioane|Beneficii| Alte forme | Numar | Numar | Prime Prime |Comisioane|Beneficii| Alte forme | Numar | Numar | Prime Prime |Comisioane|Beneficii| Alte
icte| brute brute platite in |platite in de total |contracte| brute brute platite in |platite in de total |contracte| brute brute platite in |platite Tn
,  |subscrise,[subscrise|perioada de|perioadajremunerare|contracte,l noi, |subscrise,[subscriselperioada de|perioadalremunerare|contracte,| noi, |subscrise,|subscrise|perioada de|perioadajrem
ate| cumulat n raportare de platite in | cumulat [incheiate| cumulat n raportare de platite in | cumulat |incheiate| cumulat n raportare de pl:
dela |perioada (lei) raportare| perioada dela n dela |perioada (lei) raportare| perioada dela n dela |perioada (lei) raportare| pe
da| inceputul de (lei) de Tnceputul perioada| inceputul de (lei) de Tnceputul [perioada| inceputul de (lei)
anului |raportare raportare | anului de anului |raportare raportare | anului de anului [raportare ral
are| (lei) (lei) raportare|  (lei) (lei) raportare| (lei) (lei)
Macheta nr. 3 - Activitatea de distributie prin intermediari exceptati
Numar total Asigurari generale
intermediari
exceptati Clasa de asigurare . . . Clasa de asigurare . . .
Numar | Numar | Prime Prime |Comisioane|Beneficii| Alte forme | Numar | Numar | Prime Prime |Comisioane|Benéficii| Alte forme
total |contracte| brute brute platite in |platite Tn de total |contracte| brute brute platite in |platite in de
contracte,| noi, |subscrise,|subscrise|perioada de|perioadalremunerare|contracte,] noi, |subscrise,|subscrise|perioada de|perioadajremunerare
cumulat |incheiate| cumulat in raportare de platite in | cumulat |incheiate| cumulat in raportare de platite in
de la n dela |perioada (lei) raportare| perioada | dela n dela |perioada (lei) raportare| perioada
inceputul |perioada| inceputul de de inceputul |perioada| inceputul de de




anului de anului |raportare (lei) raportare | anului de anului |raportare (lei) raportare

raportare|  (lei) (lei) raportare| (lei) (lei)

ANEXA Nr. 15

DOCUMENT DE INFORMARE
privind produsele de asigurare care nu fac obiectul aplicarii unor prevederi legale speciale

1. definire a fiecarui eveniment asigurat, a indemnizatiei de asigurare in cazul producerii evenimentului asigurat, a fiecarui beneficiu si a
clauzelor optionale/suplimentare;

2. excluderi din asigurare;

3. moment incepere si moment incetare contract de asigurare;

4. modalitati de executare, suspendare sau incetare a contractului de asigurare;

5. informatii privind orice drepturi pe care le pot avea partile de a rezilia contractul inainte de termen sau unilateral, inclusiv orice penalitati
impuse de contract in astfel de cazuri;

6. modalitate prin care se platesc primele si termenele de plata a primelor de asigurare;

7. modalitatile si termenele de plata a indemnizatiilor de asigurare, a sumelor de rascumparare si a sumelor asigurate;

8. informatii despre primele aferente fiecarui beneficiu, atat cele principale, cat si cele suplimentare, dupa caz;

9. informatii despre perioada de gratie;

10. modalitati de calcul si de distributie a bonusurilor;

11. indicare a valorii de rascumparare totale, a sumelor asigurate reduse, precum si a nivelului pana la care acestea sunt garantate pentru
fiecare an de asigurare din cadrul perioadei de asigurare acoperite prin contractul de asigurare;



12. informatii despre situatiile in care valoarea de rascumparare a politei este 0;

13. proceduri de solutionare a eventualelor litigii rezultate din executarea contractului, respectiv informatji despre modalitatile de rezolvare
pe cale amiabila a reclamatjilor formulate de contractanti sau de beneficiarii contractelor de asigurare, dupa caz, acestea neconstituind o
restrangere a dreptului clientului de a recurge la procedurile judiciare legale;

14. informatii generale privind deducerile prevazute de legislatia fiscala aplicabila contractelor de asigurare;

15. lege aplicabila contractului de asigurare;

16. existenta Fondului de garantare a asiguratilor.
ANEXA Nr. 16

COMERCIALIZAREA ELECTRONICA

A. Elemente minime de prezentare, continut si securitate ale aplicatiilor prin care sunt comercializate contractele de asigurare:

1. nivelul de prezentare a informatiei catre potentialul client contine la loc vizibil legaturi catre: sectiunea "Despre noi", sectiunea
"Produsele/Serviciile noastre", sectiunea "Contact", sectiunea "Termeni si conditji", sectiunea "Politica de prelucrare a datelor cu caracter
personal" si sectiunea "Petitii";

2. sectiunea "Despre noi" contine cel putin elementele prevazute la art. 12 alin. (6) din Legea nr. 236/2018 privind distributia de asigurari,
cu completarile ulterioare, precum si urmatoarele: prezentarea pe scurt a experientei in asigurari, forma de organizare, activitatea sa
principala, numarul de inmatriculare sau alte mijloace similare de identificare, in cazul in care entitatea este inscrisa in registrul comer{ului
ori n alt registru public similar;

3. sectiunea "Contact" cuprinde adresa sediului social si/sau punctele de lucru, modalitatile de contactare a acestuia: telefon/fax, e-mail;

4. sectiunea "Produsele/Serviciile noastre" contine cel putin documentele prevazute la art. 38 alin. (3) din Norma Autoritatii de
Supraveghere Financiara nr. 22/2021 privind distributia de asigurari, precum si o prezentare a serviciilor oferite, dupa caz;

5. sectiunea "Termeni si conditii" contine cel putin informatii referitoare la eventuale anulari sau modificari ale contractelor de asigurare,
inclusiv informatii despre posibilitatea clientilor de a-si exercita dreptul de a denunta unilateral contractul pe parcursul perioadei de
denuntare unilaterala, {indnd seama de dispozitiile legale in vigoare, care reglementeaza incheierea contractelor de asigurare si incheierea

contractelor la distanta;



6. sectiunea "Politica de prelucrare a datelor cu caracter personal" contine o descriere a procedurii de protectie a datelor cu caracter
personal si specificarea respectarii prevederilor legale n vigoare privind protectia datelor cu caracter personal si libera circulatie a acestor
date;

7. in sectiunile care contin formulare pentru colectarea informatiilor in vederea Tnaintarii unor oferte se utilizeaza protocolul de securitate
Transport Layer Security (TLS utilizadnd chei de minimum 2.048 biti) sau protocoale similare ori cu aceleasi capacitati tehnice si certificate
emise de un furnizor acreditat;

8. sectiunea "Petitii" respecta prevederile legale in vigoare, cu trimitere la posibilitatea naintarii de petitii catre Autoritatea de Supraveghere
Financiara (A.S.F.) prin furnizarea datelor de legatura catre rubrica aferenta petitiilor, disponibila pe site-ul A.S.F., precum si la posibilitatea
solutionarii pe cale amiabila a disputelor.

B. Comercializarea electronica se organizeaza pe doua secfiiuni distincte si clar delimitate cu acces securizat, astfel:

1. prima sectiune este destinata distribuitorilor prevazuti la art. 42 alin. (2) din Norma Autoritatii de Supraveghere Financiara nr. 22/2021
privind distributia de asigurari si angajatilor acestora care au drept de utilizare si acces in baza detinerii unui cod RAF; autentificarea
persoanelor mentionate anterior se realizeaza utilizand tehnici de autentificare securizata puse la dispozitie de catre entitatea care
utilizeaza mijloace de comercializare electronica si permite inclusiv emiterea unui contract de asigurare; pentru asigurarile incheiate, care
ruleaza pe terminale mobile, pot fi dezvoltate si folosite mecanisme de semnare electronica sau biometrica a contractelor de asigurare;
stocarea datelor legate de semnatura electronica calificata sau avansata sau legate de caracteristicile semnaturii biometrice captate pe un
ecran tactil (viteza, ritm, acceleratie, presiune) se face in mod securizat prin mecanisme specifice care sa asigure inclusiv nerepudierea
acestei operatiuni;

2. a doua sectiune este destinata clientilor potentiali si/sau finali, care permite inaintarea de oferte, comparatii, inregistrari de cereri de
oferta si/sau comenzi de emitere; aceasta sectiune poate permite emiterea contractului dupa indeplinirea cerintelor legale privind emiterea
contractelor de asigurare la distanta, in conditiile in care platforma este prevazuta cu un sistem de inrolare, administrare si autentificare al
clientilor, utilizand tehnici de autentificare securizatd puse la dispozitie de catre distribuitorul care utilizeaza mijloace de comercializare
electronica, iar clientul care lanseaza ordinul de emitere a contractului este autentificat; in vederea emiterii contractului de asigurare; pentru
securitatea datelor si identificarea clientului, acesta se autentifica printr-un cont de acces.

C. Informatii minime privind informarea corecta si transparenta a clientilor



1. Informatjiile obligatorii prevazute de prevederile legale cu privire la informarea clientilor si obtinerea de informatii de la acestia se prezinta
sub forma unor ferestre noi distincte sau prin legaturi distincte catre pagini care contin aceste informatii, Thainte ca potentialul client sa
finalizeze etapele comenzii.

2. nainte de finalizarea comenzii, clientul confirma citirea termenilor de incheiere si clauzele contractului de asigurare, drepturile si
obligatiile care Ti revin, iar prin bifarea casutei corespunzatoare atesta faptul ca acesta a infeles, a acceptat termenii si conditiile contractului
de asigurare, respectiv este de acord cu emiterea politei de asigurare.

3. Pentru a avea garantia parcurgerii documentelor mentionate la pct. 1 si 2, casuta de acceptare a conditiilor sau de inchidere a ferestrei
este vizibila numai dupa parcurgerea intregului text.

4. Oferta generata si inaintata contine cel pufin urmatoarele:

a) datele de identificare ale bunului de asigurat si ale clientului/potentialului client;

b) intrebarile asiguratorului/intermediarului necesare incadrarii in clase de risc, dupa caz;

c) raspunsurile potentialului client la intrebarile de la pct. 2 si in baza carora a fost calculata oferta de catre sistemul informatic;

d) sumele asigurate;

e) fransize, daca este cazul, cu precizarea clara a cuantumului acestora, a cazurilor in care se aplica si asupra sumelor la care se aplica
(daca sunt exprimate procentual);

f) perioada asigurata;

g) riscurile asigurate;

h) excluderile;

i) acoperirea teritoriala a riscurilor;

j) pretul total pe care potentialul client il are de platit, cu evidentierea taxelor, costurilor suplimentare ori cheltuielilor aferente si a oricarui
cost suplimentar rezultat din contractarea asigurarii prin utilizarea mijloacelor de comercializare electronica;

k) comisionul intermediarului/intermediarilor, in cazul politelor RCA;

[) clasa Bonus/Malus, in cazul politelor RCA sau oricand se aplica;

m) perioada valabilitatjii ofertei;

n) codul unic de confirmare a ofertei;

0) necesitatea de efectuare sau nu a unei inspeciii de risc;

p) eventualele documente solicitate in vederea semnarii contractului de asigurare;



q) informatiile privind modalitatile de plata si de realizare a acesteia;

r) informatii privind existenta sau inexistenta dreptului de denuntare unilaterala a contractului; in situatia in care acest drept este stipulat se
precizeaza termenii si conditiile in care acesta poate fi exercitat, inclusiv eventualele penalitati sau consecinte care decurg din acestea, cu
respectarea prevederilor Ordonantei Guvernului nr. 85/2004 privind protectia consumatorilor la incheierea si executarea contractelor la
distanta privind serviciile financiare, republicata, cu modificarile si completarile ulterioare;

s) informatiile privind existenta sau inexistenta dreptului asiguratorului/asiguratului de a rezilia contractul inainte de termen, drepturile,
obligatiile si eventualele penalitati impuse ori care decurg din aceasta;

t) orice clauza contractuala prin care este indicata legislatia aplicabila si/sau instanta competenta cu solufionarea eventualelor litigii intre
parti;

u) existenta unor fonduri de garantare sau a unor mecanisme de compensare, cu precizarea in clar si la loc vizibil a fondului de garantare
la care participa asiguratorii care au generat oferta;

v) alte informatii conform prevederilor legale;

5. preturile afigate prin mijloacele de comercializare electronica nu pot fi diferite de sumele incasate/platite de clienti si inscrise in contractul
de asigurare/chitanta fiscala/ordinul de plata/confirmarea de platd; in acest sens, aceste informatii se afiseaza distinct si in mod explicit.

D. Elemente minime de comparatie pentru realizarea unei oferte comparative sunt urmatoarele:

1. tipul contractului de asigurare, daca este de tip "toate riscurile" sau de tip "riscuri nominalizate™;

. sumele asigurate, diferentiate pe riscuri acoperite, daca este cazul, si conditiile aplicabile acestora conform conditiilor de asigurare;

. acoperirile si durata acestora;

. excluderile;

. limita/limitele de despagubire, daca exist3;

. fransizele si detalierea acestora;

. acoperirea teritoriala oferita de contractul de asigurare;
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. informatiile privind prima de asigurare, modalitatile si frecventa de plata si de realizare a acesteia;
9. taxele de emitere, de administrare si de reziliere;

10. garantiile produsului;

11. denumirea asiguratorului emitent.



